
Bipolär vs Unipolär skala & 
hur fungerar checkboxar?
Några mättekniska reflektioner

Fredrik Scheffer SCB



Bipolär vs Unipolär skala



Unipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Inte så nöjd
Inte alls nöjd

Bipolär / Unipolär skala 

Bipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Varken eller
Ganska missnöjd
Mycket missnöjd



Unipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Inte så nöjd
Inte alls nöjd

Bipolär / Unipolär skala 

Bipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Varken eller
Ganska missnöjd
Mycket missnöjd



Unipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Inte så nöjd
Inte alls nöjd

Bipolär / Unipolär skala 

Bipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Varken eller
Ganska missnöjd
Mycket missnöjd



Unipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Inte så nöjd
Inte alls nöjd

Bipolär / Unipolär skala 

Bipolär skala:

Mycket nöjd
Ganska nöjd
Varken eller
Ganska missnöjd
Mycket missnöjd



Unipolär (koncept)

Mycket delaktig
Ganska delaktig
Inte så delaktig
Inte alls delaktig

Bipolär (koncept)

Mycket mer än förut
Lite mer än förut
Varken eller… 
Lite mindre än förut
Mycket mindre än förut



Svårigheter med bipolära skalor:

• Kräver större kognitiv insats

• Ändpunkter inte alltid motsatser (homogen 
bipolaritet)

• Mer ”läsning”

• Mittenalternativets problematik

• Lägre reliabilitet (jmf unipolär)

• Negativa skalsteg anses mer extrema

• Kan komplicera faktoranalys

Bipolär/Unipolär skala 



Svårigheter med unipolär skala:

• Skev skala (endast en dimension nämns)

• Mer…?

Bipolär/Unipolär skala 



När använda bipolära skalor?

• När ”konceptet” är tydligt bipolärt

• För ökning/minskning i kvantiteter…

• Åsikter om ökning/minskning i kvantiteter

• Använd helst ”branching”

Bipolär/Unipolär skala 



Branching

Först trestegad skala: 
Nöjd
Varken eller… 
Missnöjd

Därefter trestegad:

Extremt nöjd   Extremt missnöjd
Mycket nöjd   Mycket missnöjd
Ganska nöjd   Ganska missnöjd

Bipolära skalor



När använda bipolära skalor?

• När ”konceptet” är tydligt bipolärt

• För ökning/minskning i kvantiteter…

• Åsikter om ökning/minskning i kvantiteter

• Använd helst ”branching”

Bipolär/Unipolär skala 

Inte alla koncept 
som är så lätta att 

bestämma…



Sammantaget:

• Använd generellt unipolära skalor

• När bipolära skalor → branching

• Unipolära kan inte ”ersätta/jämföras med” 
bipolära

Bipolär/Unipolär skala 



Checkboxar

(vs Ja/Nej)



Checkboxar
”Flervalsfrågor””tick all that aply”



Checkboxar



Svårigheten ligger i tolkningen av ej ifyllda rutor. 
I analys gör vi normalt antagandet att dessa är nej-
svar… men…

• Svarsalternativet passar inte och är därför ”nej”

• Missat svarsalternativ

• Osäker (”Vet inte”)

• Vill inte svara
(Callegaro et al. 2015).

Checkboxar - Metodproblem



Checkboxar



Ja/Nej-tablå
(forced choice)



Ja/Nej-tablå
(forced choice)



Ja/Nej-tablå
(forced choice)



Ja/Nej-tablå
(forced choice)



Checkboxar vs Ja/Nej-tablå



• Tendens att använda dem som checkboxar
• Kan ta upp till dubbelt så lång tid att besvara
• Är “nej” verkligen ett “nej”?

Ja/Nej-tablå - Metodproblem



En lösning… ibland?

Har du under de tre senaste månaderna via internet köpt…

…kläder eller skor?
Ja
Nej

…sportartiklar?
Ja
Nej

…osv



Tack för mig
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