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Vem ar jag?

« Charlotte Ovesson

« Beteendevetare, statistiker och folkbildare

« Grundade konsultféretaget Inclusive
Insights 2017

« Arbetar med statistik, jamlikhet,
demokrati och Al

« statistikmedvetenhet pa Instagram och
Facebook

« Redaktor for Qvintensen

Inclusive Insights

Charlotte Ovesson
charlotte@inclusiveinsights.se
+46 70 831 14 39
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Enkatmisstag grundar sig ofta
i att vi inte lyckas ga i vara
respondenters skor.



Verksamhet s e

Verk_samhgtens mal ar att erbjuda en andlig och social motesplats. Malindex for tillgangli
andh.gheut ar 83%vilket far anses ganska hogt.Medan tillgangligheten fér personal har en
rglatnvt lag siffra 73%. Det far antas att hir avses bade anstilida och volontarer. Den laga
siffran kan bero pa att volontarerna ar fullt upptagna med praktiska goromal, och den
anstallde ar begransad till ett samtall at gangen. En mer gynnsam mablering av

samt mer aktiva deltagare vid serveringen skulle kunna bidra till en forbattring. Liksom en
storre kontinuitet bland predikanterna.

Mojligheten att folja med paJET for deltagar dppnar fér fordjupad ?emenskap
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Ett tag dkte jag varje dag pendeltdg mellan stationerna Alvsjé och
Odenplan i Stockholm. Pendeltagsnditet dr uppbyggt sa att samtliga
linjer Gker mellan dessa tva stationer. Andd kom det med jamna
mellanrum kundundersékare som delade ut enkdter med fragan hur
ofta jag aker med den aktuella linjen. Hur skulle jag kunna veta det?
Jag brukar ju bara hoppa pa forsta bdsta tag i rdtt riktning.



"lag sa upp mig fran mitt jobb pd en myndighet och fick en avgdngsenkdt. Pd en
sida skulle man fylla i vad man hade fér skél till att man sagt upp sig. Det fanns
16 fragor med alternativ 1-10. Forst ldste jag inte instruktionen sa noga utan
bérjade fylla i podng pd alla fragor. Sedan ldste jag att man fick vélja hogst 3
frégor som skulle rangordnas ddr 1 dr starkast anledning. Jag dr faktiskt inte
sdker pd om jag fyllde i enkdten rdtt, men som jag forstod skulle man alltsa fylla
i en etta, en tvda och en trea och Idmna resten tomma. Men varfor fanns det da
10 svarsalternativ per fraga? Och varfoér gick det att vdlja mer dn 3 fragor?”



2. Arlig kostnad for klimatforandringar
utan atgarder (KK)

Antag att din inkomst motsvarar den
genomshnittliga arliga inkomsten i EU
(GAI). UTAN nagra atgarder for att mildra
klimatforandringar, vad tror du kommer
att vara den mest sannolika
genomsnittliga ARLIGA kostnaden for
klimatférandringar (KK) ar 2050 for en
individ i den utvecklade varlden, som

andel av GAI?
*

(O KK <0.05 x GAl
(O KK =0.1xGAl
(O KK =0.2 x GAl
(O KK =0.3 x GAl

(O KK > 0.5 x GAI



Det dr en konst att ga fran vad vi
vill mata till hur vi ska mata det
med enkatfragor.






P& min arbetsplats har vi nog aldrig haft ett lika intensivt APT som den gdngen vi
skulle definiera skalan pd den manatliga mdtstickan. En frdga gdller némligen
utstréickningen av att inte hinna med sina uppgifter. 10 var vdrst, att man alltsa
aldrig hann med. Men vad var 1? Det skulle ett APT for ndgra dr sedan besluta.
Konsensus blev att 1 var att man aldrig hade uppgifter nog och 5 att man hade
lagom mdnga uppgifter. Ingen mdnad efter det métet har ndgon enda
medarbetare svarat i intervallet 1-4. Den tiogradiga skalan blev i praktiken
sexgradig.
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Vilket ansvar har vi gentemot vara
respondenter?



Ql. Ar ndgot av féljande hdndelser planerade fér dig inom de ndrmaste 6
manaderna? Vanligen vdlj den handelse som ligger narmast i tiden.

() skolistart/examen

O Anstdlining (starta ett féretag)
(O eiftermal

() Husksp/fiytt/rendvering

() sarnfédsel

(@ Befellerdran

(O skoistart/barns examen

O Barns giftermal

() Pension

() e



Innan ni gor enkdten, fundera pa:

Har vi malgruppens fortroende?
Hur kan vi bygga fortroende?



() inc!uﬁive
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Slutsatser

e Enenkat arinte I6sningen pa alla varldens problem

e Tainnagonienkatprocessen som kan manniskor, det racker inte
med att vara en matnisse

e Testa enkaten innan ni sprider den
o Sakerstall att ni har kompetens for att tolka och forsta resultatet
e Om nagon inte forstar er enkat ar det inte deras fel

Inclusive Insights

Charlotte Ovesson
charlotte@inclusiveinsights.se
+46 70 831 14 39



What a lovely day
to take a survey
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Tack for mig!

@statistikmedvetenhet

www.inclusiveinsights.se
charlotte@inclusiveinsights.se
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