- »SVENSKA VALJAR- SA GICK DET
et UNDERSOKNINGAR FOR DE OLIKA
LYCKAS MYCKET VAL» ~ INSTITUTEN

SIDAN 27 SIDAN 6

NR 3 2018

i OPINIONSUNDERSOKNINGAR
»Ar urvals-

5kni - pa vdg mot
gﬂm'ig'é“.;gga’ goda skattningar

. . o
ﬂggs?oe"de' Sprakets roll
| statistiska

undersokningar

/ :‘-. v 3 -" SIDORNA 11-17

>
S

INDUSTRI'4.0

Det varas
for statistiker

SIDORNA 18-20




Figur 1. Valresultat och matresultat. Sista matningen fére valet.
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Opinionsundersékarna i Sverige har visat att de klarar av de stora
praktiska problem som har uppstatt genom utvecklingen pa exem-
pelvis mobilmarknaden och en kraftigt 6kad ovilja att svara pa en-
kater hos den svenska allmdnheten.

Trots felkallor som sa gott som omdjliggor vetenskapligt férankrade
skattningar visar opinionsundersékarna att de idag anda klarar av
att ge en acceptabelt god bild av nulaget bland allmanheten.

Pa vig mot
goda skattningar

rundforutsittningarna for surveyun-

ders6kningar bland allmédnheten har

allvarligt forsvagats under de senaste

decennierna. Vi har i Sverige ett for-

traffligt befolkningsregister varur vi kan

dra regelritta individrelaterade sannolikhetsurval. Fore

mobiltelefonernas tid hade vi aven goda mojligheter att

dra hushallsurval ur telefonregister med fasta telefon-

nummer som tickte merparten av de svenska hushallen.

Nir det giller telefonnummer till hushall och till in-

divider, liksom e-postadresser, har det blivit sa gott som

ogorligt att skapa en urvalsram som négorlunda val ticker

en onskad delméngd av den svenska befolkningen. Ddrmed

gar det inte heller att gora ett regelratt sannolikhetsur-

val. I stdllet har man ofta borjat anvidnda tekniken med
webbpaneler.

Till dessa férsvarande omstandigheter kommer dess-
utom ett allt mer eskalerande bortfallsproblem. Det &r
mer regel 4n undantag att man idag ser bortfallsnivaer
- om de ens redovisas — som i mitten/slutet av 1900-talet
hade bedémts som oseriosa, med péaféljd att resultaten
borde virderas som risk for att vara felaktiga och knap-
past meningsfulla.

Trots dessa, ur teoretisk synvinkel, extremt forsvarande
omsténdigheter ser det nu ut som att unders6kningsfo-
retagen har hittat 16sningar p& hur de ska kunna gora
rimligt bra skattningar.

Detta visade sig inte minst i samband med érets val
den 9 september. Atta foretag har publicerat resultat fran
sina respektive senaste métningar fore valet. Faltarbetet
genomfordes for de flesta nagon vecka fore valdagen, till
skillnad mot SCB:s métning som genomférdes i maj men

anda kan vara av teoretiskt intresse.

Flertalet undersokningsforetag visade en forvanansvart
god overensstimmelse — bade gentemot varandra och mot
de slutgiltiga valresultaten. Med étta foretag som redovisat
resultat for atta partier har vi totalt 64 matpunkter som
kan jamforas med valresultaten.

For flera av foretagen skiljer sig resultaten 4t med endast
négon eller nagra procentenheter. Fran ligsta till hogsta
virdet pa avvikelsen fran valresultatet ligger avvikelsen
hos dessa foretag mellan 0,7 och 2,7 procentenheter. Tvé av
foretagen har redovisat en ndgot avvikande bild for Soci-
aldemokraterna, Centerpartiet och Sverigedemokraterna
varav den ena dven skilde sig ndgot at fér Moderaterna
och Miljopartiet.

Med denna samstammiga bild framkommer det att
Socialdemokraterna och Moderaterna fatt ett nagot hogre
valresultat och Vénsterpartiet, Miljopartiet och Liberalerna
ett nagot lagre valresultat an vad opinionsinstituten kunde
redovisa nagra dagar fore valet.

Att ett flertal foretag redovisar samma tendens indi-
kerar att det kan bero pa att véljarna har tagit stillning
eller éndrat instéllning under de senaste dagarna fore sitt
slutgiltiga rostande pa valdagen.

Ur statistisk synvinkel dr det intressant att jaimfora
de nu redovisade resultaten med vad man skulle kunna
forvanta sig vad galler statistisk sdkerhet om man hade
kunnat genomfora en teoretiskt helt perfekt och ideal
undersokning, helt i linje med de vetenskapliga krav som
den sannolikhetsbaserade urvalsteorin baseras pa. Vi
antar, helt hypotetiskt, att vi har en helt perfekt urvalsram
av Sveriges rostberattigade befolkning och att vi drar ett
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Figur 2. Avvikelser fran valresultatet.
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renodlat sannolikhetsurval av 1000 personer
(inte ovanligt vid opinionsundersokningar) frin
denna urvalsram. Dessutom antar vi att vi ge-
nomf6r 1000 intervjuer (dvs. inget bortfall, utan
100 % svarsfrekvens) i den undersokning som
ska spegla valjarsympatier vid ett givet tillfalle.
I detta exempel blir den statistiska sikerheten
eller felmarginalen foljande:

Mit- Fel-

resultat marginal
4% +/-1,2%
20 % +/-2,5%
40 % +/-3,0 %

Om exempelvis resultatet for ett enskilt parti
visar att partiet har fatt 20 % kan vi med stor
sannolikhet (95 % sikerhet) pasta att partiet
ligger mellan 17,5 % och 22,5 %.

I diagrammen i figur 1 (se sidan 2) har den
teoretiska felmarginalen vid en dylik ideal un-
dersokning markerats med ett gratt filt.

Vi kan konstatera att flertalet av undersok-
ningsforetagen har resultat som ligger inom
eller mycket ndra den teoretiska felmarginalen
— trots att vi varken har en ideal urvalsram, ett
korrekt sannolikhetsurval eller ett ligt bortfall.

I figur 2 ovan visas de olika undersoknings-
foretagens lagsta och hogsta avvikelse fran
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valresultaten vilket indikerar att avvikelserna
ofta ligger inom den teoretiska felmarginalen.
Detta understryks ytterligare nir man ser pa den
genomsnittliga avvikelsen per parti (hogre eller
lagre an valresultaten) som for flera av foretagen
ligger runt 1,0 % och 1,5 %.

For flertalet av undersokningsforetagen lig-
ger avvikelsen fran valresultaten i paritet med
felmarginalen vid en teoretiskt perfekt matning
baserad pa ett korrekt sannolikhetsurval utan
nagot bortfall. Detta trots att en del av avvikelsen
inte osannolikt kan forklaras av fordndringar
6ver tiden fran mittillfallet till det slutgiltiga
valet pa valdagen.

Mitningar med s& hog 6verensstimmelse,
jamfort med det faktiska valresultatet, bor kunna
betraktas som mitningar med hog validitet —
formaga att méta det man avser att mata. Dessa
mycket goda skattningar indikerar att flera f6-
retag idag har en helt godtagbar hantering av
den relativt nya situationen med urvals- och
bortfallsproblem.

Slumpen spelar ibland oss surveyunderso-
kare konstiga spratt som resulterar i att vi far
ganska kraftigt avvikande resultat jamfort med
“facit”. Vid enskilda méatningar vet vi inte nar
detta intraffar, men vi vet att om vi arbetar med
en statistisk sakerhet pa 95 % -nivan sé kan det
intréffa i cirka 5 fall av 100.

Nir vi ddremot arbetar med kontinuer-
liga métningar, med en serie av métpunkter
over tiden, sa kan man ganska tydligt se nar
det intraffar oforklarliga hopp i resultaten. De
undersokningsforetag som har redovisat sina
resultat fran sin sista métning fore valet gor
matningar kontinuerligt 6ver tiden och dessa
uppvisar inte nagra namnviarda oforklarliga
hopp i sina mitserier. Det dr darfér knappast
troligt att varken de med stor eller de med liten
avvikelse fran de faktiska valresultaten skulle
hamna dir beroende pa slumpen.

De flesta opinionsundersdkarna har av-
vikelser som ligger i paritet med, eller &tmins-
tone inte ar anmérkningsvért storre an, nivan
for felmarginalen vid en vetenskapligt korrekt
genomford undersokning. Ingen kopare eller an-
vindare av surveyundersokningar torde kunna
ha hégre krav pa statistisk sakerhet dn det som
erbjuds av flera av vdra opinionsundersokare.

De belackare som ondgor sig over kvaliteten
iopinionsundersokningar i Sverige borde s6ka
sakunderlag for sin kritik innan de visar upp sin
okunskap om en bransch som de egentligen inte
kan uttala sig om.

AKE WISSING,
WISSING & CO
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REDAKTORENS RUTA

Demo- Sifo Novus Ipsos Skop Inizio YouGov Sentio SCB Valresultat
skop
S 26,5% 24,4% 249%  259% 259% 24,6% 23,8% 22,1% 28,3% 28,3%
MP 53% 6,2% 5,0% 4,8%  4,9% 5,2% 3,6% 4,4% 4,3% 4,4%
\'% 9,8% 10,0% 10,0%  10,1% 10,6% 9,6% 9,4% 10,7%  7,4% 8,0%
M 17,9% 16,9% 17,7% 17,3% 17,6% 19,6%  16,5% 18,2%  22,6% 19,8%
L 6,2% 6,0% 6,5% 6,2% 6,5% 5,8% 5,7% 52% 4,4% 5,5%
KD 6,0% 6,3% 5,7% 5,9% 6,4% 5,9% 4,8% 50% 2,9% 6,3%
C 8,2% 10,0% 8,6% 96% 79%  9,4% 6,0% 6,0% 8,7% 8,6%
SD  17,2% 17,0% 19,1%  16,8% 17,4% 16,8% 24,8% 24.0% 18,5% 17,5%

Opinionsundersokningarna infor
arets riksdagsval

tabellen ovan redovisas dels det slut-
liga resultatet av &rets riksdagsval, dels
resultat fran ett antal politiska opini-
onsundersokningar som foregick valet.
Att olika institut fatt olika resultat ar
vdl vad man kan vénta sig vid sddana har un-
dersokningar. Jag vill inte forsoka sdga négot
om vilka institut som lyckades bist.
Ett allmént intryck ar att samtliga lyckades
ritt bra, sa bra man nu kan begéra pa ett sa har
svajigt omrade.

Alla uppgifter itabellen ovan ir himtade fran
nitet. Slutresultatet kommer fran Valmyndig-
heten (16 sept.). Opinionsresultaten kommer
fran en sammanstéllning i Wikipedia ("Opini-
onsundersokningar infor riksdagsvalet i Sverige
20187; 16 sept. 2018). Jag tar inget ansvar for
riktigheten hos de uppgifter som redovisas i
Wikipedias sammanstéllning.

De undersékningar som jag hér talar om har
gjorts av Demoskop, Sifo, Novus, Ipsos, Skop,
Inizio, YouGov, Sentio och SCB.

Nir uppgifterna presenterades i media, tol-
kades de ofta som fors6k att gissa hur det skulle
gé idet kommande valet. Men man fir komma
ihag att det i undersokningarna fragades efter
hur respondenterna skulle rosta, om det vore val
den dag fragan stilldes. Alltsa inte hur de plane-
rade att rosta pd den kommande valdagen. (Ett
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undantag var Skop, som verkar ha

fragat hur respondenten ténkte

rosta pa sjilva valdagen.)
Observera att SCB:s undersok-

ning gjordes redan i maj, varfor vAr drvals-

e

vdrdena dérifrén inte ar jamfor- -

bara med de 6vriga institutens.
Resultaten framgar av tabel-

len ovan.

Det skulle vara intressant
om man kunde fa veta lite om
hur de olika instituten gjorde
sina undersokningar. Jag tin-
ker narmast pa de statistiska
metoderna.

Hur gick urvalet av personer till? Pa vilket
satt kommer webbpaneler in i bilden? Vad for
slags webbpaneler? Hur gick datainsamlingen
till? Hur var svarsfrekvenserna? Hur var fra-
gorna formulerade? Hur beriknades skattningar
utifrdn insamlade data? Hur anvindes vikt-
ningsmetoder eller annan teknik for att for-
soka komma till ratta med eventuella skevheter
iurvalet?

Kan man fa information om sidana hir
saker?

I en bilaga till denna redaktérens ruta finns
en kort sammanstéllning av vad man far veta
genom att studera institutens hemsidor. (Jag

for statistiker

vill varmt tacka Ake
Wissing, som latit mig
ta del av uppgifter han
samlat in.)

En sak man genast

lagger mirke till &r bris-
ten pa enhetlighet. Mang-
den information varierar
fran institut till institut.
Olika institut anvinder
ibland olika terminologi
i fraga om anvinda me-
toder, samtidigt som det
kan var svért att avgora om
det ror sig om olika saker
eller ej. Urval och estima-
tion beskrivs ibland isvepande termer, som gor
det svart att fa grepp om vad som egentligen
avses.

En mer klargérande varudeklaration skulle
vara Onskvérd, med en mer standardiserad ter-
minologi.

Det ar mojligt att instituten av konkurrens-
skl inte vill ge detaljerad information om hur
de arbetar. Uppgifterna pa hemsidorna ar nog
inte tankta att i forsta hand tillfredsstilla frag-
visa statistiker. Ett undantag dr SCB, som é&r
icke-kommersiellt, och pé vars hemsida man
kan finna en omfattande kvalitetsdeklaration.

JAN WRETMAN



BILAGA/

Hur gjorde
instituten?

Hur gick instituten tillvaga i de politiska opinionsundersok-
ningar som gjordes omedelbart fore riksdagsvalet 2018? Har
ar ett forsta kortfattat och ansprakslost forsok till samman-
stallning. Atskilliga klargéranden skulle behévas. Uppgifter-
na ar huvudsakligen baserade pa uppgifter fran institutens
hemsidor. | nagot enstaka fall har uppgifter erhallits genom
direkt kontakt med ett institut. De institut det ar fragan om
ar Demoskop, Sifo, Novus, Ipsos, Skop, Inizio, YouGoy, Sen-
tio och SCB. Alltsa de institut som omnamns i “"Redaktérens

ruta” i detta nummer av Qvintensen.

1. Urval och datainsamling

Demoskop: Telefonintervjuer i ett "personurval
baserat pa telefonnummer”, samt webbintervjuer i en
“panel som rekryterats bland besokare pa drygt 400
socioekonomiskt stratifierade webbplatser”. Sjalvre-
krytering till panelen sdgs ej vara majlig.

Under perioden 1 - 6 september genomfordes
1 673 intervjuer, varav 902 per telefon och 771 via
webb.

Sifo: Man anvander bade sin “slumpmassigt dragna
webbpanel” och telefon med fordelningen 50 % pa
vardera. Telefon via mobil och fast telefon.

Under perioden 5 - 6 september genomfordes
3 480 intervjuer.

Novus: Urvalet dr baserat pa telefonnummer”, bade
fasta telefoner och mobilnummer. Urvalet sigs vara
ett riksrepresentativt” urval.

Under perioden 4 - 6 september genomfordes
1 847 intervjuer per telefon, SMS, post och e-post.

Ipsos: Urval for telefonintervjuer gors genom ett
“individbaserat slumpmadssigt urval”. Urval for “di-
gitala intervjuer” (= webbintervjuer?) gérs genom
kvoturval ur en slumpmassigt rekryterad respon-
dentpanel”.

Under perioden 2 - 5 september genomfordes
1683 intervjuer, varav 854 via telefon och 829 genom
digitala intervjuer.

Skop: Man séger sig ha haft en “slumpmassigt re-

kryterad webbpanel”, som kompletterats med tele-
fonsvar (ca 5 %).

Under perioden 2 - 7 september genomfordes
2 487 intervjuer.

Inizio: Undersékningen dr en "webbundersékning”.
Urvalet sdgs vara “prestratifierat och vigt pd alder,
kon, region och parti i féregdende val”. Kvoturval
har anvénts.

Under perioden 3 - 7 september genomfordes
1 661 intervjuer.

YouGov: Man har anvint en “sjalvrekryterad webb-
panel”. Det erhéllna urvalet ségs vara representativt
for den svenska befolkningen vad giller kon, élder,
region och rostférdelning vid riksdagsvalet 2014.

Under perioden 30 augusti — 1 september ge-
nomférdes 1 511 intervjuer, varav 1 376 uppgett
partipreferenser.

Sentio: Man har anvint en “sjilvrekryterad webb-
panel” Inget sdgs om hur den har erhallits.

Under perioden 24 - 29 augusti genomfordes
1006 intervjuer, varav 807 uppgett partipreferenser.

SCB: ”Slumpmassigt urval” fran befolkningsregist-
ret. Utvalda personer ges forst mojlighet att besvara
fragorna via webbenkit. De som inte besvarar webb-
enkdten kontaktas senare via telefon, bdde mobila
och fasta telefoner.

Under perioden 27april - 29 maj genomfordes
4 632 intervjuer, vilket motsvarar 52,9 procent av
det totala urvalet.

)]
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2. Frageformulering

Demoskop: "Vilket parti skulle du résta
pd om det var riksdagsval idag?” Om inget
svar erhalls, stélls den uppfoljande fragan
“Vilket parti lutar det mest mot for dig?”
Om inget svar erhalls dé heller, stalls
slutligen fragan “Vilket parti tycker du
dr minst daligt?”

Sifo: “Vilket parti skulle du rosta pa i
riksdagsvalet om det var val idag?”

Novus: "Hur skulle du rosta om det vore
val till riksdagen idag?” Om inget svar
erhalls, stalls den uppf6ljande fragan ”Vil-
ket hall lutar det dt att du skulle rosta om
det vore riksdagsval idag?” Om inget svar
erhalls da heller, stills slutligen fragan
Vilket parti tycker du dr minst daligt i
rikspolitiken?”

Ipsos: "Om det var val till riksdagen idag,
vilket parti skulle du da résta pd?” Om
inget svar erhalls, stélls den uppf6ljande
fragan "Men vilket parti lutar det mest mot
for dig?”1redovisningen av partisympati
slas dessa tva fragor samman.

Skop: De som redan rostat i riksdags-
valet fick fragan ”"Pd vilket parti?” De
som inte rostat men avsdg att rosta fick
samma fraga "Pd vilket parti?” De som
inte besvarat nagon av fragorna fick fra-
gan “Vilket politiskt parti tycker du bdst
om i rikspolitiken?”

Inizio: *Vilket parti skulle du rosta pd om
det var riksdagsval idag?” Om inget svar
erhalls, stalls den uppf6ljande fragan ”Vil-
ket parti lutar det mot?” Om inget svar

erhalls da heller, stills slutligen fragan
Vilket parti tycker du dr minst daligt?”

YouGov: "Hur skulle du rosta om det
vore riksdagsval idag?”

Sentio: Hur skulle du rosta om det vore
val till Riksdagen idag?”

SCB: "Vilket parti skulle du résta pd om
det vore riksdagsval ndgon av de nirmaste
dagarna?”

3. Viktning

I endast fem fall sags ndgot om viktnings-
forfarande vid berdkning av skattningar.
Demoskop: Viktning mot kon, alder,
utbildning, hushallsstorlek och parti i
senaste riksdagsval.

Novus: Resultatet sigs vara efterstratifie-
rat efter kon, alder, region och valt parti
i féregaende val. Det talas ocksa, utan
forklaring, om en “segmenteringsmodell”
som anvants “for att hantera misstroen-
deeffekten”.

Ipsos: Viktning av telefonintervjuerna
mot kon, alder, geografi, utbildning och
parti i riksdagsvalet 2014. Viktning av
digitala intervjuer dven mot politisk
geografi, politisk nyhetskonsumtion och
asikter i virderingsfragor.

Inizio: Viktning mot kon, alder, region
och parti i foregéende val.

SCB: Genom viktning férsoker man
kompensera for en del av den skevhet
som uppstar pa grund av bortfallet. Vid
viktningen anviands information om kon,
alder, region, utbildning och fédelseland.
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Bortfallet 6kar
1 undersokningar

— MANGA FORSKARE OCH
ANDRA STORANVANDARE AV STATISTIK

AR OROLIGA

ortfallet i urvalsunder-

s6kningar har stadigt

okat sedan flera artion-

den. Men det tycks vara

ett fenomen som mest
forekommer i Europa, Nordamerika och
Australien. De senaste dren har i synnerhet
kurvan for "ej kontakt” 6kat dramatiskt i
Arbetskraftsundersokningarna (AKU)
som SCB utfor, se Figur. Det ar helt enkelt
svart att fa folk att svara i telefon. Bland
unga kvinnor ar bortfallet i Arbetskrafts-
undersokningarna nu ofta 6ver 50%.
I SCB:s partisympatiundersokning var
bortfallet i maj i ar totalt nara 50% och 58%
i aldrarna 25-34. AKU ér Skandinaviens
storsta telefonundersokning. AKU:s data-
insamling kostar enorma belopp varje ar.

Orstadius (2015)
skrev i en stort upp-
slagen artikel i Dagens
Nyheter att det 6kande

»Air urvalsundersokningar
en metod pa utdoende?»

ar en metod pé utdo-
ende? Manga forskare
och andra storanvin-
dare av statistik ar oro-

bortfallet snedvrider
officiell statistik. Den artikeln startade en
debatt om bortfallet och vad surveyorgani-
sationer gor at det. Det skrevs debattartik-
lar i Dagens Nyheter, Svenska Dagbladet
och Qvintensen om bortfallet.
Storbritannien kastades ut ur OECD-
rapporter om de skolundersokningar som
ar kianda under akronymen PISA nir deras
PISA-undersokning inte nddde upp till en
faststalld minsta svarsandel. Det ledde till
diskussioner om fortroendet for officiell
statistik (Micklewright et al. 2012).
Betyder det att urvalsundersokningar
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Bortfall i SCB:s arbetskraftsundersdkning, Skandinaviens storsta telefonundersok-
ning. Svart heldragen: totalt bortfall. Korta streck: ej kontakt. Langre streck: avbojd
medverkan. Prickade linjen: 6vrigt bortfall.

liga. En kriminolog sa
till mig att om vi inte kan gora urvalsun-
dersdkningar, da faller en stor del av den
samhallsvetenskapliga forskningen.

I en del andra lander utvecklar sig pro-
portionerna andel ej kontakt och andel
avbojd medverkan annorlunda. I USA:s of-
ficiella statistik ser man inte den drastiska
okningen av andelen ej kontakt, som i till
exempel svenska AKU, dven om det totala
bortfallet 6kar dven i USA. Bortfallsande-
larna dr i ménga undersokningar ligre i
USA dn vad de dr i motsvarande svenska
undersokningar. Bland andra Brick and
Williams (2013) och Czajka och Beyler
(2016) har analyserat bortfallet i stora
amerikanska undersokningar.

Vi har inte en klar bild 6ver varfor bort-
fallet 6kar. Det verkar som skalen ér delvis
olika i olika lander. Men ett skél 4r att man
nu latt kan blockera kontakter som gors pa
telefon. Om surveyorganisationen forsoker
ta den forsta kontakten med telefon, kan
den som mottar kontaktforsoket avsta fran
att svara och sen blockera numret. Survey-
organisationen far helt enkelt inte chans
att presentera sig och argumentera for sin
undersokning. Brick och Williams avslutar
sin artikel med att konstatera att forskning
pa “gammaldags” undersokningar per brev
ser ett nymornat intresse.

Sedan 1950-talet dr slumpmassigt
urval “guldstandard”. Andra sitt att dra
urval betraktar manga statistiker, med
ritt eller ordtt, som samre alternativ. Att
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dra ett slumpmadssigt urval och sedan ar-
beta hart for att fa svar frén s ménga som
mojligt kostar mycket. En annan nackdel ar
att det tar lang tid. Intervjuerna for SCB:s
partisympatiunders6kning tar néstan fyra
veckor. Under den tiden kan mycket hdnda
i det politiska landskapet. Min kénsla ér att
synen pa slumpmassigt urval kommer att
andra sig under de narmaste artiondena.

Det har visat sig att om man arbetar hart
for att f& upp svarsprocenten kan statisti-
ken bli simre snarare dn bittre. Det som latt
hinder ar att man far fler svar frdn de som
dr relativt latta att fa svar fran, och just de
grupperna har man redan fatt svar frain. Om
det till exempel i en opinionsundersékning
dr svarare att fa kontakt med de som sympa-
tiserar med parti A dn de som sympatiserar
med parti B och C, och man for att hoja svars-
andelen ringer extra manga ganger, ar det
troligt att man fér en dnnu storre andel av B
och C. Det gor att de svarande blir &nnu mer
olika de som inte svarar; i den meningen blir
svarsmangden dnnu mer icke-representativ
an vad den var innan bérjade med de mer
intensiva telefonomgéangarna. Det ideala vore
att de som svarar ar lika de som inte svarar.
Men det brukar man inte kunna uppna helt
och hallet.

Groves (2006) och Groves and Peytcheva
(2008) namns ofta i litteraturen. De visar att
bortfallsandelen ar bara en svag indikator pa
storleken av det fel i statistiken som bortfallet
kan orsaka. Brick and Tourangeau (2017)
analyserade samma data en gang till. Jag
bedomer att de kom fram till ungefir samma
sak men de skriver att ‘response rates may
not be very good predictors of nonresponse
bias, but they are far from irrelevant.

En intressantidé drattinte ta sd hart pa hur
manga procent som svarar pa en undersok-

10

ning utan istallet sikta pa att fd en méngd av
svar av god kvalitet (som 4r "representativa’).
Det finns manga nya artiklar om det, till ex-
empel Nishimura et al. (2016). Man arbetar
dé med indikatorer pa svarsmangdens kva-
litet och riktar sina intensiva uppf6ljningar
mot de individer som enligt indikatorerna
gor svarsmangden mer representativ. Jag
kan sdrskilt reckommendera Siarndal och
Lundquist (2014). Sjalv tror jag att det gar
en mjuk grins vid ungefir 25-30% svar. Over
den grénsen dr chansen ganska god att bort-
faller inte snedvrider alltfér mycket, under
gransen blir det snabbt mycket simre, om
inte korrelationen mellan svarssannolikhet
och undersékningsvariabeln dr valdigt liten.
Jag holl ett anforande i en sa kallad speed
session om den idén pé konferensen Joint
Statistical Meetings tidigt i augusti.

Jag har kontakt med undersokare som
nu ligger om fran telefonintervjuer till web-
benkiter eller enkiter som besvaras med mo-
biltelefonen. De undersékarna menar att det
inte lingre fungerar att ringa folk eftersom sa
manga inte svarar pA nummer de inte kdnner
till. Den storsta och mest vilkinda undersok-
ningen som laggs om dr Brottsférebyggande
rddets Nationella trygghetsundersokning,
som numera dr den framsta kéllan for vara
kunskaper om brottsligheten i samhallet.
Blandad datainsamling (mixed mode) ar
numera standard. Holmberg et al. (2010) har
visat att det i Sverige gar utmarkt att skicka
ett vanligt pappersbrev med en lank till en
webbenkit ddr intervjupersonen fyller i sina
uppgifter. Forst i senare skede skickar man
en pappersblankett till de som inte svarat.
Det 4r dock inte okomplicerat att anvinda
blandad datainsamling eftersom man far
olika svar med olika datainsamlingssitt. Det
galler sdrskilt kdnsliga frégor. I Nationella
trygghetsundersokningen vaxer andelen i
populationen som utsatts for sexualbrott till

det dubbla ndr man gar 6ver fran telefon till
webbenkit, fran ca 2 till 4%. Byte av datain-
samlingssitt ar dock inte den enda forand-
ringen men for mig 4r det inte 6verraskande
att webbenkiten far hogre andelar pa en
kanslig fraga som utsatthet for sexualbrott.

Det pagar mangder av forskning och
utredningar om atgarder mot bortfallet och
alternativ till slumpmassigt urval. Man arbe-
tar pa snart sagt alla fronter: frdn att minska
uppgiftslimnarbordan till matematiska me-
toder for vdgning.

De matematiska metoderna har gatt fram-
at sa att vi forstar idag mycket bittre vilken
véagning av data som kan minska bortfal-
lets snedvridande effekt. Vi kan nu bedéma
vilken vigningsmetod som troligen ger bast
effekt. Har kan jag rekommendera boken
Sarndal och Lundstrom (2005).

Den hopplost vaga termen “big data” har
nu borjat ersittas av "alternativa datakallor”
Sadana finns ibland men det krévs mycket ar-
bete for att kunna anvanda dem
for statistik. Mitt intryck
ar att “big data” inom
surveyvirlden har 6ver-
gatt fran overdriven och
ibland en smula l6jevéck-
ande hype till det stadium
dédr man arbetar se-
riést och har en
nyanserad syn
pa alternativa
datakallor. Till
exempel SCB
har
sant arbete
pa gdng med
alternativa
datakillor.

intres-
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STOCKHOLMS UNIVERSITET
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Sprak brukar definieras som ett gemensamt, symboliskt system fé6r kommunikation, men ords betydelse kan variera mellan personer och
det finns séllan en “sann betydelse”.

Sprakets roll 1 statistiska

undersokningar

dnga statistiska undersokningar bygger
pé att fragor stélls till ett antal urvals-
personer.
Dessa rapporterar sedan svaren pa
fragorna fritt eller genom att vilja ndgot
av ett antal faststallda svarsalternativ. Denna kommunikation
mellan fragestéllare och respondent sker via spraket som déri-
genom 4r ett centralt verktyg i en sadan statistisk undersokning.
Det har naturligtvis linge varit kint att den spréakliga utform-
ningen av ett meddelande péverkar hur mottagaren reagerar pa
det, t.ex. hur de svarar. Detta uttrycks till exempel i ordspraket
”Som man fragar far man svar’.
Aven inom undersékningsmetodiken har detta sedan linge
varit ett etablerat faktum (Stanley Paynes “The art of asking
questions”, som anses vara den forsta boken om fragekonstruk-

tion, sldpptes for snart sjuttio ar sedan). Sprakets roll kan nog
anda anses ha haft en nagot undanskymd roll inom under-

sokningsmetodiken, atminstone ur ett historiskt perspektiv.

Spraket som verktyg

Sa vad karaktariserar spraket som verktyg? Clark & Shober
(1992) ringar tydligt in sprakets funktion: ”... ett vanligt miss-
forstand ar att spraket framst har att géra med ord och vad de
betyder. Det har det inte. Det handlar frimst om ménniskor
och vad de forsoker siga”. Huvudsyftet med spraket ar alltsa
att en manniska ska kunna kommunicera nagot till en annan
manniska. Detta géller oavsett om det handlar om formellt
skriven text med en okdnd lasare eller i muntlig konversation
med en ndra vin. Om ens forstaelse av spriket som verktyg
befinner sig pd nivin av semantik (vad ord betyder) undgar
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"... ett vanligt
missforstand
ar att spraket
framst har att
gora med ord
och vad de be-
tyder. Det har
det inte. Det
handlar framst
om manniskor
och vad de for-
soker siga”.
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man alla de tolkningar som sker bortom den bokstavliga
nivén. Ironi ar ett exempel pd kommunikation som kréver
avancerade tolkningsprocesser for att forstd. Om nigon
uppenbart har klantat till det sa kanske en kollega skakar
pé huvudet och kommenterar insatsen med “bra jobbat”.
Tironi gar talarens intention med ett uttalande (nagot var
daligt) stick i stav med ordens faktiska betydelse (nagot var
bra). Hur kan vi forsta ndgot som sé kraftigt avviker fran
regelboken? For att gora det beh6ver man forst faststélla
hur spraket fungerar.

Vad &r da ett sprak? Detkan definieras som ett germen-
samt, symboliskt system for kommunikation (Ashcraft,
1994). Det betyder att ord anvands som representant for
ndgot, till exempel ett fysiskt objekt, en kénsla eller en
aktivitet. Oftast finns det ingen given koppling mellan
det skrivna ordet, eller ordets ljud i det talade spréket,
och objektet som ordet representerar. Ordet “katt” varken
later eller ser ut som det djur det representerar. Men det
finns undantag. Till exempel later ordet ”pang” ljudmis-
sigtlikt den foreteelse ordet representerar (en stor small).
Oftast dr dock kopplingen mellan ordens ljud och det de
representerar svag vilket gor systemet mer flexibelt. Ord
kan beskriva abstrakta foreteelser eller objekt som inte har
néagon naturlig ljudmassig utgdngspunkt. Nya ord for nya
foreteelser eller objekt kan litt tillforas systemet och ords
betydelse kan utvecklas med tiden. Detta far anses vara
styrkor med spréket men flexibiliteten kan ocksa utgéra
en svaghet (Ashcraft, 1994).

En svaghet med det symboliska systemet ar att ord
inte har nagon given betydelse utan att det &r nagot vi
maste lara oss. Hir finns en kalla till problem bade for
kommunikation i allménhet och for fragekonstruktion i
statistiska undersokningar. I definitionen ovan beskrevs
symbolsystemet som gemensamt. 1hog grad stimmer detta,
annars skulle vi inte kunna kommunicera med varandra
alls utan vi skulle bokstavligen tala olika sprék, men det
ar en sanning med modifikation. Olika personer kan ge
olika ord olika mening eller betydelse (Ashcraft, 1994).
Ords betydelse kan alltsa variera mellan personer och det
finns sdllan en “sann betydelse”.

Att forsta talarens intention

Hur kan vi da forsté alla dessa kombinationer av ord? For
detta kravs regler och dessa regler kallas grammatik, som
ar ytterligare ett kiinnetecken for spraket. Grammatik kan
delas init.ex. semantik och syntax (Harley, 2008; Ashcraft,
1994). Pragmatik dr en annan del som handlar om det
praktiska bruket av spraket, t.ex. tolkningsprocesser som
vaver in delar av sammanhanget for att dra slutsatser om
intentionen hos talaren. Detta kan resultera i tolkningar
som gér bortom eller till och med stick i stdv med det
bokstavliga budskapet (som i fallet med ironi).

Hur kan vi da forsta intentioner som inte uttrycks
bokstavligt? Enligt Grice (1975) och Levinson (1983) (be-
skrivna i Schwarz, 1996) har konversationer sin egen logik:

Overgripande dr samarbetsprincipen - att alla inblan-
dade i konversationen implicit antar att alla talare f6ljer
reglerna och att varje yttrande dr drligt och relevant. Nagra
av grundsatserna ar:

1) Relevans: Yttrandet (det som sdgs eller skrivs) ska vara
relevant givet konversationens syfte eller mal. Byt inte
amne eller yttra sadant som inte dr intressant i kon-
versationen. Yttrandet ska vara forstaeligt utifrdn den
gemensamma plattform som finns mellan talare och
lyssnare.

2) Kvalitet: Yttra det som ar sant. Var inte vilseledande
eller hivda sddant som saknar beldgg.

3) Kvantitet: Yttrandet ska vara s& informativt som kravs,
givet konversationens syfte och mal, men inte innehélla
mer information an vad som behovs. Alltsd, varken for
mycket eller for lite information.

Dessa satser styr konversationer som kdnnetecknas
av samarbetsprincipen. Hit hor de flesta konversationer
som ménniskor deltar i. Med dessa som bas kan individen
genom tolkningar gora det obegripliga begripligt.

Exempel
A: Hur bedomde ni Johns jobbansokan till enkdtgruppen?
B: Han har snygg handstil.



Om B:s replik i exemplet ovan tolkas bokstavligt ter
sig svaret obegripligt. Konversationsreglerna ovan, och
antagandet att deltagarna foljer dessa och 4r samarbets-
villiga, hjélper oss att tolka inneborden bortom det strikt
bokstavliga. Snygg handstil kan knappast betraktas som
nagon av de viktigaste kvalifikationerna for att arbeta med
enkdter. Om B ansag att snygg handstil var den enda av
Johns egenskaper som var virda att nimna (regler om
kvantitet och relevans) maste det innebdara att John inte
ligger sérskilt bra till for tjansten. Utifran forutséttningen
att B foljer konversationsreglerna och 4r samarbetsvillig,
kan alltsé A dra den slutsatsen trots att det inte alls uttrycks
iorden i B:s yttrande (Schwarz, 1996). =

Ytterligare en aspekt av konversationsreglerna ér att
man inte ska ge information som redan ér given. Informa-
tionen kan vara korrekt i sig men eftersom den ér given
bryter den mot regeln om kvantitet och maste darfor forstas
pé négot annat sitt (Schwarz, 1996).

Exempel
A: Pelle ir inte forsenad till jobbet varje dag.

De allra flesta ar inte forsenade varje dag sa varfor ger
d& A denna information om just Pelle? Ska det tolkas
som att Pelle trots allt har problem att passa tiden, dven
om han inte kommer forsent varje dag? Kanske ar han
forsenad ndstan varje dag? Nagot syfte maste vil A ha med
sitt yttrande? Alltsa, trots att A:s yttrande bokstavligen ar
ett icke-uttalande kan mottagarna tolka det som om det
finns ett annat syfte. Annars skulle ndmligen A bryta mot
regeln om kvantitet genom att ge overflodig information
som redan r kiand (Schwarz, 1996). =

Vad har detta med statistiska undersékningar att gora?
Det finns manga tecken pd att dessa regler dven dr relevanta
for kommunikationen mellan fragestillare och respondent
i frageformular (Schwarz, 1996). Till skillnad frén vanlig
konversation dr konversationen i undersokningar begran-
sad och standardiserad, det finns inte samma utrymme
for forhandling eller forklaring som i muntliga dialoger
med vanner. Detta skulle kunna betyda att respondenterna

forlitar sig pa reglerna i dannu hogre grad. Exempelvis att
respondenterna tar for givet att varje del av de enskilda
fragorna ér relevanta och har genomtankta syften eller att
fragestéllaren ar drlig och ger tillrackligt med information.

Forskningen om fragekonstruktion innehéller flera
resultat som kan fa respondenter i undersékningar att
framsta i mindre god dager. Har ar nigra exempel:

o 30 procent av respondenterna anger asikter om péhittade
amnen som borde vara omdajliga att ha en asikt om.

« Respondenternas svar paverkas av om numreringen till
en svarsskala gar fran -5 till +5 jamfort med fran 0 till
10.

o Respondenternas svar pé fragan hur ofta de tittar pa tv
paverkas av hur intervallen ligger i svarsskalan.

« Hur lyckliga personer uppger att de ar i sitt dktenskap
respektive i allménhet péverkas av i vilken ordning
fragorna stalls.

Ovanstaende resultat (ur Schwarz, 1996) kan fa respon-
denterna att framstd som omotiverade och slarviga. Folk
borde val titta lika mycket pa tv oavsett hur fragekonstruk-
toren lagger intervallen i svarsalternativen? Schwarz (1996)
menar tviartom att resultaten ovan kan vara ett utslag av
att respondenterna forsoker forsta fragestillarens mening
och gora sitt basta utifran antagandet att fragestéllaren 4r
samarbetsvillig och f6ljer reglerna. Varfor skulle svars-
skalan vara numrerad fran -5 till +5 om inte numreringen
isigbetyder ndgot? Varfor ska man inkludera dktenskapet
isvaret pa en fraga om hur lycklig man ar i allmanhet, nar
man redan svarat for dktenskapet i en separat foregdende
fraga? Varfor skulle fragestillaren ljuga och stilla fragor
om dmnen som inte existerar? Schwarz och kollegor har
gjort ménga experiment som bekraftar att sa ar fallet - att
respondenter tenderar att tolka meningen i frigor som om
konversationsreglerna géllde (se t.ex. Schwarz, Strack &
Mai, 1991; Mason, Carlson & Tourangeau, 1994). Respon-
denternas tolkning kan ga bortom den bokstavliga bety-
delsen och bero pa sammanhanget (respondentens egen
plattform eller den plattform som fragestéllaren tidigare
etablerat). Aven aspekter som fragestillaren kan uppfatta
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som rent stilistiska kan uppfattas som meningsbéarande av
respondenterna. Alla dessa tolkningar &r forstas svéra att
forutsaga for fragekonstruktdren men om man dr medveten
om de 6vergripande mekanismerna 6kar majligheten for
att man ska uppticka dem pa forhand.

Sprakets mojligheter och begransningar i en statistisk
undersokning hanger ocksad samman med datainsam-
lingsmetoden eftersom den sprakliga kommunikationen
kan skilja mellan, framforallt sjdlvadministrerade (t.ex.
pappers- och webbenkit) och intervjuadministrerade
metoder. Det 4r nu for tiden vanligt att kombinera dessa
tva typer av datainsamlingsmetoder, t.ex. webbenkét och
telefonintervju. For att underlatta administrationen av
frageformuldret och minska risken for metodeffekter kravs
insikter i hur den sprékliga kommunikationen skiljer sig
at mellan datainsamlingsmetoderna.

Enkiter och intervjuer anvinder olika typer av spraklig
kommunikation och dessa 4r knutna till olika sinnen.
Vid en intervju stills fragorna av intervjuaren via samtal,
antingen pa telefon eller via besok. Ddr ar informationen
séledes ljudmassig. I en enkit framfors fragorna skriftligt.
Detta dr en central skillnad mellan intervjuer och enkéter
och har en del implikationer.

Olika datainsamlingsmetoder - olika informa-
tionsprocesser

En implikation ar att i sjdlvadministrerade enkiter kontrol-
lerar respondenten sjélv informationsflodet. Respondenten
kan stanna upp i sin lsning eller lisa om delar av fragan
eller svarsalternativen efter behov. I intervjuer finns inte
denna mojlighet. Intervjuaren laser frigan frén borjan till
slut och sedan dr det respondentens tur att svara. Eftersom
respondenten inte kontrollerar flodet och eftersom infor-
mationshastigheten dessutom dr rétt snabb vid upplésning
av fragor i intervjuer, maste man beakta individers formaga
att bearbeta information i realtid.

Denna funktion kallas arbetsminnet (eller korttidsmin-
net) inom den kognitiva psykologin, ett minnessystem dér
vi behaller information som vi behéver for tillféllet eller
“arbetar” med. Information kan behallas i arbetsminnet
framst genom upprepning eller s kallad elaborering, t.ex.
att informationen knyts till tidigare information (Lundh,
Montgomery & Waern, 2008). Arbetsminnet ar begrénsat
bade vad gdller utrymme och tid. Om ny information fors
in kan édldre information falla bort. Detta ar alltsa en an-
norlunda forutsittning jamfort med enkiter.

Exempel

"Har du i ndgon utstrickning andra motionsvanor nu jim-
fort med innan det infordes ett friskvardsbidrag for statligt
anstdllda (2003)? Med motionsformer avses hdr den typ av
motion som omfattas av friskvardsbidraget.”

Ovanstaende fraga dr formodligen for lang och inne-
héller troligtvis f6r mycket information for att fungera
tillfredsstdllande i en intervju. Det finns uppenbara risker
for missforstand eller att information missas. I den hér
typen av fraga bor man alltsa underlétta informationsbear-
betningen, t.ex. genom att spjalka upp informationen, dela
upp den i flera fragor eller férkorta fragan som helhet. =

Iintervjuer bor alltsd fragorna vara sa korta som moj-
ligt. Det dr dock viktigt att denna forkortning inte sker pa
bekostnad av forstaelsen. En kort men otydlig fraga kan
fa lingre administrationstid och hogre respondentbérda
pa grund av motfréagor, krav pa fortydliganden och upp-
repning av fragan 4n en lite lingre men tydligare fraga
(Schaefter, 2010).

Samma problem galler vid uppldsning av svarsalterna-
tiven — dr de fér manga finns det en risk att respondenten
inte miaktar med att hantera dem. Resultatet kan bli att
de svarsalternativ som lésts upp sist far ett forhojt stod,
jamfort med en annan ordning. Detta kallas for en recency
effekt (Schwarz, Knduper, Oysermann & Stich, 2008).
Forklaringen ér alltsa att i telefonintervjuer presenteras
svarsalternativen i en rask f6ljd och det ges darfor inte
s& stora mojligheter att bearbeta eller 6va in alternativen,
vilket medfor en risk for fokus pa de sistndmnda alterna-
tiven som fortfarande finns frascha i arbetsminnet efter
att upplasningen avslutats.

I enkiter, ddremot, laser respondenterna alternativen i
sin egen takt och det finns tid for upprepning och inévning.
Da finns det istéllet en risk for det motsatta, forhojt stod
for de svarsalternativ som kommer tidigt i en lista (kall-
las primacy effekt). En forklaring till detta ar att de forsta
svarsalternativen i en lista kan bearbetas djupare eftersom
konkurrensen om uppmarksamheten &r lagre ju firre
alternativ som individen behéver ha i dtanke samtidigt.

Enligt en forskningséversikt med studier om just
sadana effekter hade tio studier hittat primacy effekter,
tjugoatta hade hittat recency effekter och fyrtioen fick
inga signifikanta effekter. Alla recency effekter hittades
i intervjuer och alla utom tva primacy effekter hittades i



undersokningar med enkiter (Krosnick, 2000). Man ska
kanske inte overdriva forekomsten eller konsekvenserna
av dessa effekter men de illustrerar att den sprakliga kom-
munikationen dr olika i intervjuer och enkiter, och att det
kan ha implikationer.

Det sociala spriket
Konventioner och normer. Telefonintervjun bygger
pa talsprék vilket i regel innehaller mindre formella och
avancerade satser dn skriftsprdk. Formodligen beror det
pé manskliga begransningar att i realtid bade formulera
och hinna bearbeta avancerade satser. Detta 4r ytterligare
ett skal till att fragor som &r formulerade for enkéat kan
behova redigeras om de ska anvindas i telefonintervjuer
(dock med forsiktighet om jamforbarhet efterstréivas).
Annars kan de framstd som fér formella och forcerade.
En storre skillnad mellan den sprakliga kommunikatio-
nen i en telefonintervju jamfért med enkit dr att intervjun
ar interaktiv och bygger pa snabba replikskiften. Det dr
ett samspel mellan tvd ménniskor. Aven om intervjun
som situation har en del egna regler jamf6ért med vanligt

samtal (att intervjuaren kontrollerar situationen och stéller
frdgorna) ar den inte helt friskriven frén social praxis. Det
ar, till syvende och sist, ett mote mellan tva ménniskor.
Till skillnad frén i ett manus till en pjds kan fragestallaren
bara diktera intervjuarens repliker, inte respondentens.
Enligt en studie utgjordes endast 37 procent av intervju-
arnas beteende av fragestillande. 31 procent utgjordes
av fortydliganden. Resten av intervjubeteendena bestod
av svarskommentarer och vanlig konversation (Cannell,
Miller, & Oksenberg, 1981; Bergman & Wirneryd, 1982).
En intervju kan alltsa ha olika typer av innehall och kan
darfor anses vara en mer komplicerad mitning 4n enkét
ddr innehallet &r fast och inom undersékningsorganisa-
tionens fulla kontroll.

Det gar naturligtvis att standardisera intervjun genom
att uppritta regler for exakt vad intervjuaren ska sdga. I
helt standardiserade intervjuer far inte intervjuaren av-
vika i lasningen av fragan. Om respondenten inte forstar
fragan ska intervjuaren upprepa fragan igen eller be re-
spondenten utga frin sin egen tolkning av fragan. Syftet

Det &r stor skillnad mellan att besvara fragor via samtal eller via en skriftlig enkat — och det medfér en del komplikationer...

n»
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med standardiseringen ar bl.a. att kontrollera méitningen,
minska intervjuarvarians och andra intervjuareffekter.
Dethir dr dock ett omrade dar undersokningsmetodiken
kan hamna i konflikt med normer och konventioner for
spréklig kommunikation.

Exempel 1. I vardagligt samtal skulle nog de flesta bli
irriterade om fragestallaren bara upprepade fragan en
andra géng efter att vi deklarerat att vi inte forstatt den
forsta gangen. Enligt samarbetsprincipen (se ovan) bor
alla deltagare i en konversation bidra till att samforstéelse
uppnds. Att upprepa samma fraga en gang till tillfor ingen
ny information och ar dérfor ingen hjélp for mottagaren
att forsta. Inte heller hjalper det forstaelsen att uppmana
néagon som inte forstar att utgé fran sin egen tolkning. Det
naturliga i vardagligt samtal om nagon inte forstédr ar att
forsoka saga samma sak fast pa ett annat sétt eller tillfora

négot exempel, men det &r precis sddana
inldgg som standardiserade intervjuer
syftar till att begrénsa. =

Exempel 2. Det dr ganska vanligt fore-
kommande i intervjuer att respondenten
ger mer information 4n nédvandigt i
sitt svar pa en fraga och ddrmed in-

direkt besvarar en senare fraga. Hur
ska intervjuaren hantera detta? I en
standardiserad intervju ska intervjua-
ren lasa den senare fragan ordagrant
oberoende av att fragan i praktiken
redan dr besvarad. Detta ar dock ett
brott mot regeln om kvantitet, att
fraga om information som redan
ar given, och kan uppfattas som ett
underligt beteende, men ocksé som
att frigan maste syfta pa ndgonting
annat, givet att respondenten tycker
sig redan ha besvarat den. =

Fragor och svar

v wonp—
nstruktiont enlit- och

o frageko i
:nlerv'\uundarmkmngar

Ovanstaende exempel syftar
inte alls till att kritisera metodi-
ken i standardiserade intervjuer,
men man kan riakna med att det
kan uppsta konflikter mellan me-

"Fragor och svar - om fragekon-
struktion i enkat och intervju-
undersékningar” finns att ladda
ner utan kostnad fran SCB:s
webbplats.

todiken och normer och konventioner for spraklig kom-
munikation. Dessa méste intervjuaren hantera mitt under
radande intervju. Man bor dérfor ha detta perspektiv i
atanke nir man designar frageformuldret och nar man
instruerar intervjuarna hur de ska tillimpa formuléret
i praktiken.

Turtagning. En betydande skillnad mellan enkéter och
intervjuer dr alltsa att den sistndmnda &r interaktiv. Spraklig
kommunikation i realtid bygger pa att deltagarna turas
om att tala respektive lyssna. Hur vet talare och lyssnare
nér det ar dags att byta roll? Detta ar ingen bagatell, utan
ett smidigt turtagande &r en av grunderna for en effektiv
intervju och en god métning. Dessbittre sker det mesta
av detta naturligt men det kan vara bra att kdnna till hur
det fungerar eftersom det i vissa situationer kan stilla till
problem.

Det finns flera signaler som anvénds nér deltagarna ska
byta roller mellan talare och lyssnare, t.ex.:

Att talaren visar genom spraket att den lamnar 6ver till
lyssnaren, t.ex. genom att stélla en fréga (t.ex. vad tycker
du?)

Genom att talaren slutar prata sa att tystnad, en paus,
uppstar.

Genom att lyssnaren bedomer att talaren &r firdig med
sittinlagg. Exempelvis om talaren beréttar en rolig histo-
ria, sa kan den uppfattas som avslutad efter slutpodngen.
Genom att lyssnaren anser att talaren talat for lange eller
séger nagot grovt felaktigt. Lyssnaren kan da bryta sig
in i samtalet. Nar detta kan ske varierar beroende pa
situation och d@mne.

En intervju dr inte ett vanligt samtal, men dessa punkter
ar relevanta dven for intervjun, speciellt fragestallandet
och pausen. Malet dr naturligtvis att respondenten bérjar
svara exakt dér det dr tankt att han eller hon ska svara.

Férutom sjilva frageformuleringen kan det finnas
andra typer av information som intervjuaren ska ldsa upp
innan det ar respondentens tur att svara, t.ex. introduktion
till &mnesomradet, instruktion hur ett specifikt begrepp
dr definierat eller vilka svarsalternativ som ingar. En fra-
geformulering kan signalera att det ar respondentens tur



att prata ( se ovan). Om frageformuleringen
kommer tidigt i intervjuarens lasning kan re-
spondenten dérfor borja svara innan all infor-
mation dr upplast.

Exempel
”Har du undersokts av en likare under 20187
Med likare avses X, Y, Z...”

Har kan alltsa respondenten borja svara direkt
efter frageformuleringen ("Har du undersokts
av en lakare under 2018?”) och diarmed missa
definitionen ("Med ldkare avses ...”). Detta kan
ledabade till o6nskade avbrott i intervjuns flode
och felaktiga svar. =

En bra utgangspunkt kan vara att fragefor-
muleringen ska komma sist. Om frégan som
helhet ska innehélla definitioner och instruk-
tioner ska dessa alltsd helst forega sjélva fra-
geformuleringen. Det kan ibland finnas skl
till att avvika fran den konstruktionen, men
intervjuarna bor da vara instruerade i att hantera
ovanstaende situation.

Enliknande problematik &r att respondenten
borjar svara efter att all information i fragan
har lasts men innan intervjuaren hunnit lasa
svarsalternativen. Risken for att detta ska uppsta
ar som storst vid enkla och sjalvklara fragor som
respondenten kan svaret pd utan betdnketid.
Risken hanger ocksa ihop med hur ling paus
intervjuaren gor i lasningen mellan fragefor-
muleringen och svarsalternativen.

Hur kan man undvika detta problem? Ett sétt
dr att bygga in en upplysning i fragan om att det
kommer att komma svarsalternativ, t.ex. "Vilka
av foljande motionsformer..."

Ett annat satt, framst for att minska risken att
pausen blir for lang innan svarsalternativen bor-
jar lasas, ar att bygga in en brygga (understruket
iexemplet nedan) i slutet av frageformuleringen
som pa ett naturligt sdtt, i talsprék, leder 6ver
till svarsalternativen. Denna l6sning tydliggor
for respondenten att det kommer att komma

mer information och hjélper ocksa intervjuaren
med ldsningen.

Exempel

"Hur ofta at du pd restaurang forra mdnaden?
Var det ...

o ... varje dag?”

o ... ndgra ganger i veckan?”

o ... ndgra ganger i manaden?”

o ...aldrig?” =

Slutkommentar
Problemen beskrivna i den hér artikeln grundar
siginte i den faktiska inneborden i fragornaiett
frageformulér utan i det verktyg som anvands
for att kommunicera dem. Spraket erbjuder bade
mojligheter och begransningar och dessa har
implikationer pa designen av frageformuliret i
en statistisk undersokning. Detta géller i synner-
het for mixed-mode unders6kningar eftersom
de kombinerar datainsamlingsmetoder som kan
anvénda olika typer av spraklig kommunikation.
SCB har slappt en bok om fragekonstruktion
”Fréagor och svar — om frégekonstruktion i enkat
och intervjuundersékningar” som finns att ladda
ner utan kostnad fran SCB:s webbplats. I boken
ingér kapitel om spraket som kommunikations-
verktyg och om kombinerad insamling. Den hér
artikeln &r delvis baserad pa de kapitlen.

ANDREAS PERSSON,
SCB
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Matematiker, fysiker och ingenjor. Hollandaren Simon Stevin (1548-1620) fick stor betydelse for ingenjorsvetenskapen. Har hans
vinddrivna ekipage, designat till prins Mauritz av Oranien. Gravyr av Jacques de Gheyn.

De industriella
pd matematik

| boken "Reflek-
tioner om eldens
rorelsekraft" gav

Sadi Carnot angma-

skinen en teoretisk
bakgrund.

Ovan ett PV-diagram

av en ideal vdarme-

maskin, en sa kallad

Carnotprocess.
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Sadi Carnot.

id beskrivning av indu-

strialismens historiska

utveckling brukar man

ibland tala om de fyra

“revolutionerna”, dvs.
fyra olika sprang i utvecklingen, som
medfort radikalt dndrade forutsittningar
for industriell verksamhet. Man kan lidsa
om detta i Goran Landes artikel i Qvin-
tensen 2018:1. Jag ska har mycket kortfat-
tat beskriva utvecklingen, med tonvikt
pé de vetenskapliga framsteg, som gjort
utvecklingen mojlig.

Den forsta industriella revolutionen
forknippas med introduktionen av ang-
maskinen kring sekelskiftet ar 1800, men
det kan vara virt att ga ytterligare cirka
200 ar tillbaks i tiden. Da verkade i Ne-

derldnderna Simon
Stevin (1548-
1620). Stevin var
inte bara en genia-
lisk matematiker,
fysiker och ingen-
jor, utan dven nira
vin och radgivare
till riksforestanda-
ren prins Mauritz
av Oranien. Den ungersk-tyske teknik-
forskaren och teknikhistorikern Istvan
Szabo (1906-1980) ansag (i en larobok i
teknikhistoria, frdn 1977) att Stevin var
den forste larde som lyckades forena teori
och praktik pa ett effektivt sétt. Laura
Schiphorst redogjorde i ett nyligen ge-
nomfort examensarbete ("bachelor the-
sis” frdn universitetet i Utrecht, 2017) for

Simon Stevin.
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1970. Elektroniken méjliggjorde datorisering, automation, processtyrning och roboti-
sering. | och med tillgangen till datorer kunde man genomféra tamligen avancerade

berdkningar.

revolutionernas inverkan
och statistik

dels Stevins livsgdrning, dels hur han tillimpade
matematik pa att optimera vindsnurror som
anvandes for att drinera falt. Stevins viktigaste
insats var moéjligen att initiera ingenjorsskolan
vid universitetet i Leiden 1600. Darigenom fick
ingenjorsvetenskap sd smaningom status av
akademisk disciplin.

Angmaskinen var som sagt en viktig forut-
sattning for den forsta industriella revolutionen.
For att kunna utnyttja dngan pa ett effektivt
sétt var det viktigt att forstd sambandet mellan
virme och mekaniskt arbete. Den franske fy-
sikern Sadi Carnot (1796-1832) var en pionjir
inom detta omréde. Den ryska matematikern
Galina.A. Zverkina papekar i en artikel att denna
industriella revolution dven innebar 6kade krav
pé matematikkunskaper hos bredare grupper.

Den andra industriella revolutionen in-

traffade cirka 100 ar senare i
och med introduktionen av
elektriciteten. Det innebar
naturligtvis ett uppsving for
ellaran, aven om amnet har en
lang forhistoria. Ordet “elek-
tricitet” myntades redan 1600
av engelsmannen William
Gilbert (1544-1603, séledes
nastan samtida med Stevin).
Han har blivit kdnd for sina
undersokningar av magnetism
och elektricitet. Den andra in-
dustriella revolutionen innebar ocksa borjan
av masstillverkning. Har kan det vara virt att
namna en del viktiga framsteg inom statistiken,
inte minst de som gjordes av de foretagsan-
knutna forskarna Agner Krarup Erlang (1878-
1929) och William Gosset (1876-1937). Dansken

William
Gilbert.

Erlang arbetade pa Kopenhamns telefonbolag
och grundlade teletrafikteorin. Engelsmannen
Gosset (kdnd under pseudonymen ”Student’,
och mannen bakom ”Students ¢-férdelning”)
tillimpade sina statistiska kunskaper pa Guiness
bryggeri i Dublin.

Den tredje industriella revolutionen in-
traffade kring 1970 och forknippas med intro-
duktion av elektroniken, vilket mojliggjorde
datorisering, automation, processtyrning och
robotisering. I och med tillgdngen till datorer
kunde man genomfora tdmligen avancerade
berdkningar och bl.a. vidareutvecklades finita
elementmetoderna. Visserligen var mycket av
teorierna kdnda sedan tidigare, men utan dator
var det i praktiken omojligt att 16sa de ekvatio-
ner som uppkom. Ett problem var ofta brist pa
adekvata mitdata fran féltet. Det innebar att
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dimensioneringar och riskanalyser fick goras
baserade pa ganska schablonmaissiga normer.
Séledes anvindes ganska ofta data fran jord-
bavningen i El Centro (i Kalifornien, 1940) f6r
seismisk dimensionering, eftersom det linge
var den enda jordbavning man hade pélitliga
data fran.

Den fjarde industriella revolutionen ir
fortfarandeisin linda. Man ténker sig att framti-
dens tillverkningsforetag ska vara sjélvstyrande
“smarta” fabriker, dar den tekniska grunden
ligger i intelligenta digitala natverkssystem.
Termen “Industri 4.0” (eller pa tyska "Indu-
strie 4.0”) introducerades vid Hannoverméssan
2011 som en samlande term for strategi infor
den fjarde industriella revolutionen. Mélet 4r
den smarta fabriken, dér allt i produktionen
ar uppkoppplat. Begreppet Industri 4.0” har
koppling till begreppet "Internet of Things’, som
handlar om att varje produkt i produktions-
kedjan ska bara med sig information om vart
den ska och hur, sa att fabriken dérigenom ska
kunna organisera sig sjilv. I den varld vi moter
i den fjarde industriella revolutionen kommer
manniskor, maskiner, utrustning, logistiksystem
och produkter att kommunicera och samarbeta
med varandra direkt.

Exakt vad Industri 4.0 kommer att inne-
béra dr svart att saga, men hogst troligt kommer
det att sla pa de flesta samhéllsfunktionerna.

20

Undervisning och forskning inom matematik

och statistisk torde knappast vara undantagna.
Genom att studera tidigare industriella revo-
lutioner kan man fé viss kinsla f6r hur denna
inverkan kommer att bli. Avslutningsvis vill jag
lyfta fram nagra aspekter som kan vara virda
att beakta i en sidan studie.

Industri 4.0 kommer att innebéra stora moj-
ligheter och dven utmaningar. En sddan ut-
maning r att hitta personer

grupp med forhoppningsvis erfarna och om-
domesgilla personer identifierat ett antal hot-
fulla handelser, och efter bésta formaga forsokt
uppskatta deras sannolikhet och konsekvens i
kvalitativa termer. I och med den goda tillgang-
en till data torde det vara majligt att inte bara
verifiera att en viss konstruktion (exempelvis
fartyg, bro eller kirnkraftverk) klarar en viss
schablonlast, utan man kan simulera ett stort

antal verkliga belastningsfall

med rétt kompetens, utan att
viidag kan exakt peka pa vad
som egentligen ar ritt kom-
petens. Sensornatverk och
Internet of Things torde vara
centrala begrepp inom Indu-
stri 4.0. Darigenom genere-
ras avsevarda datamingder
vilka mojliggér mer exakta

»Mer specifikt kan man
forvanta sig okad anvand-
ning av multivariata meto-
der. Detta torde krava mer
undervisning i statistik
aven pa gymnasieniva.»

med givna sannolikheter.
Detta mojliggor kvantitativa
uppskattningar av verkliga
risker. Foregangare vad gal-
ler probabilistisk riskanalys
var den amerikanske fysi-
kern Norman Rasmussen
(1927-2003) som tillimpade
metoden pé kdrnkraftverk pa

predikteringar och riskana-

lyser. Det ligger dérfor néra till hands att anta
att datahantering och statistik kommer att bli
viktiga kompetensomraden i detta perspek-
tiv. Hogst sannolikt kommer det att behovas
saval spjutspetskompetens (exempelvis for att
utveckla nya metoder) som breddkompetens
hos exempelvis olika ledningsfunktioner. Mer
specifikt kan man forvénta sig 6kad anvandning
avmultivariata metoder. Detta torde krava mer
undervisning i statistik &ven pa gymnasieniva.

Traditionell riskanalys har bestatt i att en

sjuttiotalet. Den fjidrde indu-
striella revolutionen skulle méjliggora en bred
anvandning av metodiken.

Redan nu talas det om brist pa statistiker. En
del universitet har borjat fundera pa vad Industri
4.0 kommer att stélla for krav pa forskning och
utbildning, exempelvis universitetet i Turin.
Fler liknande analyser kommer att behévas.
Studien av Vallhagen m.fl. kan ses som ett spe-

cifikt exempel.
HANS ALBERG
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Figur 4: Jamforelse mellan tidigare SAMS-granser (vanster),
valdistrikt (mitten) och DeSO (héger) for Skinnskatteberg.

Killa: Bearbetningar © SCB, 6vrig geodata © SCB, Valmyndig-
heten, Lantmaiteriet

EAGER SFA)

Rattelse

I artikeln "Demografiska statis-  hogra kartbilden (som avsag att
tikomraden” i Qvintensen 2018:1  visa DeSO-indelningen f6r Skinn-
(sid. 6-8) hade ett fel insmugitsig  skatteberg) ér felaktig. Har ovan ar
i Figur 4. Den dé& publicerade  korrekt kartbild.

Har du flyttat?

B Du kan sjélv éndra dina uppgifter genom att ga till https://www.membit.

net/m4-member/login dar du loggar in med dina personliga inloggnings-
uppgifter (finns pa din senaste inloggningsavi). Vid fragor kontakta Mattias

Strandberg pa sekrfram@gmail.com.

UTMARKELSER 2018

LARS LYBERG har av AAPOR (American As-
sociation for Public Opinion Research) tilldelats
utmairkelsen "Award for Exceptionally Distin-
guished Achievement”

CARL-ERIK SARNDAL har vid Second Congress
of Polish Statistics tilldelats Polish Statistical As-
sociations utmérkelse "the Jerzy Neyman medal”.

L

NYA STATISTIKBOCKER

Vi forsoéker ett tag till att informera om nutgiven
svensk statistiklitteratur, varmed for narvarande
menas bocker utgivna 20170ch 2018. Alla tips fran
Qvintensens ldsare tas tacksamt emot. Listan i det
har numret av Qvintensen innehéller bara en bok,
namligen:

Zetterqvist, Lena och Lindstrom, Johan: Réikna
med variation - ett arbetsmaterial i sannolikhetslira
och statistisk inferens. Studentlitteratur, 2017.

Den borde ha varit med redan i férra numrets

lista, men jag missade den och ber om ursikt.
Jw
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FORENINGEN FOR MEDICINSK STATISTIK

M/

| FMS stadgar star det att ett av féren-
ingens andamal ar att “representera
svensk medicinsk statistik i internatio-

nella sammanhang”.

| nulaget uppfylls detta genom att FMS
ar medlem i European Federation of
Statisticians in the Pharmaceutical Indu-

stry (EFSPI).

Denna artikel syftar till att kort presen-
tera EFSPI, dess syfte och arbete.

EFSPI samlar europeiska
inom medicinsk statistik

EFSPI &r en icke vinstdrivande paraplyorga-
nisation for nationella foreningar med intresse
for statistik, fraimst inom likemedelsindustrin
men ocksa inom medicinsk statistik mer all-
mént. EFSPI grundades 1992 och bestér nu av
nationella foreningar fran 10 olika ldnder; se
forteckning efter artikeln. Tillsamman repre-
senterar dessa nationella foreningar mer 4n
2000 europeiska statistiker.

Varje nationell medlemsf6rening bidrar med
tvé representanter till EFSPI:s styrelse. Sverige
och FMS representeras for tillfallet av forfattarna
till denna artikel.

EFSPI:s syfte beskrivs i foljande punkter pa

organisationens hemsida:

« To promote professional standards of statis-
tics and the standing of the statistical profes-
sion in the pharmaceutical industry

« To offer a collective expert input on statistical
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matters to national and internatio-
nal authorities and organisations

« To exchange information on and
harmonise attitudes to the practise
of statistics in the European Phar-
ma Industry and within member
groups

EFSPI

Utover styrelsen dr EFSPI uppdelat i fyra
permanenta arbetsgrupper, Regulatory Affairs,
Scientific Affairs, Communications och Data
Transparency. Regulatory Affairs driver statis-
tiska frédgestallningar gentemot myndigheter
och ingar ofta som granskande part for nya
regulatoriska dokument. Scientific Affairs ar-
rangerar moten och konferenser runt om i Eu-
ropa. Bland de dterkommande eventen finns en
arlig workshop kring regulatorisk statistik samt
ett arligt sa kallat "Statistics Leaders Meeting”
dar representanter for myndigheter, akademin

och industrin bjuds in for att utbyta
idéer och erfarenheter.

Utéver de permanenta arbets-

grupperna finns ett flertal sa kallade

”Special Interest Groups” (SIG) inom
bland annat toxikologi, biomarkérer, sma popu-
lationer och beslutsfattande. En annan SIG med
hog aktivitet &r AIMS vars syfte dr att bevaka
marknaden vad giller nya analytiska verktyg
och metoder samt hur dessa lever upp till in-
dustrins standarder. AIMS ir, liksom ett antal
SIG, en intressegrupp som drivs i samarbete med
den brittiska foreningen Promoting Statistical
Insight (PSI).

EFSPI arrangerar dven diverse kortare kurser,
moten och webinars i samarbete med andra
organisationer. I borjan av nasta ar planerar till
exempel FMS och EFPSI ett gemensamt endags-
seminarium kring identifiering av prediktiva



foreningar

biomarkérer och subgrupper med forstiarkt behandlingseffekt;
mer information kommer under hosten.

For mer information, besok organisationens hemsida efspi.
org och hall utkik efter EFSPIL:s kvartalsvisa nyhetsbrev som
distribueras till alla FMS" medlemmar. Vid ytterligare fragor,
funderingar eller vid intresse for att delta i ndgon av EFSPLs

arbetsgrupper - kontakta girna undertecknade.
MATTIS GOTTLOW OCH ANNA EKMAN

Nationella foreningar som ar
medlemmar av EFSPI

Belgien: SBS/BVS
Danmark: DSBS
Finland: SSL
Frankrike: SfdS
Italien: BIAS

Nederlinderna: PSDM
Schweiz: BBS
Storbritannien: PSI
Sverige: FMS
Tyskland: APF

Catrin Wessman - ny
sekreterare i FMS

Jag arbetar som lektor i statistik
vid Sahlgrenska Akademin. Arbetet
bestdr till en stor del av undervisning,
béade pa grundnivan (fér exempelvis
blivande apotekare, dietister etc) samt
forskarnivé (for exempelvis dokto-
rander med en bakgrund som lakare
och sjukskoterskor).

Efter grundutbildningen i mate-
matisk statistik vid Umed universitet
var jag sugen pd att lira mig mer - att
forska. Darfor sokte jag mig till dok-
torandutbildningen vid Goteborgs
Universitet. Under min doktorand-
utbildning fick jag upp intresset for
att undervisa och efter disputationen
flyttade jag till Karlstad och borjade
som lektor i statistik pd universitet.
Dock, kérleken lockade mig tillbaka
till Goteborg och jag borjade jobba
pé onkologiskt centrum (nuvarande
Registercentrum for cancerforskning,
RCC Vist). Dar fick jag bland annat
jobba med en stor studie for att un-
dersoka fordelar och nackdelar med
PSA-screening. Efter nagra ar var det
dags att byta jobb igen, denna gang
till AstraZeneca. Dér jobbade jag med
den klassiska lakemedelsprocessen

Catrin Wessman

men 4ven registerstudier. Till slut
borjade lingtan efter att undervisa
bli for stor och jag fick chansen att
péabdrja mitt nuvarande jobb.

Fritiden gér fortfarande till stor
del 4t till mina barns aktiviteter, men
hinner jag s& lufsar jag girna runt i
l6parspéaret hemma.

Jag har bytt jobb ganska sa manga
ganger, men fokus har varit konstant;
statistik i life-science vérlden. Jag
hoppas kunna bidra (bland annat
via FMS) med att sprida utveckling
och insikt om behovet av statistisk
kunskap inom detta omrade.

Anna Ekman, ny
styrelsemedlem i FMS

Jag arbetar sedan 2016 som sta-
tistiker pa AstraZeneca i Goteborg.
Fran borjan var jag anstélld som kon-
sult och fick da mojlighet att prova
pa att jobba bade med preklinisk
forskning och stora kliniska forsok
med tusentals patienter. Sedan ett
knappt ar tillbaka ar jag dock fast
anstalld pa avdelningen Early Clini-
cal Development. Har jobbar vi inom
tvirvetenskapliga projekt for att pla-
nera och genomfora kliniska fors6k
i den tidiga fasen av ett likemedels
utveckling. Olika projekt har olika
forutsattningar och utmaningar vilket
gora att arbetet dr valdigt omvéxlande
och larorikt.

Min utbildning genomférde jag
vid Umea universitet dér jag har en
masterexamen inom matematisk sta-
tistik. Att jag sedan hamnade pa, den
for mig tidigare okdnda vastkusten,
har jag kirleken att skylla. Bortsett
frén att vintrarna hir dr bedrévliga
(undantaget de dagar da langfirds-

o ‘
Ekman

skridskoisarna ldgger sig) trivs jag
dock super hir, bade pa jobbet och
pa fritiden. Jag har alltid tyckt mycket
om friluftsliv och uppskattar det skar-
gérden har har att erbjuda i from av
bad, fiske, paddling, vindsurfing och
segling.

I FMS styrelse ar jag med som
en av tva representanter for EFSPI
(European Federation of Statistics
in the Pharmaceutical Industry). For
en beskrivning av vad EFSPI ar for
nagot, se Mattis Gottlows och min
text har intill.
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Rapport frain ADVICE
konferens 2018 1 Oslo

Tack vare FMS generdsa bi-
drag har jag kunnat delta
pa konferensen ADVICE
2018, som hélls i Oslo 9-11
september.

DVICE 2018 ar vérldens forsta in-

ternationella konferens i biostatistisk

konsultmetodik, arrangerad av Oslo
senter for biostatistikk og epidemiologi, en del
av Institutt for medisinske basalfag, Medicinska
fakulteten, Universitetet i Oslo.

Statistiska metoder dr en viktig del av medi-
cinsk forskning, och manga hoégskolor, uni-
versitet och universitetssjukhus har statistisk
konsultationsservice av olika slag, men statistisk
konsultation som ett eget amne blir ofta for-
bisett i statistikutbildningar och pa statistiska
konferenser.

For att vara en bra radgivare och samar-
betspartner inom statistik behovs forutom god
kdnnedom och skicklighet inom statistiska
metoder, ocksa en mycket god pedagogisk och
kommunikativ forméaga. Dessutom behéver
statistiska konsultationstjénster organiseras
och finansieras pa effektivast mojliga sitt.
ADVICE-konferensen var dérfor ett vilkommet
initiativ, och samlade 6ver hundra seniora och
juniora biostatistiska konsulter frén 18 lander.

Konferensen inleddes med en halvdags kurs
dar deltagarna genom foéreldsningar, grupp-
diskussioner och rollspel fick lara sig effektiva
sdtt att strukturera konsultationer. Efter det
foljde tva dagar av foreldsningar, presentatio-
ner och poster-visningar. Flera representanter
for biostatistiska konsultgrupper presenterade
sina respektive sitt att organisera och finansiera
sina tjanster.

En del vittnade om att nyttan med biosta-
tistiska tjanster kan behova motiveras tydligt
for universitets- och sjukhusledningar samt
andra finansiérer for att kunna erhalla langsiktig
finansiering.

Det talades mycket om statistikerns roll inom
den medicinska forskningen, dir manga fors-
kare tenderar att se statistikern mer som en
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TPopulzrvitenskapefic

Strikk

Presentasjoney

KK

Velkommen ti
Statistrikk

Kathrine Frey Froslie, som driver en popularvetenskaplig blogg om stickning och statistik
(statistrikk.no), h6ll en mycket uppskattad presentation om att kommunicera statistik.

tekniker dn en samarbetspartner, och darfor
ar ovilliga att ge medforfattarskap i sina veten-
skapliga publikationer till statistiska konsulter.

Ett annat viktigt &mne var kommunikation
med icke-statistiker, dér flera nyttiga metoder
for att forklara statistiska begrepp och metoder
presenterades. En del vikt lades ocksa vid att det
ar minst lika viktigt att biostatistikern forstar
klienten, och dér giller det att stélla rdtt fragor,
vara intresserad och nyfiken.

Jag sjdlv gav en presentation dér jag gav ex-
empel pa hur statistiska metoder kan forklaras
genom visualisering, simulering och exempli-
fiering.

Kathrine Frey Froslie, som driver en popu-
larvetenskaplig blogg om stickning och statis-
tik (statistrikk.no), holl en mycket uppskattad
presentation om att kommunicera statistik pa
ett lattforstaeligt satt till olika aldersgrupper.

Pa det hela taget var det en mycket intressant
och larorik konferens.

Jag ar sedan tre ar tillbaka anstélld som sta-
tistiker pd Barncancerforskningsenheten, en del
av Institutionen fér Kvinnors och barns hilsa
pa Karolinska Institutet i Solna. Dir hjélper jag
enhetens forskare med statistisk radgivning,
analys, tolkning av resultat, och presentation av
resultat i vetenskapliga publikationer.
Statistiska metoder som jag ofta anvinder
ar overlevnadsanalys, generaliserade linjédra
modeller, och olika icke-parametriska meto-
der. Som enda statistiker pd min enhet ar det
viktigt att jag far mojlighet att tréiffa och utbyta
erfarenheter och metoder med andra statistiker.

Jag ar mycket tacksam for bidraget frin FMS,
som, tillsammans med ett bidrag fran Karolinska
Institutets TA-fond, moéjliggjorde denna resa
vilken har gett mig nya viktiga kunskaper och
kontakter som dr ovérderliga i min fortsatta
karriar som biostatistisk konsult.

IDA HED MYRBERG



With the stipend awarded by FMS | was able
to join the 34rd International Conference on
Pharmacoepidemiology & Therapeutic Risk
Management (ICPE) in August 22-26, 2018,

Prague, Czech Republic.

Report on the
ICPE 2018 confe-
rence in Prague

CPE is organized by the Interna-

tional Society for Pharmacoepide-

miology (ISPE), an international
organization dedicated “to advancing
the health of the public by providing
a global forum for the open exchange
of scientific information and for the
development of policy, education, and
advocacy for the field of pharmacoepi-
demiology, including such area as phar-
macovigilance, drug utilization research,
comparative effectiveness review, and
therapeutic risk management’.

My background is in mathematical
and statistical modelling and my strong
wish was to focus on the application
of my knowledge to the medical sci-
ences. My current position as postdoc
researcher at the Centre for pharmaco-
epidemiology, Department of Medicine,
Karolinska Institutet, fulfils perfectly
my initial goal.

The focus of my postdoc project is on
Methods for time-varying exposure in
pharmacoepidemiolgy, a very challen-
ging area surrounded by several statis-
tical difficulties related to longitudinal
data analyses.

To begin the building process of net-
works of academics and other scientists,
working in the field of pharmacoepide-
miology, the attendance of international
conferences like the ICPE 2018 has been
crucial. The dissemination of the achie-
ved results is a key part of researcher
development, and I am very grateful
that I had the opportunity to show the

results from my study on “Methods for
treatment episodes construction”
Defining exposure is a crucial stage
of statistical analysis for reducing bias in
treatment effect estimates. In observatio-
nal studies, for evaluating the effect of a
pharmacological treatment on an out-
come of interest, the exposure definition,
and therefore the treatment episodes
construction, is based on available data
on dosage and duration of the treatment.
The overall aim of the study is to eva-

luate and

compare ”ICPE 2018 Stl'onglv con-
the diff'e' tributed to my personal
rencesin— trajining as researcher in
treatment . . R
episodes the pharmacopeldemlologl-
estima- cal field.»

tion by

using dif-

ferent methods, providing guidelines
to applied researchers working in this
field. Moreover, thanks to a very rich
program (https://www.pharmacoepi.
org/meetings/34icpe/34icpe-agenda/),
ICPE 2018 strongly contributed to my
personal training as researcher in the
pharmacoepidemiological field.

The FMS stipend, together with a
Karolinska Institutet travel grant, con-
tributed substantially to cover the costs
of the conference fee, as well as the ac-
commodation and travel costs

LAURA PAZZAGLI

CRAMERSALLSKAPET

Maria Karlsson
ny svensk
representant

1 ECAS

Svenska statistik-
framjandet har,
genom Cramérsll-
skapets styrelse, ut-
b sett Maria Karlsson,
| Umea universitet,
till ny representant
1 ECAS styrelse fran
| oktober 2018. ECAS
ar en forkortning
for European Cour-
ses in Advanced
Statistics och dr en
organisation dar
24 europeiska nationella statistikforeningar ar
representerade. De tre senaste aren har Lars
Ronnegéard, Hogskolan Dalarna, varit Svenska
statistikfraimjandets representant.

Syftet med ECAS ir bland annat att frimja
samarbete mellan statistiker i Europa och bidra
till att utveckla och forbittra utbildning inom
statistik. For att uppnd dessa mal anordnas kurser
inom statistik med forskare, universitetslarare
och statistiker inom naringslivet med en dok-
torsexamen i statistik som malgrupp. Tvé kurser
ar planerade under 2019: Statistical Analysis for
Space-Time Data ska ges i Lissabon, Portugal, i
juli och Network Analysis, Inference, and Mode-
ling ska ges i1 Fréjus, Frankrike, i oktober. Mer
information finns att ldsa p4 ECAS hemsida
http://ecas.fenstats.eu.

Maria Karlsson ar universitetslektor i statistik
vid Ume4 universitet och utndmnd till excel-
lent ldrare enligt Umed universitets pedagogiska
meriteringsmodell. Marias forskningsintressen
ar dels regressionsproblem med censurerade
eller trunkerade data och dels omradet kausal
inferens. Maria har varit med och arrangerat
Cramérsallskapets sommarskola 2014 och flera
vinterkonferenser i statistik. Maria har tidigare
suttit i styrelsen for saval Cramérsillskapet som
Svenska statistikfrimjandet.
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SURVEYFORENINGEN

allmanhet.

REFERAT FRAN SEMINARIET OM VALET 2018:

Vad sidger opinionsunder-
sokningarna egentligen?

id seminariet disku-
terades opinionsun-
dersokningar ur ett
valjarperspektiv:
® Vad kan man som
viljare f4 ut av en opi-
nionsundersokning?
® Paverkar opinionsundersokningarna hur man
rostar?
® Hur paverkas man av journalisters sétt att
skriva om opinionsundersékningar?

En tankevéackande inledning, med tolkning
av dagsaktuella undersokningar infor 2018 &rs
val, holls av David Ahlin, Sverigechef vid Ipsos.
Inledningen gav en bild av 6kade utmaningar
f6r undersokare. Idag anvinds en méngfald
metoder bland olika undersokare, samt manga
olika typer av rekrytering utav respondenter.
Storst svarighet har man med urvalstickning
bland unga, sa David Ahlin, samt att olika val-
jarprofiler fangas upp av olika metoder.

Efter inledningen drog en medryckande
paneldebatt igang. I panelen medverkade Dan
Hedlin, Statistiska institutionen vid Stockholms
universitet, Annika Fredén, Institutionen for
sambhills- och kulturvetenskap, vid Karlstads
universitet och Regina Vilkénas, produktansva-
rig for Partisympatiundersokningen vid SCB.
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Moderator var underteck-
nad Jenny Rosen, Statistiska
institutionen, Stockholms
universitet.

Publiken hade manga
intressanta frigor och
kommentarer.  Négra
stannade ocksd kvar efter
seminariets slut for att dis-
kutera vidare.

AVSTAR Fahp

S,F'."’“ clika mitn;,
stiller frigan pi liks, g3

Hur journalister skri-
ver om undersokningar
kan hjéilpa lasaren att

tolka, om det gors bra, ¥
men kan leda helt fel om
det gors déligt. Lasning foér seminarie-

Panelen var enig om deltagare.

att journalistkaren som

helhet blivit mycket béttre pa att skriva korrekt
om undersékningar under de senaste aren, men
att det fortfarande forekommer fel som skulle
kunna undvikas.

Dan Hedlin pekade bland annat att det ibland
dras for hoga véxlar pa ett resultat i en opini-
onsundersokning.

Annika Fredéns forskning visar att viljare
péverkas av vad de far ldsa om opinionsunder-
sokningar. Det finns en tendens att stodrosta
pa partier néra sparren. Hon menade att det

VISSA TIDNINGAg

UNDERSOKNING AR
-

N P o

£ Cheektista sap

Statistiska institutionen vid Stockholms
universitet héll den 30 augusti tillsam-
mans med Surveyféreningen ett semina-
rium om opinionsundersékningar.

Seminariet besdktes av narmare 30 per-
soner, statistiker saval som intresserad

behovs mer forskning om hur

15TEY opinionsundersokningar pé-
FLOCKAS s
Msuten verkar viljare.

Regina Vilkénas fran SCB
lyfte fram att bade producenter
och anvindare av statistiken
har lirt sig mer. Vid SCB job-
bar man med presentationen av

Partisympatiundersokningen,
for att gora den mer littillgdng-
lig for t. ex. journalister.

Av bade inledningen och
panelen framgick att véljaren
skulle behova léra sig hur olika
mitningar skiljer sig at for att
kunna f4 ut nagot av opinions-
undersokningar. Det limnar
mycket ansvar till gemene man
att vara palast - Hur mycket kan man kréva av
den enskilda medborgaren, och hur nar man
ut med information?

En 6vergripande fraga under seminariet var:
Vilket ansvar har undersokare respektive jour-
nalister for hur resultaten presenteras? Alla del-
tagare fick med sig extranumret av Qvintensen
om opinionsundersékningar, med checklistan

lournatister

sy

for journalister.
JENNY ROSEN



SMIF (Svenska Marknadsundersékningsféretag) ar bransch-
organisationen f6r undersdkningsféretag i Sverige.

Den 13 september 2018 publicerade SMIF ett pressmedde-
lande angdende valjarundersékningar i samband med valet

2018.

For information aterges detta pressmeddelande har nedani
sin helhet. (For mer information om SMIF, se hemsidan

http://www.smif.se.)

SMIF:S PRESSMEDDELANDE

DEN 13 SEPTEMBER 2018:

»Svenska valjar-
undersokningar
lyckas overlag
mycket val»

Arets val blev precis den rysare som ménga for-
utspatt, och opinionslaget var oerhort svért att
bedoma. Rekordménga bytte parti sedan forra
valet och bestdmde sig sent.

Det ar darfor mycket gladjande att se att flera
opinionsinstitut, och framfor allt tva av vara med-
lemmar, Inizio som Demoskop, lyckats sarskilt vil
med att bedoma opinionen. Det 4r extra glidjande
da det med all 6nskvird tydlighet visar att olika
metoder kan ha liknande tréffsakerhet.

Inizio arbetar med en sjilvrekryterad webbpa-
nel, medan Demoskop anvénder sig av telefonin-
tervjuer i kombination med webbpaneler. Bada
metoderna visade sig darfor hélla mycket val,
och skillnader maste darfér kunna hanféras till
statistiska metoder snarare dn insamlingsmetoder.

I sammanhanget bor dven féretagen Norstat,
PFM och Userneeds nimnas, da dessa arbetar
med insamlande av data genom sévil telefon som
webbpaneler.

Att flera foretag sedan forra valet utvecklat

sina metoder och idag gor vildigt annorlunda
matningar mot for fyra ar sedan innebar en 6kad
osdkerhet hur vil de nya metoderna skulle sta sig
mot traditionella sétt att médta opinion.

SMIF konstaterar @ven att YouGov kom lingre
fran mélet 4n vid forra valet, och just nu pagar
ett arbete med att analysera resultaten. YouGov
slutade sina mitningar en vecka fore valet. Vil-
jarforskjutningar i slutfasen kan forklara en del,
men inte hela avvikelsen i forhallande till utfallet.

I en virld i snabb fordndring, inte minst nar
det giller kommunikationsvanor ar en l6pande
metodutveckling nédvandig for att branschen
ska behalla sin hoga trovirdighet.

Vi pa SMIF dr 6vertygade om att medlemmarnas
samlade erfarenheter, savil positiva som negativa,
kommer géra undersokningsbranschen annu batt-
re att beddma kommande val, savil Europavalet
om tva ar, som nésta riksdagsval 2022.
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Avsandare/Sender: Svenska statistikframjandet
/o Moa Thyni, Statistiska institutionen,
Stockholms universitet, 106 91 Stockholm

Bli medlem i Svenska statistikframjandet

Svenska statistikframjandets syfte ar bland annat att framja sund
anvandning av statistik som beslutsunderlag

och att vacka och sprida intresse for statistik i samhallet.

For att bli medlem, ga till http://www.statistikframjandet.se och
|as mer i hdgerspalten under "Vill du bli medlem?". Har du fragor
kontakta Mattias Strandberg pa sekrfram@gmail.com.

\ * Du far Qvintensen i brevladan och platsannonser via e-post.
A
!

Det stalls inga krav for att bli medlem; alla som ar
intresserade av statistik och vill stédja statistikens
roll i samhallet ar valkomna.
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