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1. Inledning

Bortfall ér en felkilla som forekommer i sa gott som alla statistiska undersdkningar och som
allvarligt kan forsdmra anvindbarheten av undersdkningarnas resultat. Vare sig man 4r produ-
cent, bestillare eller konsument av undersokningar behdver man ett matt pa bortfallets storlek
for att kunna jimfora olika undersokningar eller for att bedoma kvaliteten i en viss undersok-
ning. Ett problem hirvidlag ir att det forekommer en rik flora av sinsemellan mycket olika
bortfallsmatt vilket skapar oklarhet vid kvalitetsbedomningar och ndstan kan omdjliggora
jamforelser. Behovet av en standard for hur bortfall skall definieras och matas i olika typer av
undersokningar dr darfor stort.

Standardiserade matt pa bortfallet kriaver enhetliga definitioner pa ingaende begrepp och stor-
heter i alla led i undersokningen. For att en standard skall bli etablerad och i framtiden ocksa
kunna utvecklas ytterligare, dr det viktigt att den forankras hos savil de olika sammanslut-
ningarna av kommersiella undersokningsféretag som inom den offentliga sektorn, speciellt
inom de informations- och statistikansvariga myndigheterna. Lika angeldget &r att de som
koper undersokningar forstar och kan anvinda standarden vid upphandlingar och vid bedom-
ningar av kvaliteten pa undersokningarna. Som ett led i detta &r det viktigt att den surveysta-
tistiska forskningen och universitetsutbildningen samarbetar med olika statistikproducenter.

Initiativet till detta arbete har tagits av Sektionen for surveystatistik inom Svenska statistiker-
samfundet. Vid dess styrelsemdte den 26 november 2001 utsags Gosta Forsman till samordna-
re av en kommitté med syfte att utveckla en standard for bortfallsberikningar fér opinions-
och marknadsundersokningar. Féljande personer har dérefter utsetts av surveysektionens sty-
relse att inga i denna kommitté:

Gosta Forsman, ordférande, adjungerad professor, avdelningen for statistik, Linkdpings uni-
versitet och chefsstatistiker, Vigverket

Karin Dahmstrom, universitetslektor, Statistiska institutionen, Stockholms universitet

Jan Horngren, metodstatistiker, Statistiska centralbyran, Orebro

UIf Isander, chefsstatistiker, Research International, representant for SMIF!

Toivo Sjorén, chef, opinionsundersokningar, SIFO Research and Consulting, representant for
SMIF

Bengt Swensson, professor, institutionen for ekonomi, statistik och informatik, Orebro uni-
versitet

Ake Wissiglg, seniorkonsult, ISI Wissing AB, representant for FSM?, Sverigerepresentant for
ESOMAR

! SMIF = Svenska Marknadsinformationsforetag
* FSM= Foreningen Svenska Marknadsundersikningsinstitut
* ESOMAR=The European Society for Opinion and Marketing Research






2. Tidigare och nuvarande standarder

Anda sedan de forsta opinionsundersdkningarna pa 1930-talet har man varit medveten om
problemet med bortfall och fran och med 1940-talet borjade det behandlas i den vetenskapliga
litteraturen. Som helhet har fokus satts pa fyra aspekter:

1. atgérder for att minska bortfallet,

2. bortfallsredovisning,

3. mitning av bortfallets snedvridande effekt pa undersokningsresultaten och
4. metodik for att kompensera for denna effekt, t ex imputation och viktning.

Manga organisationer har tagit initiativ till att utveckla standarder for redovisning av bortfal-
let. Internationellt kan nimnas American Association for Public Opinion Research (AAPOR)
och American Statistical Association (ASA), sektionen for Survey Research Methods. Den
senare organisationens arbete utvecklades 1977 till den sa kallade Panel on Incomplete Data
som organiserade en omfattande inventering av metoder for bortfallsbehandling som rapporte-
rades i en artikelsamling i tre volymer. Arbetet utmynnade i 35 rekommendationer, bl a om
beréikning av bortfall.

Inom den kommersiella sektorn har bl a Council of American Survey Research Organizations
(CASRO) studerat hur foretagen rapporterar bortfallet. Resultatet blev att det inte fanns nagot
gemensamt sitt att redovisa detta. Deras forslag blev att man i tabellform skulle redovisa “’the
final status of all sampled units”.

Sedan 1996 har AAPOR utarbetat standarder for “the final disposition of case codes and of

various outcome rates (e.g., response rates and cooperation rates) based on these codes”. Den
senaste versionen utgavs 2004, se AAPOR (2004).

Statistiska centralbyran har sedan ldnge verkat for att all publicerad statistik skall forses med
en kvalitetsredovisning. Den grundldggande principen for denna har varit som den dr fram-
stélld i ”Policy for anvindarorienterad kvalitetsredovisning av statistik”, se SCB (1983), fol-
jande:

Statistikproducenten skall informera anvindarna om faktorer av betydelse for en korrekt tolk-
ning av statistiken. Informationen skall vara tillganglig och begriplig for anvindarna samt i
ovrigt utformad med tanke pa deras behov.

Under de gangna aren har SCB:s riktlinjer for kvalitetsredovisning reviderats ett antal ganger
och den senaste ar daterad 2001, se SCB (2001). Dessa rekommendationer avser i férsta hand
den officiella statistiken som publiceras i serien Sveriges Officiella Statistik. Vad géller bort-
fallet specifikt uppmanas de statistikansvariga myndigheterna “att ange kvantitativa och kva-
litativa aspekter pa bortfallet; bortfallsandel (vigd och/eller ovigd), uppdelning i ”avbojd
medverkan” respektive “ej antrdffad”, kinda eller formodade bortfallsmonster, dtgdrder for
att minska bortfallet mm. Redovisa bortfallets bedomda konsekvenser for statistikens tillforlit-
lighet. Beskriv metod(er) for bortfallskompensation i skattningsforfarandet”.



Ett stort intresse for bortfallsstandarder har visats av Statistics Canada, som har antagit de
standarder som redovisas i Hidiroglou m fI (1993).

Smith (2002) ger i sin sammanstéllning over utvecklingen av standarder for bortfall en bild av
ett arbete som under arens lopp kantats med manga anstringningar men inte slagit igenom
bland undersokningsforetagen. I verkligheten redovisas ofta inte svarsandelar eller motsva-
rande bortfallsandelar 6ver huvud taget. Och om det finns nagra numeriska matt, ar dessa inte
definierade. Eftersom det inte har funnits nagra formella krav fran nagra 6verordnade myn-
digheter eller organisationer, har inte bortfallet och dess redovisning tagits pa ett seriost sitt.
Trots detta dr han dnda optimistisk. For att utveckla standarder krévs ett professionellt arbete
som gar utdver de enskilda foretagens intressen. Forhoppningsvis skall ett resultat av gemen-
samma standarder som accepteras och efterlevs av alla surveyorganisationer kunna uppnas.

Kommittén har som utgangspunkt for sitt arbete framfor allt haft koderna och bortfallsmatten
som de &r beskrivna i AAPOR (2000). Dessa tycks kunna bli en internationell standard, men
behover ses i ljuset av svenska forhallanden och behov.



3. Arbetets inriktning

En viktig avgrinsning i kommitténs arbete dr att enbart undersokningar som bygger pa sanno-
likhetsurval behandlas. Med sannolikhetsurval avses hir urval dér varje enhet i den population
som undersoks har en berdkningsbar sannolikhet som é&r storre én noll att komma med i urva-
let.

Vi presenterar i det foljande
e en dversikt over olika fackuttryck som anvinds i surveysammanhang,
e Dbortfallsmatt som ir tillimpliga for de flesta typer av surveyer,

e exempel pa hur bortfallsmatt kan beriknas for fyra vanliga undersokningstyper: postal
enkiit till individer, foretagsundersokning per telefon och tva varianter av individun-
dersokning per telefon samt

e forslag pa klassificering av bortfall (ett kodsystem) for dessa fyra olika undersoknings-
typer.

Rapporten planeras att efter hand utokas med andra undersokningstyper sasom webb- , fax-
och mobiltelefonundersokningar.

For att underlétta den praktiska bortfallsberikningen har en ’berdkningssnurra” utvecklats.
Denna bygger pa rapportens kodsystem och berdknar ovigda bortfallsmatt. Den aterfinns pa
http://www.bortfallssnurran.se/.




4. Statistiska undersékningar av surveytyp

4.1 Oversiktlig beskrivning av en survey och nagra grundbegrepp

Nir det i dessa rekommendationer talas om en statistisk undersokning av
surveytyp, eller kortare en survey, menas en statistisk undersokning med
foljande speciella kénnetecken:

a)

b)

c)

Man vill studera ett dndligt, ofta stort, antal element (alt. objekt), som
tillsammans kallas for en population, eller malpopulation. Elementen
kan t ex vara individer, hushall, foretag eller arbetsstillen, och vi talar
da om individ-, hushalls-, foretags- respektive arbetsstillepopulation.
Det finns en klar definition av vilket slags element som ingar i den
population som studeras. Undersokningens mal ir att ge information
om populationen. Oftast vill man ocksa ge sadan information nedbru-
ten pa speciella delpopulationer, sa kallade redovisningsgrupper - t ex
“kvinnor” och "mén” eller olika aldersgrupper. Dessa grupper defini-
eras med hjdlp av olika bakgrundsvariabler — t ex kon och alder.

Till varje element i populationen hor ett virde pa en eller flera under-
sokningsvariabler — ibland kallade mditvariabler eller observationsva-
riabler - t ex inkomst, varuméirkeskdnnedom, kdpvanor, partiprefe-
rens, omsittning och antal anstillda. Populationen kan beskrivas med
avseende pa dessa undersokningsvariabler med hjilp av olika sam-
manfattande storheter, kallade parametrar, som t ex totaler (total om-
sdttning 1 en bransch), medelvirden (medelinkomst), proportioner
(procentandel med borgerliga partipreferenser), korrelationer (matt pa
samband mellan tva undersokningsvariabler) och index. En survey
syftar till att ta fram information om det okénda virdet pa var och en
av ett antal for undersdkningen intressanta parametrar.

For att det skall bli mojligt att skapa kontakt med och ddrmed samla
in data om enskilda element i populationen krivs i allménhet tillgang
till en urvalsram, eller Kortare ram, som bestar av en uppséttning ur-
valsenheter. 1dealt har varje element i populationen exakt en lidnk
(koppling) till en urvalsenhet och varje urvalsenhet exakt en lidnk till
ett element. I det enklaste fallet utgdrs ramen av poster i en lista (eller
datafil), dér varje post svarar mot ett visst element i populationen och
dér posten t ex innehaller namn och adress till detta element (individ
vid individpopulation, foretag vid foretagspopulation); i detta fall
svarar urvalsenhet mot element, och det dr da mojligt att direkt dra ett
urval av element, dvs att gora direkturval av element. I mer komplexa
fall kan inte urvalet av element dras direkt, utan man maste dra det
slutliga urvalet av element via urval i tva eller flera urvalssteg, genom
att utnyttja en hierarki av urvalsramar och urvalsenheter. Vi talar da
om tvdstegs- eller flerstegsurval. Man skulle t ex kunna dra ett urval
av individer (element) genom att forst dra ett urval av kommuner,
foljt av ett urval av individer i de utvalda kommunerna.

survey

element/objekt

population
malpopulation

redovisningsgrupp
bakgrundsvariabel

undersokningsvaria-
bel/métvariabel/ob-
servationsvariabel

parameter

urvalsram/ram
urvalsenhet

direkturval av ele-
ment

tvastegsurval
flerstegsurval



d) Iallminhet genomf6rs en survey som en stickprovsundersokning, dvs
ett stickprov av urvalsenheter dras fran ramen, vilket ger ett stickprov
(alt. urval) av element fran populationen. Hér och i fortsittningen be-
handlas bara det fall da stickprovet av element ar ett sannolikhetsur-
val draget utan aterlaggning. Vid direkturval av element innebir detta
att varje populationselement skall ha en positiv sannolikhet att kom-
ma med i urvalet. (Se dock kommentar i avsnitt 4.2 nedan om under-
tickning.) Denna sannolikhet kallas inklusionssannolikhet. Invertera-
de virdet av inklusionssannolikheten (1 dividerat med sannolikheten)
utgor elementets s k designvikt, ibland kallad urvalsvikt eller upprak-
ningsvikt. Vid tva- eller flerstegsurval av element krivs att urvalet i
varje steg dr ett sannolikhetsurval.

e) For elementen i urvalet samlas data in avseende undersdkningsvariab-
lerna enligt nagot viletablerat mitforfarande, t ex via postenkiit, tele-
fonintervju, personlig intervju eller webbenkit. Insamlade data an-
vinds sedan for att berdkna skattningar (estimat) - ibland kallade
punktskattningar - av de okdnda parametrarna. Det dr viktigt att
punktskattningarna kompletteras med matt pa skattningarnas osiker-
het, t ex i form av felmarginaler. Dessa resultat presenteras dérefter
pa lampligt sitt.

4.2 Begrepp kopplade till praktiska problem i en survey

Da en undersokning av surveytyp skall genomforas stélls undersokaren
infor ett antal praktiska problem, som kriver att begreppsapparaten i fo-
regaende avsnitt utvidgas nagot. Vi kommer hir bara att ta upp sddana
begrepp som idr av speciell betydelse da bortfall forekommer. Mitfels-
problematik kommer inte att behandlas i dessa rekommendationer.

I huvudsak kommer vi ocksa att begrinsa oss till fallet med direkturval
av element. I avsnittet om bortfallsmatt ges dock anvisningar om hur ut-
vidgningar till tva- och flerstegsurval kan goras.

Vid direkturval av element skulle man idealt ha foljande ramsituation:
Till varje enhet i urvalsramen hor exakt ett element i malpopulationen,
och till varje element i malpopulationen hor exakt en urvalsenhet. Detta
innebdr att ramen inte innehéller nagon urvalsenhet som har lénk till ele-
ment som inte tillhor malpopulationen, och inte heller finns det nagot
element i malpopulationen som inte har link till en urvalsenhet i ramen.

Denna ideala situation foreligger séllan eller aldrig i praktiken. Det van-
liga dr att den urvalsram man har tillgang till har tva brister:

e Undertickning, vilket innebar att det finns element i malpopulationen
som inte har nagon lédnk till enheter i urvalsramen. Sadana element har
sannolikheten noll att komma med i urvalet. T ex kan nyetablerade f6-
retag eller nyinflyttade individer saknas i den ram som urvalet dras
ifran. Man har da inte lingre ett sannolikhetsurval fran méalpopulatio-
nen, utan endast fran den del som inte utgér undertickning, och det &r

stickprov/urval

sannolikhetsurval

inklusionssannolikhet

designvikt/urvalsvikt/
upprikningsvikt

skattning/estimat/
punktskattning

undertickning



endast till denna del som objektiva statistiska slutsatser kan dras. Ju
storre undertickningen &r, desto mer begriansade dr alltsa de slutsatser
som kan dras. (Undertickning skall inte forvixlas med bortfall.)

Overtéickning, vilket innebir att det finns enheter 1 urvalsramen med
lankar till element som inte tillhdr malpopulationen. Ofta finns ingen
information i urvalsramen som pekar ut dessa enheter, och vi har da
okdiind évertickning. Sadana enheter kan inte rensas bort fran ramen
fore urvalsdragningen, dvs man riskerar att i urvalet fa med element
som inte tillhor malpopulationen, vilket ocksa forsamrar slutsatsmaj-
ligheterna. Exempel hir kan vara da foretag som gatt i konkurs eller
personer som avlidit fortfarande finns med i urvalsramen.

Vid datainsamlingen lyckas man sa gott som aldrig samla in data avseen-
de samtliga undersokningsvariabler for samtliga malpopulationselement i
urvalet. For vissa element i urvalet lyckas man inte samla in information
som gor det mojligt att avgora om elementet tillhor malpopulationen eller
ej — sadana element i urvalet har da okdnd malpopulationsstatus.

Bortfall foreligger da man for ett eller flera malpopulationselement i ur-
valet misslyckats att fa anviandbara observationer pa en eller flera under-
sokningsvariabler. Man brukar tala om tva slags bortfall:

Objektbortfall (eller individbortfall), vilket foreligger om det for ett
malpopulationselement i urvalet saknas data for samtliga undersok-
ningsvariabler.

Partiellt bortfall (eller variabelbortfall), vilket foreligger om det for
ett malpopulationselement i urvalet saknas data for minst en under-
sokningsvariabel, men inte for alla.

I detta sammanhang, slutligen, anvinder man ocksa foljande tva begrepp:

Fullstandiga svar: Ett malpopulationselement i urvalet har fullstindi-
ga svar om anvéndbara observationer har erhallits pa samtliga under-
sokningsvariabler.

Partiella svar: Ett malpopulationselement i urvalet har endast partiella
svar om anvindbara observationer har erhallits pa minst en undersok-
ningsvariabel, men inte pa alla.

overtickning

okind overtickning

okind malpopula-
tionsstatus

bortfall

objektbortfall/
individbortfall

partiellt bortfall/
variabelbortfall

fullstéindiga svar

partiella svar



5. Grundlaggande modell for berdkning av svars- och bortfallsandelar

5.1 Inledning

Vi utgar i detta kapitel fran att ett sannolikhetsurval bestaende av n element (objekt) dragits
via den tillgdngliga urvalsramen. Nir datainsamlingen &r avslutad kan dessa n element klassi-
ficeras i fyra huvudkategorier:

S: Malpopulationsobjekt for vilka fullstindiga eller partiella svar erhallits.

B: Malpopulationsobjekt med inga eller otillrickliga svar, dvs element som utgér bortfall
(objektbortfall).

O: Element i urvalet med okdnd malpopulationsstatus, dvs vi vet inte om dessa tillhér mal-
populationen eller utgér dvertidckning.

@ :Element i urvalet som utgor overtickning, dvs element som inte tillhr malpopulationen

Elementen i den forsta huvudkategorin (S) kan i sin tur delas in i tva underkategorier:

F: Malpopulationsobjekt for vilka fullstindiga svar erhallits.
P: Malpopulationsobjekt for vilka endast partiella svar erhallits.

Indelningen av ett urval som bestar av n element och dess uppdelning pa de sex kategorierna

illustreras i foljande figur:
|

ng n, n,
Svar (S) Okind status(O) Overtickning (&)
(1.0) (3.0 (4.0)

|

np
Partiella svar (P)

(1.2)

Berikning av svars- och bortfallsmatt kan goras pa olika sitt. Vi gar hdr igenom tva huvudty-
per, som ger olika slags information:

@1) ovigda svars- och bortfallsmatt, och
(ii) vigda svars- och bortfallsmatt.



Ovigda matt kan sidgas ge information om hur vil man lyckats/misslyckats med det speciella
stickprov for vilket data samlats in, medan vigda matt ger en uppfattning om (uppskattning
av) vad man skulle ha uppnatt vid datainsamling for en totalundersokning med samma meto-
dik i 6vrigt som for stickprovsundersokningen.

I avsnitt 5.2 redovisas ett antal ovigda matt, medan vigda matt redovisas i avsnitt 5.3.

5.2 Ovagda svars- och bortfallsmatt

Lat antalet element i de sex kategorierna S, B, O, &, F och P ovan betecknas n, n,, n,, ng,
n, respektive n,. Nidr man skall berikna olika bortfallsandelar ger elementen i1 kategori O

problem, eftersom man inte vet om de utgér bortfall (dvs tillhor malpopulationen) eller Sver-
tackning (dvs tillhor inte malpopulationen). Man tvingas da till att gora nagot antagande om
hur stor andel av O-elementen som utgor bortfall. Tre sadana antaganden ar:
(1) Samtliga n, element i O utgor bortfall, dvs inget av de n, elementen utgdr dvertick-
ning.
(2) Andelen element i O som utgor bortfall ar u, dér alltsd 0 <u <1.
(3) Inget av de n, elementen i O utgdr bortfall, dvs samtliga n, element utgodr overtick-

ning.

5.2.1 Grundliggande matt
Tre grundldggande svars- och bortfallsmatt, svarande mot de tre antagandena ovan om hur
stor andel av de n,, elementen i O som utgor bortfall, dvs tillhdr malpopulationen, r:

(1) Samtliga n, elementi O utgor bortfall

Svarsandel Bortfallsandel

SA,(ovigt)=——5

BA jot)=1—SA igt
P— ,(oviigt ) ,(oviigt )

(2) Andelen element i O som utgor bortfall dr u

Svarsandel

n
SA,(oviigt )= ———S—
I’lS +I’ZB +bl'l’l0

Bortfallsandel

BA, (ovigt ) =1-SA,(oviigt )

(3) Inget av de n,, elementen i O utgdr bortfall

Svarsandel Bortfallsandel

SA,(oviigt ) = s
i n.+n

S

B

BA,(oviigt ) =1— SA;(oviigt )
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Anm. 1. Bortfallsmattet BA,(ovigt) rekommenderas i forsta hand savida inte stark kunskap

om fordelningen pa malpopulationselement och dvertickningselement bland elementen i O
finns. Da BA, (ovdgt ) eller BA,(ovdgt ) rapporteras bor en motivering till valet ocksa anges.

Anm. 2. BA/(ovigt) kan ses som ett specialfall av BA,(ovigt) med u=1, medan
BA,(oviigt ) kan ses som ett specialfall av BA,(ovéigt) med u =0. Motsvarande giller for
svarsmatten SA, (ovdgt ), SA,(ovdgt) och SA,(ovdgt).

5.2.2 Ytterligare matt
De tre bortfallsmatten BA (ovdgt), BA,(ovigt)och BA,(oviigt) tar alla fasta pa objekt-

bortfall. Om man speciellt vill betona i vilken utstrickning man fatt in fullstindiga svar kan
foljande svars- och bortfallsandelar vara av intresse (med motsvarande antaganden om Over-
tickningsgraden).

Svarsandel Bortfallsandel

n
SA! (oviigt ) = ——F—— Feoviior)=1— SAF ( ovi
, (ovigt) 0, tn, g BA; (ovigt ) =1-SA; (ovdgt)

Svarsandel Bortfallsandel

n
SAF (ovigt )= ——F—— Foo ) 1 QAP (s
A, (ovdgt) ny tr uon, BA, (ovdigt ) =1-SA, (oviigt)

Svarsandel Bortfallsandel

n
SA{ (oviigt) = —F BA{ (oviigt ) =1— SA] (oviigt )
ng +n,

5.3 Vagda svars- och bortfallsmatt

Vid vigda bortfallsmatt utnyttjas de designvikter som hor till de olika element som ingar i
stickprovet av storleken n. Antag att stickprovselementen dr numrerade 1, 2, ..., k, ..., n och
lat designvikten for element k betecknas d, .

Vid direkta elementurval &dr designvikten for element k lika med inverterade virdet av dess
inklusionssannolikhet (1 dividerat med dess inklusionssannolikhet). Vid siddana urval berik-

nas de tre grundldggande viagda svars- och bortfallsmatten pa foljande sitt.

(1) Samtliga n, elementi O utgor bortfall

Svarsandel Bortfallsandel
25

SA (viigt ) =
O S S S )

BA, (viigt ) =1—SA, (viigt)

11



dir

summan av designvikterna for alla de element i stickprovet
som tillhor kategori B,

summan av designvikterna for alla de element i stickprovet
som tillhor kategori O,

summan av designvikterna for alla de element i stickprovet
som tillhor kategori S

25,
2o
2sdy

(2) Den andel av )’ d, som kommer fran bortfallselementen i O dr u

Svarsandel Bortfallsandel

254,
BA, (vigt ) =1—SA,(viigt)

SO =S s,

(3) Inget av de n,, elementen i O utgdr bortfall

Svarsandel Bortfallsandel

SA. (viigt ) = stk
AS e _stk+23dk

BA,(viigt ) =1-SA,(viigt )

Anm. 3. Dessa tre vigda matt blir desamma som motsvarande ovigda matt om man anvinder
en urvalsdesign/urvalsmetod for vilken samtliga element i ramen har samma sannolikhet att
komma med i urvalet. Detta &r t ex fallet vid obundet slumpmaéssigt urval och systematiskt
urval. Detsamma giller vid stratifierat urval for den speciella situation da urvalet inom strata
fordelas proportionellt mot stratumstorlekarna, dvs da vi har det som kallas ett proportionellt
stratifierat urval.

Anm 4. Ovanstaende vigda matt kan ocksa anviandas vid mer komplexa urval dn direkta ele-
menturval, t ex flerstegsurval och flerfasurval om bortfallet upptrider forst i sista steget/fasen.
Designvikten for element & i stickprovet erhalls da pa foljande sétt. Multiplicera ihop inklu-
sionssannolikheterna associerade med de olika urvalsstegen eller urvalsfaserna. Genom att
dividera 1 med resultatet av denna multiplikation far man slutligen elementets designvikt d, .

Anm 5. Pa motsvarande sitt som vid de ovidgda bortfallsmatten rekommenderas i forsta hand
mattet BA (vdgt) sdvida inte stark kunskap motiverar ndgot av de tvd andra bortfallsmatten.

Om man liksom tidigare speciellt vill betona i vilken utstrickning man fatt in fullstindiga
svar beriiknas de vidgda svars- och bortfallsandelarna pa foljande sitt.

Svarsandel Bortfallsandel
2
ZSdk +ZBdk + ZOdk

SA! (viigt ) = BAT (viigt ) =1—SAT (viigt)
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Svarsandel Bortfallsandel
) 2rd,
SA, (viigt) = . BA! (viigt ) =1— SA (viigt
Sy dy Xyl tugyd, | P (AT (st
Svarsandel Bortfallsandel
i 2rd
SAY (vigt) = o5 BAF (vigt ) =1- SA! (viigt
3 S d +3,d, Ay (vigt) 5 (vdgt)

Hir dr ), d, summan av designvikterna for alla element i stickprovet som tillhor kategori F.

Anm 6. 1 vissa tillimpningar, dédr elementen har varierande storlek, kan det finnas anledning
att forutom vidgning med designvikten ocksa bygga in vigning med elementstorlek. Om ele-

ment k har storleken x, , sd kan man i formlerna ovan ersitta d, med produkten d, x,, vilket

ger foljande matt:

(1) Samtliga n, element i O utgor bortfall

SA,(vigt ) =

Svarsandel
Z S dk xk

ZSdk'xk +ZBdkxk + ZOdk'xk

Bortfallsandel
BA, (viigt ) =1-SA,(viigt)

(2) Den andel av ) d, x, som kommer fran bortfallselementen i O ar u

Svarsandel
Z s d.x,

Bortfallsandel

SA;(viigt ) =

stkxk + ZBdkxk +”Zodkxk

BA,(viigt ) =1— SA;(viigt )

(3) Inget av de n,, elementen i O utgodr bortfall

SAs(vigt) =

Svarsandel

stkxk

stkxk + ZBdkxk

BA(viigt) =1—SA.(viigt)

Bortfallsandel

Ocksa hir rekommenderas i forsta hand matten under (1), om inte starkt vilmotiverade skl

finns for nagot av matten under (2) och (3).
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6. Numeriska exempel

Exempel 6.1. For att fa en uppfattning om instéillningen till tringselskatt hos boende i en av
Stockholms innerstadsforsamlingar lét ett politiskt parti genomféra en undersokning pa fol-
jande siitt.

Med hjilp av SPAR (Statens Person- och Adress-Register) skapades en urvalsram svarande
mot de N = 4000 férsamlingsborna i aldern 18-64 ar. Darefter drogs ett obundet slumpmassigt
urval av storleken n = 800. Som datainsamlingsmetod anvindes postenkét med tva paminnel-
ser och telefonkontakt.

Resultat av undersokningen fordelat pa de fyra huvudkategorierna i avsnitt 5.1:

Kategori Antal
S 550 (ng) | Svar (fullstindiga eller partiella)
B 175 (n,) | Vigran, tillfdlligt bortrest, sjuk, sprakhinder
o 50 (n,) Ingen kontakt, postretur (adressaten okiind), tom enkit
%) 25 (ny) | Avliden, flyttat frin Stockholm
Summa 800 (n)

I denna undersokning har alla samma sannolikhet att komma med i urvalet (samma inklu-
sionssannolikhet), vilket betyder att de ovidgda och vigda svars- och bortfallsmatten blir de-
samma. Svars- och bortfallsandelarna beridknas nu enligt féljande (se avsnitt 5.2), dér vi alltsa
madste gora antaganden om de n, = 50 individer som har okind malpopulationsstatus.

Om samtliga 50 antas inga i malpopulationen och alltsa betraktas som bortfall, far vi

Svarsandel Bortfallsandel
550 550

' T 5504175450 775

=71,0% | BA =1-SA =1-0,710=29,0 %

Om ddremot ingen av de 50 tillhér malpopulationen, utan utgor vertdckning, far vi

Svarsandel Bortfallsandel
550 550

575504175 725

=759 % | BA, =1-SA, =1-0,759=24,1%

Om man antar att en viss andel, u, av de 50 tillhor malpopulationen anvinds SA, och BA,. Ett

tankbart antagande dr att denna andel dr densamma som malpopulationsandelen bland dem
med kidnd malpopulationsstatus, dvs hir 725/750 = 0,9667. Vi far da

Svarsandel Bortfallsandel
550

T 550+4175+0,9667-50

SA, 71,1% | BA, =1-SA, =1-0,711=28,9 %
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Exempel 6.2. Ett surveyinstitut har pa uppdrag av en tidning undersdkt yngre svenskars in-
stillning till att sdnka rostaldern for allmin rostritt i Sverige. Uppdragsgivaren var speciellt
intresserad av att jamfora aldersklassen 16-17 ar med aldersklassen 18-24 ar. Det bestimdes
darfor att urvalsstorleken skulle vara ungefir lika stor i dessa tva aldersklasser.

Malpopulation: Sveriges folkbokforda befolkning 16-24 ar

Urvalsforfarande: Populationen delades in i tva strata efter aldersklass. Inom respektive stra-
tum drogs ett obundet slumpmaéssigt urval av individer enligt f6ljande:

Stratum (h) Populationsstorlek (N;)  urvalsstorlek ()

(I 16-17 ar 202 600 1 000
(I)18-24 ar 802 700 1 000
16-24 ar 1 005 300 2 000

Urvalspersonerna blev saledes dragna med olika sannolikheter beroende av aldersklass och
har ddrmed olika designvikter:

Stratum (#) Inklusionssannolikhet Designvikt
(D 16-17 ar  1000/202 600 202,6
(D18-24 ar 1000/802 700 802,7

En person som ér 16 eller 17 ar hade alltsa ungefir fyra ganger sa stor sannolikhet att inga i
urvalet som en person i aldersintervallet 18-24 ar. Detta kan ocksa uttryckas som att design-
vikten dr bara ungefir en fjardedel for 16-17-aringar jamfort med designvikten for 18-24-
aringar.

Resultatet av filtarbetet utfoll enligt foljande tabell:

Kategori Stratum I Stratum II Samtliga (I+1I)
Antal Antal Antal
Svar 550 750 1300
Bortfall 450 250 700
ddrav
Ej antrdffade 390 190 580
Viigrare 50 50 100
Ovrigt bortfall 10 10 20
Summa 1000 1000 2000
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I denna undersokning férekom ingen kénd Overtickning, vilket innebér att de tre ovigda bort-
fallsmatten alla dr lika, dvs.

BA(ovdgt ) =1— SA(ovdigt )
dir

SA( ovigt ) = —

n,+n,
Fran tabellen ovan kan vi himta f6ljande virden:
n,=1300
ng= 700
vilket ger
1300
BA(ovigt)=1-SA(ovigt) =1———
(oviigt) (ovagt) 1300+ 700
:1—@ =1-0,65=0,35
2000

Det oviigda bortfallet blev sdledes 35 procent. Man beslutade att dven redovisa ett véigt matt.
Eftersom det inte forekommer nagra individer med okénd populationsstatus, blir ocksa alla de
tre vigda matten lika, dvs.

BA(vdgt) =1—SA(vdigt )

dar
254,
SA(viigt ) = ——=———
stk +ZBdk
Vi far nu
D> .¢d, =550-202,6+750-802,7 = 713455
> xd, =450-202,6+250-802,7 = 291845
vilket ger
713455
BA(viigt ) =1— SA(viigt) =1—
(vagt) (vagt) = = 55+ 291845
=1_L455:1_0’71:0,29
1005300

Det vigda bortfallet uppgick alltsa till 29 procent, dvs. det vagda bortfallet dr 6 procentenhe-
ter mindre 4n det ovigda bortfallet. Det vigda bortfallet kan ses som en skattning av bortfalls-
andelen i populationen om en totalundersdkning hade gjorts.
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Exempel 6.3. Vid en marknadsundersdkning avseende varumirkeskdnnedom i aldersgruppen
65-74 ar i Skane lins kommuner exklusive Malmo, Lund och Helsingborg utnyttjades tva-
stegsurval pa foljande sitt. Antalet kommuner dr 30, med en sammanlagd folkmidngd i den
aktuella aldersgruppen om 60051 individer.

I forsta steget drogs utan aterldggning ett urval om foljande fem kommuner med sannolikheter
proportionella mot den totala folkmidngden (inklusionssannolikheten inom parentes): Lomma
(0,14729*), Hoganis (0,19159), Eslov (0,19850), Kristianstad (0,55478) och Hissleholm
(0,37360).

Fran var och en av de fem kommunerna drogs sedan ett obundet slumpmaéssigt urval utan ater-
laggning ur den aktuella aldersgruppen - sammanlagt 1000 individer - med f6ljande resultat
(siffrorna inom parentes anger urvalsstorleken och totala antalet individer i aldersgruppen):
Lomma (100, 1769), Hoganis (130, 2301), Eslov (130, 2384), Kristianstad (380, 6663) och
Hiéssleholm (260, 4487). Antal svarande i urvalen blev 95, 117, 113, 267 resp. 208, totalt 800.

Sammanstillning i tabellform ger, dér sista kolumnen innehaller designvikterna for individer-
na i de olika kommunerna (for berdkning av designvikterna, se kapitel 5, anmirkning 4):

Inklusionssannolikheter Antal Design-
Kommun .
1:a steget 2:a steget svarande vikt
Lomma 0.14729 | 100/1769 = 0,056529 95 120,102
Hoganis 0.19159 | 130/2301 = 0,056497 117 92,386
Eslov 0.19850 | 130/2384 = 0,054530 113 92,386

Kristianstad | 0.55478 | 380/6663 = 0,057031 267 31,606
Hissleholm | 0.37360 | 260/4487 = 0,057945 208 46,193
Totalt 800

Det forekommer ingen 6vertidckning i undersdkningen.

De ovigda svars- och bortfallsandelarna blir hir

SA, (oviigt ) = % =0,8 respektive BA (ovigt)=1-0,8=0,2

dvs vi har ett ovigt bortfall pa 20 %.
De vigda svars- och bortfallsandelarna blir

~95-120,102+117-92,386+113-92,386+267 - 31,606+208 - 46,193

SA, (viigt )
100-120,102+130-92,386+130-92,386+380 - 31,606+260 - 46,193
_ 30705 _ 0,84
60051
respektive

BA (vigt)=1-0,84=0,16
dvs ett vigt bortfall pa 16 %.

*5.1769/ 60051 =0,14729, dir 1769 ir antalet individer 65-74 ar i Lomma.
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Exempel 6.4. Partisympatiundersokning av den svenska viljarkaren: Ett tvastegsurval av rost-
berittigade genomfors pa foljande sitt:

Steg 1. Fran en forteckning av 4 000 000 telefonnummer (fasta hushallsabonnemang, vi bort-
ser for enkelhets skull fran att en del hushall har flera abonnemang) dras 1000 nummer med

obundet slumpmassigt urval utan aterliggning. Inklusionssannolikheten for varje hushall blir
1000/4000000.

Steg 2. Nar kontakt etablerats med ett hushall dras slumpmassigt en rostberittigad person fran
varje hushall. For denna dragning maste man ta reda pa antal rostberittigade i varje hushall.
Inklusionssannolikheten i steg tva for en rostberittigad person i ett hushall med m rostberiitti-
gade blir 1/m.

Urvalsmetoden ger designvikten 4000m for varje rostberittigad som finns i hushall med m
rostberdttigade.

Resultat av filtarbetet:

Steg 1. Kontakt med hushallet 701
ddrav svar 600 (till urvalssteg 2)
vigran 101 (till rod box: bortfall)
Ej kontakt, hushallsnummer 200 (till r6d box: bortfall)
Ej kontakt, oklar status 99 (till gul box: okénd status)
Totalt 1000
Steg 2. Urvalsdragning av person genomford 550
dédrav intervju 500 (till gron box: svar)
vigran 25 (till r6d box: bortfall)
ej antr 25 (till r6d box: bortfall)
Overtickning: Ingen rostberittigad i
hushallet 50 (till vit box: 6vertdckn.)

De ovigda svarsandelarna blir hir

500

SA ”l' == ,

(ovagt )= o 51799

SA, (oviigt ) = 500 Om u skattas till exempelvis 0,8 blir SA, (ovdgt ) = 0,54

8 S00+3514u-99° P ’ & ’
500
S figt )= —————— = 0,59
A (ovagt) = 30381
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De vigda svars- och bortfallsandelarna kan hir inte berdknas eftersom designvikter endast
kan beriknas for personer tillhorande hushall som man etablerat kontakt med i steg 1 och fatt
uppgift om hushallsstorleken m (det finns alltsa endast 600 sadana hushall i exemplet). De-
signvikten dr ddrmed okénd for de (icke identifierade) individer i kategori B (bortfall) for vil-
ka bortfallet skett i steg 1 och for alla individer i kategori O (okind status) som hér bestar av
individer for vilka hushallskontakt ej kunnat etableras.

En approximativ berdkning av vigda svars- och bortfallsandelar kan géras med foljande reso-
nemang. Hushallsstorlekar varierar mattligt och bestar till 6vervidgande delen endast av en
eller tva vuxna (rostberittigade). Om vi ersitter alla hushallsstorlekar m med ett genomsnitts-
virde (m=m ) bor vi darfor fa en hygglig approximation av de vdgda matten. Vi finner ge-
nast att om alla m =m sa blir de vigda andelarna identiska med de ovigda. Under approxi-
mationen giller salunda att SA, (viigt) = SA, (oviigt),  SA, (vigt) = SA,(oviigt) och

SA; (viigt) = SA, (oviigt) .

En mer forfinad approximation dn ovanstaende erhalls om man utnyttjar att man har kunskap
om m for (i vért fall) 600 hushall. D4 kan ZS d, och en del av ZB d, beriknas exakt.
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7. Orsaker till varféor man hamnar i olika bortfallskategorier

Enligt tidigare beskrivna ladmodell kan vi dela in det kéinda bortfallet i tre grupper:

e Vigran
o Fj antrdffad
e Ovrigt

Dessutom kan elementen kategoriseras som:

® Okdnd status
o Overtickning

For att konkretisera vanliga bortfallsorsaker och hur de ska definieras ger vi hér exempel fran
fyra olika undersdkningar. For var och en av dessa visar vi tinkbara orsaker till bortfall och
hur de har grupperats till de fem ovanndmnda bortfallskategorierna.

Det kan hir vara angelédget att notera att definitionerna inte alltid dr sjdlvklara och att hante-
ringen kan skotas mer eller mindre slentrianmaéssigt eller djupgaende.

En distinkt definition av malpopulationen underlittar kategoriseringen av vissa bortfallsorsa-
ker. Ska man gora en ldsvirdemitning av en svensk veckotidning kan det vara motiverat att
definiera bort personer som inte dr svensktalande. Om vi i stéllet ska studera hur boende i
Sverige virderar svensk socialvard dr det angeldget att dven ha med exempelvis invandrare
med spraksvarigheter. I det forstnimnda fallet ska personer som inte talar svenska betraktas
som Overtdckning och i det andra fallet ska de, om de ej svarar, inga i 6vrigt ként bortfall.

Pa samma sitt kan det for vissa undersokningar finnas anledning att ndrmare precisera hur
man ska definiera personer som r sjuka. En person som dr langvarigt/svart sjuk kan knappast
tillhora malpopulationen i en métning av kopbenigenhet for en klddesbutikskedjas nuvarande
sortiment. Samtidigt dr kanske personer som endast &r forkylda hogst aktuella som malpopu-
lation for en undersokning om halstabletter. Ibland kan det finnas anledning att skilja mellan
langvarigt och kortvarigt sjuka. Grinsen ska i sa fall bestimmas i samband med att man be-
skriver syftet med undersokningen och dérvid definierar malpopulationen.

Andra exempel pa praktiska problem dr hur intensivt man ska arbeta for att hiarleda bortfall
nar det géller t ex postreturer och telefonsokning. Vet man att postreturen beror pa att respon-
denten inte vill svara &r det en vigran. Vet man inget annat &n att personen dr malgruppsaktu-
ell och darfor borde ha svarat dr det ett 6vrigt kint bortfall. Annars ingar postreturen under
okénd status. Nidr dvergar en person som soks per telefon fran ej antriffbar till okédnd status?

Foljande exempel ges for att underlitta forstaelsen av hur elementen i en urvalsundersdkning
kan kategoriseras for en rimlig berdkning av svars- och bortfallsandelar.

Som némnts i kapitel 3 har en berdkningssnurra for bortfall tagits fram, och denna finns pa
www.bortfallssnurran.se
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Exempel 7.1. TELEFONINTERYV JUER - sannolikhetsurval av individer.
SCB:s arbetskraftsundersokning.

Malpopulation: Sveriges folkbokforda befolkning, 15-74 ar, (exklusive personer bosatta
utomlands > 2 ar)

Bortfall (B)
ng (2.0)
*F; tid *Flyttat, adress okédnd *Sjukdom
®Integritet *Tillfalligt bortrest ®[ntagen pa institution
®Principvégran *Hemligt tel.nr. *Fysiskt/psykiskt hinder
*Syftet med undersokningen  ®Tel.nr. saknas (adr. finns) ®Spraksvarigheter
*Ovrigt *Meddelad via tel.svar *Ovrigt
* Ovrigt
Okand status (O) Overtackning (9)
no (3.0) Ny (4.0)
®Inte antréffad (uppgift saknas) *Avliden
*Ovrigt *Flyttat utomlands
*Ovrigt
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Exempel 7.2. POSTALA ENKATER - sannolikhetsurval av individer.
Findus édrtsoppa — anvindning och virdering.

Malpopulation: Kvinnor 20 — 45 ar boende i Stockholm och koper drtsoppa

Bortfall (B)

T PAL)

*Postretur, vill inte svara  egskt. kiind men inte hittad ~ ®Lovat svara men svarade inte

*Ovrig kiind vigran (tillhér malgruppen) eFormulir kom in for sent
®Postretur (tillhor malgruppen)
*Kortvarigt sjuk
®Oanvindbart formulér
*Ovrigt
Okand status (O) Overtackning (9)
no (3.0) ng (4.0)
*Postretur (uppgift saknas) ®Avliden
*Tomt formuldr som svar *Bor utanfor Stockholm
®Ingen retur ®Langvarigt/svart sjuk
*Ovrigt ®[angvarigt bortrest

*Over-/underarig

*Koper inte drtsoppa
*Vardas utanfor hemmet
*Bor kollektivt/Virnplikt
*Ovrigt
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Exempel 7.3. TELEFONINTERVJUER - sannolikhetsurval av foretag.
Konjunkturbarometer for smaforetag.

Malpopulation: Privata smaforetag med 1 — 49 anstillda

Bortfall (B)
ng (2.0)

®Vigrare, har inte tid *Upptaget ®Fax (till utredning)
®Vigrare, av princip *Endast kontakt med vix- *Ovrigt

eln

*Telefonsvarare

®Avtalad tid

*Ovrigt

Okand status (O) Overtackning (9)
no (3.0) ng (4.0)

®Inget svar *Foretaget har upphort
*Sjuk (ingen ersittare finns) *Foretaget i konkurs
*Bortrest under filtperioden *Fel bransch
®Slutat (ingen ersittare finns) *Fel foretagsstorlek
*Ovrigt *Ovrigt
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Exempel 7.4. TELEFONINTERVJUER - telefonnummerurval av hushall och
slumpmiissigt urval av en person i hushallet.

Steg 1: Kontakt med hushallet. Steg 2: Kontakt med en person i hushallet

Bortfall (B)
ng (2.0)
Steg 1 Steg 1 Steg 1
®Inte tid ®Flyttat, tel,nr. oként ®Spraksvarigheter
®Integritet *Meddelad via tel.svar *Ovrigt
®Principvégran *Ovrigt

*Syftet med undersdkningen

*Ovrigt
Steg 2 Steg 2 Steg 2
*Inte tid *Tillfélligt bortrest ®Intagen pa institution
*Integritet *Meddelad via tel.svar *Sjukdom
®Principvégran *Ovrigt *Fysiskt/psykiskt hinder
*Syftet med undersokningen *Spraksvarigheter
*Ovrigt *Ovrigt

Okand status (O) Overtackning (9)

no (3.0) ng (4.0)

Steg 1 Steg 1
® Alltid upptaget *Fax/Modem
®Inget svar ®Inte aktivt nummer
*Tekniska problem *Foretagsnummer
Steg 2 Steg 2
*Inte antriffad (uppgift saknas) Identifieras normalt i samband med
Ovrigt urvalsdragning i steg 1

*Undersokningsspecifika orsaker
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8. Sammanfattning och rekommendationer for rapportering av bortfallet

For att producenter och konsumenter av statistiska undersokningar skall kunna bedéma och
jamfora bortfallets effekt pa undersokningarnas resultat dr det viktigt att storleken pa och or-
saker till bortfallet redovisas pa ett standardiserat sitt. Surveysektionens bortfallskommitté har
granskat olika forekommande matt och standarder i syfte att arbeta fram och foresla enhetliga
definitioner pa viktiga begrepp. Detta arbete beskrivs i rapporten, som innehaller den standard
kommittén enats om att foresla.

Avslutningsvis lamnas hir ocksa kommitténs forslag till innehall i en bortfallsredovisning.
Allmén redovisning:

e Beskrivning av malpopulation i tid och rum inklusive eventuella begrinsningar (t ex
vid cut-off” sampling)

Urvalsram, med redovisning av kidnda avvikelser fran malpopulationen
Insamlingsmetod (en eller flera), insamlingstidpunkt

Typ av urvalsforfarande

Uppgift om totala antalet element i urvalet

Redovisning av svar och bortfall:

e Antal svarande med anviandbara observationer
e Antal utvalda element med icke anvindbara observationer
e Val av ett eller flera bortfallsmatt och dessas numeriska virden

Om mojligt bor bortfallet redovisas i underkategorier t.ex. ”"Vigran (Avbdjd medverkan)”, ”’Ej
antriffad” respektive "Ovrigt”. P4 liknande sitt bor element med okind status och element
som utgdr overtickning i mojligaste man redovisas pa underkategorier. Exempel pa sadana
underkategorier ges dels i exemplen i kapitel 7, dels i resultatkoderna i bilaga 2.

Ovanstaende redovisning kan tillimpas savil pa undersokningen i dess helhet som pa speciellt
intressanta redovisningsgrupper.

Till en kvalitetsredovisning hor ocksa att forsoka ange storleken pa de systematiska fel som

bortfallet kan ha fort med sig samt att beskriva vilka atgiarder som har vidtagits for att minska
effekterna av dessa fel.
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Bilaga 1
Ett exempel pa en kortfattad teknisk rapport (baserat pa exempel 6.2).
1 Syfte

Huvudsyftet med undersokningen var att jamfora attityder till sankt alder for allméin rostritt i
Sverige, i forsta hand eventuella skillnader i attityder mellan aldersklassen 16-17 och alders-
klassen 18-24 ar. Det bestamdes dérfor att urvalsstorleken skulle vara ungefir lika stor i dessa
tva aldersklasser.

2 Population och urval

Malpopulationen utgjordes av Sveriges folkbokforda befolkning 16-24 ar i september 2003.
Som urvalsram anvidndes SPAR (Statens Person- och Adress-Register). Rampopulationen
delades in i tva strata efter aldersklass. Inom respektive stratum drogs ett obundet slumpmas-
sigt urval av personer enligt foljande:

Stratum Antal i populationen Antal i urvalet Antal svar

I) 16-17 ar 202 600 1 000 550

11)18-24 ar 802 700 1 000 750
16-24 ar 1005 300 2000 1300

Urvalspersonerna blev saledes dragna med olika sannolikheter beroende av vilken aldersklass
de tillhorde. En person som dr 16 eller 17 ar hade ungefir fyra ganger sa stor sannolikhet att
inga i urvalet som en person i aldersintervallet 18-24 ar.

3 Undersokningens genomforande

Undersokningen utfordes under perioden 14 september — 30 september 2003. Datainsamling-
en genomfordes med datorstddda telefonintervjuer av institutets intervjuare. Intervjuerna
gjordes huvudsakligen under kvillstid (efter 18.00). Antalet kontaktférsok for respektive ur-
valsperson uppgick som mest till sex.



4. Resultat av faltarbetet

Resultatet av filtarbetet utfoll enligt foljande tabell:

Kategori Stratum I Stratum II Samtliga (I+1I)
Antal Procent Antal Procent Antal  Procent
Svar 550 55 % 750 75 % 1300 65 %
Bortfall 450 45 % 250 25 % 700 35 %
diarav
Ej antriiffade 390 39% 190 19 % 580 29 %
Viigrare 50 5% 50 5 % 100 5 %
Ovrigt bortfall 10 1% 10 1% 20 1 %
Summa 1000 1000 2000

Totalt svarade 1 300 av 2 000 personer i urvalet, medan 650 personer i urvalet resulterade i
bortfall, vilket motsvarar en bortfallsandel pa 35 procent av samtliga urvalspersoner. Bort-
fallsandelen var betydligt storre for aldersklassen 16-17 ar (stratum I) én for aldersklassen 18-
24 ar (stratum II). Den véigda bortfallsandelen, som tar hinsyn till att personerna har olika
sannolikheter att komma med i urvalet, var betydligt ligre och uppgick till 29 procent. Den
vigda bortfallsandelen kan ses som ett matt pa hur stor bortfallsandelen skulle ha blivit i po-
pulationen om en totalundersokning hade gjorts. De ovidgda och vidgda bortfallsmatten berik-
nades enligt rekommendationerna i En standard for berdkning av bortfall (Sektionen for sur-
veystatistik, Svenska statistikersamfundet, 2004).

De skevheter i undersokningsresultaten som kan ha uppkommit till f6ljd av bortfallet &r okéin-
da.



Bilaga 2

Exempel pa system med resultatkoder
| 1.0
Fullstdndiga svar (F) 1.1
Enkat inkommen 1.10
Telefonintervju 1.11
svenska 1.111
annat sprak| 1.112
Besoksintervju 1.12
svenska 1.121
annat sprak| 1.122
Observation i félt 1.13
Partiella svar (P) 1.2
Enkét inkommen 1.20
Telefonintervju 1.21
svenska 1.211
annat sprak| 1.212
Besoksintervju 1.22
svenska 1.221
annat sprak| 1.222
Observation i félt 1.23
Végrare 2.1
Ej tid 2.10
Integritet 2.11
Principvagran 2.12
Frivilligheten/vill ej svara] 2.13
Qgillar undersdkningens syfte 2.14
Tycker att man inte passar in i malgruppen 2.15
Ovrigt | | 2.16
Ej antréffade (kdnt malpopulationsobjekt) 2.2
Tillfalligt bortrest 2.20
Hemligt telefonnummer 2.21
Telefonnummer saknas 2.22
Telefonsvarare 2.23
Flyttat - adress okand 2.24
Kand men inte hittad 2.25
Endast kontakt med vaxel 2.26
Upptaget | 2.27
Uteblivit fran avtalad tid 2.28
Annat 2.29
Ovrigt bortfall 2.3
Postretur (tillhdr malgruppen) 2.30
Lovat svara 2.31
Sjukdom 2.32
Intagen pa institution 2.33
Fysiskt/Psykiskt hinder 2.34
Spraksvarigheter 2.35
Oanvéandbara svar 2.36
For sent inkomna svar 2.37
Fax 2.38
Ovrigt 2.39
3. Okand status (O) 3.0
Ej antréffad (information saknas)) 3.1
Postretur (information saknas) 3.2
Uppgiftsldmnare slutat (ingen ersattare) 3.3
Ovrigt 3.4
4. Overtickning (9) 4.0
Avliden 4.10
Sjukdom (som gér att personen inte tillhér malpopulationen) 4.11
Inte aktivt nummer (vid telefonnummerurval) 4.12
Foretaget har upphért/konkurs | 4.13
Foretaget tillhdr ej malpopualionen (bransch, storlek, etc) 4.14
Tillhér inte malpopulationen (kén, alder, geografi, innehav, kop, etc) 4.15
Felaktigt nummer (fax, modem, féretagsnr, etc - vid tel.nr.urval 4.16
Dubblett - samma urvalsenhet finns tidigare i urvalet 4.17
Ovrigt [ [ [ | 418

Bortfallssnurran hittar Du pa: www.bortfallssnurran.se



Bilaga 3

Bortfallssnurra med resultatkoder Resultat
1.0 ng= 0
Fullstandiga svar (F) 1.1
Enkat inkommen 1.10
Telefonintervju 1.11
svenska 1.111
annat sprak 1.112
Besoksintervju 1.12
svenska 1.121
annat sprak 1.122
Observation i falt 1.13
Partiella svar (P) 1.2
Enkét inkommen 1.20
Telefonintervju 1.21
svenska 1.211
annat sprak 1.212
Besoksintervju 1.22
svenska 1.221
annat sprak 1.222
Observation i falt 1.23
20 | ne= 0
Vigrare 21
Ej tid 2.10
Integritet 211
Principvégran 2.12
Frivilligheten/vill ej svara 2.13
Ogillar undersékningens syfte 2.14
Tycker att man inte passar in i malgruppen 2.15
Ovrigt | 2.16
Ej antréffade (kédnt malpopulationsobjekt) 2.2
Tillfalligt bortrest 2.20
Hemligt telefonnummer 2.21
Telefonnummer saknas 2.22
Telefonsvarare 2.23
Flyttat - adress okénd 2.24
Kénd men inte hittad 2.25
Endast kontakt med véaxel 2.26_|FO
Upptaget | 2.27
Uteblivit fran avtalad tid 2.28
Annat | 2.29
Ovrigt bortfall | 2.3
Postretur (tillhér malgruppen) 2.30
Lovat svara | 2.31
Sjukdom | 2.32
Intagen pa institution 2.33
Fysiskt/Psykiskt hinder 2.34
Spraksvarigheter 2.35
Oanvandbara svar 2.36
For sent inkomna svar 2.37
Fax 2.38
Ovrigt 2.39
3. Okand status (O) 3.0 No= 0
Ej antraffad (information saknas)) 3.1
Postretur (information saknas) 3.2
Uppgiftslamnare slutat (ingen erséattare) 3.3 FO
Ovrigt 3.4
4. Overtiackning (@) 4.0 ng= 0
Avliden 4.10
Sjukdom (som gor att personen inte tillhér malpopulationen) 4.11
Inte aktivt nummer (vid telefonnummerurval) 4.12
Féretaget har upphért/konkurs | | 413 |FO
Foretaget tillhér ej malpopualionen (bransch, storlek, etc) 414 |FO
Tillhér inte malpopulationen (kén, alder, geografi, innehav, kdp, etc) 4.15
Felaktigt nummer (fax, modem, féretagsnr, etc - vid tel.nr.urval) 4.16
Dubblett - samma urvalsenhet finns tidigare i urvalet 417
Ovrigt | 4.18
FO=specifikt for f6 retag‘jsundersékningar
Skattning av u = Hur stor del av de med Okénd status (O) tillhér malgruppen?
u kan skattas genom antaganden, metodstudier eller liknande
u =0 |Ingen av de med okand status antas tillhéra malgruppen
u =1 |Alla avde med okdnd status antas tillhdra malgruppen
|
Skattning: u= 1,00
SA = Svarsandel: ng
Ng+ Ng+ udng
SA = Svarsandel: SA
| |
| |
BA = Bortfallsandel: BA

Bortfallssnurran hittar Du pa: www.bortfallssnurran.se



