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OM IMORGON.
BARA SA DU VET.

DET FINNS TRE SLAGS LOGNER
SA MARK TWAIN EN GANG:
LOGN, FORBANNAD LOGN OCH STATISTIK.

Vi héller inte med. | var varld finns det tre slags sanningar:
fakta, avancerad analys och statistik.

Det &r med de grunderna som SAS Institute skapar kunskap
och beredskap infér framtidens scenarion. Just I6sningar for
beslutsstod med avancerad analys &r vi varldsledande pa.

P& sas.com/sweden hittar du alltid aktuella seminarier,
webb-seminarier och utbildningar, vare sig du &r befintlig
eller blivande kund.

Valkommen in.

OSas | &=,

SAS Institute ar ledande pa& |6sningar for beslutsstdd med avancerad analys. SAS Institute, &ven varldens storsta privatdgda mjukvaruféretag. omsatte 2009
2,31 miljarder dollar i 118 lander och har sedan 1976 erfarenhet av att utveckla verktyg och metoder som later stora organisationer lara av sin historia, mata och
kommunicera pagéende aktiviteter och inte minst att skapa insikt om framtiden. Varlden runt har SAS Institute totalt gjort 45 000 kundinstallationer, bland annat i
92 procent av Fortune 500-féretagen. | Sverige startade SAS Institute AB &r 1986 och har idag drygt 100 anstéllda pa kontoret i Stockholm. Bland de svenska
kunderna finns landets mest betydande foretag och organisationer. For mer information besék: www.sas.com/sweden
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| HUVUDET PA EN REDAKTOR

Statistik ar inte
bara siffror

Under arbetet med Qvintensen slas jag av hur viktig
statistik ar fér var bild av varlden. Det markliga ar att
statistik uppfattas msom som sanning, émsom som
l6gn. Ibland far statistiken vara just statistik.

"De allra flesta som far hemtjanst —
hemma eller i ett dldreboende, 4r néjda’;
skrev barn- och dldreminister Maria Lars-
son i SvD den 26/1. Det kan vara sant. I en
debattartikel i det har numret fragar sig Marie
Linder om vi vet om det ar sant. Aldre-
undersokningarna innehaller en fundamental
svarighet: hur kan en gammal méinniska som
har svért att komma ihdg var i dldreboen-

det toaletten ligger svara pa en enkét med
10-gradiga skalor 6ver hur néjd hen 4r med
servicen?

Vara ungdomar ar ocksa uppgiftslimnare
i olika undersokningar. Lina Andersson har
forskat pa hur ungdomar tolkar fragor om
brott. Aven Eva Herner skriver om hur en fr-
geblankett kan ldsas och tolkas. Eva Herner
var “proxy” i en av dldreundersokningarna.
Det blir som en resa genom en blankett.

I andra dnden finns statistiker som analy-
serar data. “Data” 4r alltsa vad ungdomarna
och de gamla svarat pé fragorna. ”Statistiker
underskattar ofta betydelsen av statistik’, sa
SCB:s overdirektor Mats Wadman i Qvinten-
sen nr 3/09. Klart vi gor. Efter vara nyanse-
rade slutsatser blir vi férvanade nér &sikten
blir att "de allra flesta dr nojda” eller det rader

“kris i skolan”. Dérefter fattas politiska beslut.
Arets statistikfrimjare Sture Holm skriver i
sin debattartikel om de internationella skol-
undersokningar som kallas PISA. Det kan
vara sant att det rader kris i skolan” men det
dr inte sjalvklart sant.

Statistik ar inte bara siffror. Statistik 4r
ocksé ett sprak. Hur kommunicerar man vad
man vill om det rdder osdkerhet i vad som
kan uppfyllas? Kan man avtala om att vi ska
ha ”hogst 1 % tag som &r forsenade med mer
in tio minuter”? Ar det bra om vi fir manga
tag som dr forsenade med nio minuter?

Eller ska man avtala om ett medelviarde och
rentav dven ett spridningsmatt? Goran Lande
beskriver den centrala betydelsen av statistisk
kommunikation i industrin.

Stort tack till alla som
har bidragit med sin fri-
tid for att du ska kunna
halla ett till nummer av
Qvintensen i din hand.

DAN HEDLIN

FOTO: MONICA HOLMBERG
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Svenska
statistikfrdmjandet

o

rets arsmote dgde rum i Alnarp i

ibland vérvarmt vider. Det var intres-

santa och mycket bra presentationer

av savil yngre som av mer erfarna
foredragshallare. Arets statistikfrimjare blev profes-
sor emeritus Sture Holm - ett stort grattis Sture!
Ny styrelse dr vald och denna presenteras i det hér
numret av Qvintensen. Det 4r manga nya namn och
undertecknad har fatt fértroendet att vara ordfo-
rande. Eftersom jag inte varit med i styrelsen tidigare
sa blir det att ldra nytt. Jag vill hir passa pa att tacka
den gamla styrelsen for vil utfort arbete.

Vem 4r da jag? Jag dr docent i statistik och har en
lektorstjanst vid Statistiska institutionen vid Uppsala
universitet. Jag inledde min karridr dar under tidigt
sjuttiotal. Jag har gjort det mesta som finns att gora
pd en institution som att forska, undervisa, studie-
rektorera. Under storre delen av 2000-talet har jag
varit prefekt, forst for en stérre institution och sedan
for den lyckligt avknoppade Statistiska institutionen.
Numera undervisar jag mest och hade planerat att
s& sakteliga trappa ner. Om nu inte det har med
ordforandeskap helt pl6tsligt kommit emellan. Det
blir lite som att gora en U-sving i livet.

Vad ér det tankt att vi i styrelsen skall géra? For
att fa reda pa det gar vi till stadgarna. Andamalen
kan vara virda att repetera.

“Foreningens dndamdl dr att:

frdamja forskning och utbildning inom statistisk
vetenskap

[framja sund tillimpning av statistiska metoder
friamja erfarenhetsutbyte och kompetensutveck-
ling

utgora ett forum for diskussion avseende sta-
tistiska tillimpningar och etiska fragor inom
statistikomrddet

vicka intresse bland allmdnheten for statistik”

Alla vi som forskar, undervisar, tillimpar och
konsulterar sysslar med nagot av detta varje dag.
Och det finns inget annat som kan ersitta den

arbetsinsatsens virde dé det giller frimjande av

ORDFORANDEN HAR ORDET

SVENSKA

STATISTIKFRAMJANDET
KAN UPPMUNTRA INITIATIV,

TA INITIATIV OCH

VARA PADRIVANDE

Bo Wallentin,
ordférande.

»Det har ar
en majlighet
som maste
utnyttjasi»

statistiken och dess mojligheter. Basta kollegor ha
detta i dtanke dé ni gér in till en lektion, pdborjar en
konsultation, planerar en undersokning, presenterar
ett statistiskt resultat eller anvénder statistiska upp-
gifter. Vi som ér statistiker i vid mening nar manga
och langt utanfor var egen disciplin i var dagliga
verksamhet. Svenska statistikframjandet, en ideell
forening for statistikens vanner - statistiker, statis-
tikanvdndare och personer med allmént intresse for
statistik, har sjalvklart ocksa en roll i detta. Svenska
statistikfraimjandet kan vara ett forum fér menings-
utbyte. Svenska statistikfraimjandet kan uppmuntra
initiativ, ta initiativ och vara padrivande.

Nagot som star f6r dorren dr ”The International
Year of Statistics 2013” (www.Statistics2013.o0rg).

P4 organisationens webbplats finner du informa-
tion om aktiviteter och vilka organisationer, univer-
sitet, centralbyraer, foretag etc. som stodjer det hela.
Och de dr manga! Men da det har skrivs dr svenskt
deltagande mycket begransat!

De huvudsakliga malen for Statistics2013 ér:
eincreasing public awareness of the power and impact
of Statistics on all aspects of society;
snurturing Statistics as a profession, especially among
young people; and
spromoting creativity and development in the sciences
of Probability and Statistics

Mal som ni noterar faller vil inom ramen fér
Svenska statistikframjandets uppgift. De som vill
stodja det hela anmiler sig pa organisationens
webbplats — utan nagra som helst forpliktelser. Jag
skickar hér ut en uppmaning till larositen och andra
arbetsplatser med potential att géra ndgot 2013.
Fundera pd om ni vill vara med och i s fall vad ni
med kanske relativt enkla medel kan astadkomma
i ovanstdende syften. Utse en kontaktperson och
skicka namn och e-postadress till Bo.Wallentin@
statistik.uu.se. Det hér dr en mojlighet som maéste
utnyttjas!

Bo Wallentin



Ar detta en smartphone, en smartmobil,
en smart mobil eller en smarttelefon?

Data
Pt SV

Aret var 1996. Internet hade bérjat spridas
fran teknik- och forskarvérlden till allménheten.
Carl Bildt och Bill Clinton hade e-brevvixlat.
Dagstidningar, radio och tv bérjade férsoka
beskriva vad internet var fér nagot och vad det
kunde anvandas till. Men hur skulle foreteelser
som e-mail, web site, och tecknet @ hanteras pa
svenska? Svenska spréknamnden (nuvarande
Spréakrédet) och Terminologicentrum TNC
fick allt fler fragor frén skribenter som undrade
hur de skulle géra. Men sprakvardsorganen
kunde inte svara. For dem - liksom for de flesta
i samhallet da — var detta helt nytt och ganska
svért att stta sig in i.

Ola Karlsson pa Spraknamnden tog da ini-
tiativet till att sitta ihop en grupp som skulle
kunna hantera de hér sprakfragorna snabbare
an vanligt. Forutom sprakvérdare och termi-
nologer fran Spraknamnden och TNC kom
Svenska datatermgruppen att besta av & ena
sidan skribenter med 6nskan om att skriva pa
svenska, bland annat sprakvardsansvariga jour-
nalister pa stora dagstidningar och inom Sve-
riges Radio, och 4 andra sidan teknikhanterare
med intresse for sprak och kunnande kring de
berdrda datatekniska detaljerna: tekniker fran
KTH och frén dataféretag, teknikskribenter och
teknikoversittare.

Vi fick snabbt stor uppmérksamhet och en
stor spridning av véra rekommendationer —
mycket for att behovet var s stort. Men ett annat
viktigt skal var att de journalister och skribenter
som fanns med i gruppen propagerade for saken
och skrev artiklar i sina tidningar. Vi anvinde
ocksa det medium som var anledningen till var
existens for spridningen av vart material: en
tidig webbplats pa KTH och e-post. Darmed
var rekommendationerna litt dtkomliga for de
personer som de berorde: internetanvandarna.
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Stavar du férledet webb- med tva b? Anvander du
ord som chatta, e-bok, instickskort, intranat, min-
nespinne, poddradio, och brandvagg? Da har du
foljt rekommendationer fran oss i Svenska data-
termgruppen. Vi har funnits i drygt femton ar och
jobbar med att féresla och lansera svenska datater-

mer i stallet for engelska. | bérjan av april publice-
rades 29:e versionen av vara rekommendationer.

Peter Svanberg ar terminolog vid Termino-
logicentrum TNC och ordférande i Svenska
datatermgruppen.

Detta delvis nya sétt att jobba med terminologi
har bildat skola for senare grupper inom andra
omrdden, t.ex. Biotermgruppen.

Grunden i vartarbete dr att fanga upp forete-
elser inom IT dér sprakbruket vacklar. Det kan
vara att svensk bendmning saknas eller att det
finns flera olika eller olampliga bendmningar.
Uppslag far vi av deltagarna sjilva, genom de
fragor vi far via e-post och genom den statistik
over sokningar vi samlar in fran var webbplats.

Vianvinder terminologiska principer i vart
arbete. Det innebdr att vi forst analyserar be-
greppet bakom de termer som florerar. Vad ér
det man egentligen menar nar man anvéander
termerna? Det kan vara ritt komplicerat ef-
tersom sprékbruket ofta dr vacklande dven pa
engelska — sarskilt for nya begrepp. I samband
med begreppsanalysen utformar vi oftast ocksa
en definition eller forklaring som ringar in be-
greppet.

Forst ddrefter finns det ett underlag for att
vilja svenska termer. Ofta finns redan en eller
flera svenska termer i bruk, och da méste viav-
gora om négon av dem dr lamplig eller om nédgon

ny term behéver skapas. Det finns flera sitt:

hitta ett redan existerande svenskt ord for ett
parallellt begrepp utanfor datortekniken, t.ex.
sandlista i stillet for mailing list och Iosenord i
stéllet for password

oversitta: frames blir ramar eller ramteknik,
smart card blir smartkort

konstruera ett nytt svenskt ord: robotfilter for
captcha, sikerhetskopia i stéllet for backup copy

lana in den engelska termen och anpassa
den till svenskan vad giller stavning (scanner
blir skanner), bojning (skannrar), uttal (cyber
uttalas /syber/) och ordbildning (hackare i stdl-
let for hacker).

De utkast till reckommendationer vi kommer
fram till sinds ut via e-post till en remissgrupp.
Efter diskussioner i en mindre koordinations-
grupp publiceras rekommendationerna pa
webbplatsen. Vissa rekommendationer hamnar
som artiklar i en ordlista dér varje artikel kan
ta upp flera ssmmanhorande begrepp. Andra
mer resonerande rekommendationer blir pu-
blicerade i form av fragor och svar. Vi har ocksa
skapat en lista med IT-relaterade forkortningar
och nagra mer djuplodande artiklar om tekniska
eller sprakliga fragor.

I den nyligen publicerade revideringen re-
kommenderar vibl.a. datorplatta vid sidan om
surfplatta for den nya typen av barbar dator med
pekskédrm, och smarttelefon eller smartmobil
istéllet for engelska smartphone. G& gérna in
pa var webbplats, www.datatermgruppen.se,
och las mer!

PETER SVANBERG,
TERMINOLOGICENTRUM TNC



NY | STYRELSEN

Yiva Tingstrom,
ledamot

— Min akademiska bakgrund ar
en civilingenjorsexamen fran
KTH med inriktning pa mate-
matisk statistik. Anledningen

till att jag (ensam i min arskurs)
valde denna inriktning var dels
att jag under grundkursen i san-
nolikhetsteori och statistik fann
bade fascination och fallenhet for
sannolikhetsproblemen, dels min
hypotes om att “data som behé6ver
analyseras finns val i alla bran-
scher, sa jag borde kunna jobba
var som helst!”

- Den senare punkten har visat
sig stiamma bra. Jag har sedan dess
arbetat med talarigenkdnning,
livslangdstester av halvledarlasrar,
lakemedelstillverkning och nu pa
SAS Institute med “beslutsstod
med integrerad analys”

- Jag dlskar att hjélpa till att
omvandla data till beslutsgrun-
dande information och jag kom-
mer i mitt arbete i kontakt med
manga branscher och metoder for
analys: tidsserieprognoser, data
mining-tekniker och optimering.
Jag ér praktiskt orienterad och lar
mig den teori som jag verkligen
behover och propagerar mycket
for att visuellt utforska data som
en del i analysen.

- Sedan ett drygt ar 4r jag med
i styrelsen for Industriell statistik
och har dér framst arbetat med
att vdrva nya medlemmar och 6ka
nétverksmojligheterna for befint-
liga medlemmar via LinkedIn.

— Privat 4r jag fru och mamma
till en femarig dotter, samt bonus-
mamma till tva tonaringar. Jag bor
pa Varmdo i en gammal sommar-
stuga med utsikt over vattnet och
pa fritiden ldser jag sa mycket jag
hinner (alla genrer utom deckare)
och hoppas snart kunna ateruppta
korsangen.

Radet for den officiella statistiken
ordnar varje ar en konferens. | ar var
Bengt Westerberg en av huvudtalarna.

Utredningen
om den officiella
statistiken

engt Westerberg leder utredning-

en om den officiella statistiken.

Systemet med officiell statistik
decentraliserades 1994 i samband med sta-
tistikreformen. Da férdelades ansvaret for of-
ficiell statistik 6ver 25 myndigheter, inklusive
SCB. Idag finns det 27 myndigheter som &r
ansvariga for officiell statistik. Manga avdem
koper delar av produktionen av statistiken
frén nagon annan. Oftast handlar det da om
SCB, men det finns dven exempel pé att sidana
uppdrag har getts till privata foretag.

Utredningens direktiv innehaller 6ver
femtio delfrdgor. De kan delas in i tre omra-
den. Forst ar det en Gversyn av statistiksys-
temet. Pa det har omradet ska utredningen
bland annat ta upp statistikens kvalitet och
tillganglighet, och balansen mellan tillgdng
pé statistik och uppgiftslimnarborda. Ett
annat omrdade for utredningen 4r en Gversyn
av SCB och som tredje omrade en analys av
vissa forvaltningspolitiska fragor med kopp-
ling till den officiella sta-

Man bor bibe-
halla den decentra-
liserade strukturen.
Bengt Westerberg
menade att man
redan nu kan siga
att det kommer att
bli en av utredning-
ens slutsatser.

Bengt Wester-
berg berdttade om
andra preliminéra
iakttagelser som
utredningen gjort efter en stor miangd besok
pa statistikansvariga myndigheter och andra
aktorer, som till exempel foretaget Statisticon.
Utredningen har ocksa besokt Eurostat och
en del andra statistikbyraer i andra linder. En
aviakttagelserna dr att kriterierna for officiell
statistik kan uttryckas tydligare. Idag pekar
regeringen ut vilka omréaden som ska belysas
med officiell statistik och vilka myndighe-
ter som ansvarar for den. Myndigheterna
preciserar statistikens in-

Bengt Westerberg.

tistiken, t.ex. betydelsen
av EU:s s.k. PSI-direktiv.
PSI stér for "public sector
information” och direkti-

nStatistikutredningen
valkomnar synpunkter pa
sitt uppdrag.»

riktning och bestimmer
vilka statistikprodukter
som ska vara officiell sta-
tistik. Det finns idag 50%

vet har som syfte att 6ka
tillgangligheten till myndigheters informa-
tion. En viktig del i utredningen 4r ocksa att
analysera behov av forfattningsédndringar till
f6ljd av de forslag som redovisas.

En fraga ar om det behovs bittre samord-
ning. SCB tillimpar idag nagot som kan kallas
mjuk styrning. Men manga statistikansvariga
myndigheter efterfragar en tydligare styr-
ning. SCB har idag tre roller: SCB ansvarar
for viss officiell statistik; konkurrerar om att
fa uppdrag att producera statistik som andra
myndigheter ansvarar for och slutligen sam-
ordnar SCB den officiella statistiken.

fler statistikprodukter som
utnamnts till officiell statistik an vad det fanns
1994.

Intresset for statistik okar, menade Bengt
Westerberg. Nagon har kallat det “statistikens
goda cirkel”: nar man producerar mer statistik
vicks idéer om nya analysbehov vilket i sin
tur okar intresset for mer statistik etc.

Kvalitetsfragor ar viktiga. EU driver pa.
EU:s intresse for statistikens kvalitet galler
dock inte just svensk statistik. Dokumenta-
tionen av statistiken dr mojligen ett problem.
Bland forskare finns ett missnéje med do-
kumentationen, eftersom den utifrdn deras

7
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Olivia Stahl,
sekreterare

- Jag ér f6dd och
uppvuxen i Uppsala,
dar jag bott storre
delen av mitt liv.
Statistik och natio-
nalekonomi laste jag
dels i Goteborg, dels
i Uppsala, och min
kandidatexamen
fick jag 2007 fran
Uppsala universitet. Efter examen arbetade
jag en period som produktionsstatistiker

pa SCB i Stockholm, framst med framstall-
ningen av industristatistik. Numera ar jag
forskarstuderande i statistik vid Stockholms
universitet, och jag undervisar dven en del
pé grundnivan. Fritiden dgnar jag helst &t
familj och vénner.

" UTREDN

Vi DEN

OFFICIE STIKEN

behov ofta anses vara otillrackligt detaljerad och
enhetlig statistikmyndigheterna sinsemellan. Till-
gangligheten pa statistik uppfattas som pé det
hela taget god.

Genom tillaggsdirektiv gav regeringen i mars
utredningen i uppdrag att foresla organisatoriska
och tekniska édtgarder som kan underlitta
registerbaserad forskning. Resultatet av detta
redovisade utredningen i maj i delbetankandet
Registerdata for forskning. I detta pekas pa tre
overgripande omraden dér det behovs forbitt-
rad samordning till stod for den registerbaserade
forskningen, namligen avseende dokumenta-
tion och information, den réttsliga provningen av
forskning och datautlimnande samt den praktiska
datahanteringen inklusive samutnyttjandet av
data fran olika registerhallare. I delbetinkandet
foresldr utredningen att regeringen ska inritta en
ny myndighet som ges denna samordningsroll.

Statistikutredningen vidlkomnar synpunk-
ter pa sitt uppdrag. Det kan ldmpligen ske via
e-post till ndgon av utredningens tvé sekreterare,
Sofia Tollgerdt och Svante Eriksson. De nds med
e-post till: svante.eriksson@finance.ministry.se
eller sofia.tollgerdt@finance.ministry.se.

DAN HEDLIN
SVANTE ERIKSSON

AVHANDLING

"Valdet 6kar!”

"Flest vapenbrott i storstaderna”
"Tiotusentals kvinnor misshandlas varje ar av

sina man”

Vi ar vana vid brottsrelaterade rubriker i medi-
erna, och dessa rubriker ger latt intrycket att
brottslighet enkelt kan beskrivas med hjalp av
statistik. Men var kommer statistiken ifran?

M/

Den vanligaste metoden att fa
kunskap om brottslighet dr att an-
vanda den officiella statistiken, den si
kallade kriminalstatistiken. Dér finns
uppgifter om antal anmalda brott, antal
personer misstankta for brott samt om
lagforingar, dvs. domar, strafforeldg-
ganden och atalsunderlatelser (Ekstrom,
2008). Kriminalstatistiken ar dock
ofta en inte helt tillforlitlig kélla for
att studera brottslighetens omfattning,
struktur och utveckling 6ver tid. Det
varierar bl.a. mellan olika brottstyper
och over tid vilka handlingar som blir
upptackta, definierade, anmalda och
registrerade som brott hos polisen och
andra myndigheter. Om antalet anmalda
fall av kvinnomisshandel 6kar behéver
det inte innebdra att fler kvinnor blir
slagna, utan lika gérna att fler véljer att
anméla. Om antalet cykelstolder mins-
kar i kriminalstatistiken behover det inte
innebdra att cykelstolderna blir férre,
det kan istallet handla om fordndrade
forsakringsvillkor som minskar inci-
tamentet att anméla. Om ett stort antal
illegala vapen beslagtas av polisen i en
viss stad kan det lika gdrna handla om
polisens resursfordelning som att det
ar mer vanligt med illegala vapen i den
hér staden dniandra delar avlandet (se
Sarnecki, 2009).

Ett annat sitt att f& kunskap om
brottslighetens omfattning, struktur
och utveckling 6ver tid 4r att anvanda
sig av frdgeundersokningar. Det finns
undersokningar med fragor om utsatt-
het for brott, s.k. offerstudier, och si
finns det undersokningar med frégor om

Lina Andersson.

eget deltagande i brottsliga aktiviteter,
s.k. sjdlvdeklarationsstudier. Sjalvdekla-
rationsstudier riktar sig foretradesvis
mot ungdomar. Syftet med dessa fra-
geundersokningar dr att de ska mita
brottslighet utan kriminalstatistikens
brister (Coleman & Moynihan, 1996 s.
46). Men sjalvklart finns det problem
aven med dessa studier, det gor det med
alla frageundersokningar.

I'min avhandling fran 2011 (Anders-
son, 2011) har jag undersokt sjalvde-
klarationsstudier som metod att mata
brottslighet. Vad ska mitas, vad méter
studierna och vad kan métningen inne-



béra for bilden av brottslighetens omfattning,
struktur och utveckling 6ver tid?

Vad ’riknas” i fragor om delaktighet
i brott?

Sveriges enda nationella fraigeundersokning
om delaktighet i brott genomfors av Brottsfére-
byggande radet, Bra (se Bra, 2010). Skolungdo-
mar i drskurs nio besvarar en sjdlvadministrerad
enkit under skoltid i helklass. Den forsta data-
insamlingen gjordes 1995 och undersokningen
har sedan genomforts vartannat ar fram till
2005 och direfter vart tredje ar. Storleken pa
urvalet har vaxlat mellan 5600 och 10 000 och
svarsfrekvensen har varierat mellan 80 och 95
procent. I enkiten ingar 27 fragor om delak-
tighet i brott och atta fragor om utsatthet for
brott samt ett flertal andra fraigeomraden, till
exempel familjeférhallanden, skoltrivsel och
kamrater, som antas korrelera med delaktig-
het och utsatthet for brott. Brottslighet opera-
tionaliseras genom fragor om forhallandevis
konkreta situationer, till exempel far eleven
svara pa hur manga ganger hon eller han under
de senaste tolv manaderna slagit nagon sa att
personen behovde soka vard. Detta istéllet for
att anvanda begreppet misshandel. Snatteri
mits med fragan om man har stulit (snattat)
fran butik eller varuhus och skadegorelse med
en friga om man med flit forstort telefonhytt,
gatlykta, ndgons cykel eller ndgon annan sak
som inte var din. Men hur ténker eleverna nar
de far de har fragorna och vad kommer med i
elevernas svar? Ar det skadegdrelse att pilla hal
pa tyget pa ett bussite? Ar det stold att behalla
en upphittad mobiltelefon?

Under 2009 genomfarde jag 22 kvalitativa
intervjuer med elever efter att de besvarat Bra:s

Hmm, vad ar de ute
efter ...? De inter-

vjuade eleverna for-
soker fanga vad det
arsom fragestallaren
egentligen menar och
ar ute efter, snarare
an att tolka fragorna
bokstavligt.

»Men hur tanker eleverna nar de far de har fragorna och vad kommer med i
elevernas svar? Ar det skadegorelse att pilla hal pa tyget pa ett bussite? Ar
det stold att behalla en upphittad mobiltelefon?»

enkit. Syftet var att fd en bild av hur svarspro-
cessen ser ut och vilka handlingar som réknas
med respektive sorteras bort i svaren. En ge-
nerell tolkning av elevernas beskrivningar av
vad som riknas och inte rdknas har varit att de
ildsningen av frigorna s6ker den 6vergripande
meningen med fragan. De forsoker fanga vad
det 4r som fragestallaren egentligen menar och
ar ute efter, snarare 4n att tolka fradgorna bok-
stavligt. Precis som i annan social interaktion
sé tolkas betydelsen utifran ett samspel mellan
olika kontextuella faktorer - fysisk miljo, bilden
av vem avsandaren dr, vad kommunikationen
tidigare har handlat om, ordval o.s.v. (Blumer,
1966; Clark & Schober, 1991).

Min uppfattning ar ocksé att elevernas tolk-
ningar av erfarenheter och frégor &r relativt
eniga eftersom de flesta kontextuella faktorer dr
gemensamma. Elevernas (och fragestillarnas)
sprak dr exempelvis i hog grad samstammigt och
de méste forhélla sig till ssamma samhéllsnormer
och lagar. Elevernas uppfattningar om vad som

ar brottsligt, vad olika beteenden innebér och
vad enkdtfragorna betyder skulle kunna variera
i betydligt storre utstrickning dn vad de gor.
Samtidigt s finns det exempel ddr elever skiljer
sig at i vilka handelser de inkluderar (eller inte
inkluderar) i svaren pa fragorna. P4 en fraga
om man under de senaste tolv manaderna har
stulit nagot fran en butik eller varuhus viljer
nagra elever att rakna med att de har provsmakat
losviktsgodis, medan andra tycker att "det inte
raknas”. Motsvarande skillnad finns ocksa bl.a.
pa fragor om vald: Hur manga ganger under de
senaste tolv manaderna har du med avsikt slagit
négon, som inte tillhor din familj, s& att du tror
eller vet att han/hon behévde soka sjukvard?
Négra elever menar exempelvis att en knuff i
skolan dér skadan blev allvarligare dn vad som
avsdgs absolut ska riknas med i svaret, medan
andra inte tycker att det dr vad som menas med
fragan.

En central poédng i avhandlingen 4r ocksa att
konceptualiseringen av brott ar helt avgorande

9
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for hur operationaliseringen bor goras
och hur studiernas validitet ska kunna
beddmas. Ar brott ett objektivt eller
subjektivt koncept? Jag menar att om
det ir ett objektivt koncept bor fragorna
konkretiseras i sd hog utstrackning som

mojligt for att minska

nDet gar ocksa att se att
elever undviker att avge

tolkningsutrymmet -
vi méaste fraga om kon-
kreta handelser istillet

svar som skulle hota por at tex. anvanda

coen g o s egreppet misshandel.
Sli:l\lblldE!l och darmed Men om man ser det
stampla sig Sjalv Som na-  som ett subjektivt kon-

gonting man inte vill vara,
exempelvis brottsling
(eller brottsoffer). »

cept, ddr individernas
egen upplevelse avgor
om en hindelse ar
brottslig eller inte, bor

10

istallet fragor stillas pa
ett sétt ddr det finns utrymme for indivi-
dernas tolkningar - inte av frdgan, men
av erfarenheten som efterfragas. D4 ar
det mer relevant att anvinda begreppet
misshandel i fragan istdllet for att be-
skriva en handelse som individen kanske
inte uppfattar som just misshandel.

Identitet, rationaliseringar och
social 6nskvirdhet

Ett sétt att tolka elevernas skilda tolk-
ningar av erfarenheter och fragor har
varit att forstd dem utifran identitet. Jag
menar att svar pa enkétfrdgorna blir ett
sitt att ge uttryck for sin identitet och
ddrmed ocksa forstirka den. Identitetens
betydelse visar sig bl.a. i elevernas gene-
rella forhéllningssitt i besvarandet av
enkdten. Det handlar d4 om att man inte
tanker igenom fragan sarskilt noggrant
eftersom man redan har en klar bild av
vem man dr och att man t.ex. inte sysslar
med den hir typen av handlingar. Av
kontexten i enkiten — avsandare, intro-
duktionstext och 6vriga frégor - framgér
det att fragorna avser saker som inte ar
tillitna. Utifran den skétsamma bild
vissa elever har av sig sjilva blir det da
sjalvklart hur man ska svara. Tvé olika
intervjupersoner uttrycker det sd hér:

“Eftersom jag redan visste
att jag inte hade gjort det si
var det ju ingen idé att tinka
pa det”

” Ja, du... Jag tinkte inte sd
mycket, jag skrev bara i, for
det dr ingenting jag haller
pd med”

Aven dir elever med en skdtsam
sjalvbild anda stannat upp och funderat,
verkar identiteten kunna finnas med och
paverka svaren. Citatet nedan kommer
frén en tjej som blivit oséker pd en fraga
om hur manga génger hon har lurat folk
pé pengar. Hon menar att det r mojligt
att hon ndgon gang lurat sina foréldrar
och tycker i sé fall att det borde riknas
med i enkdtsvaret. Men samtidigt kom-
mer hon inte pa ndgon specifik situation
och later da bilden av hur hon brukar
bete sig styra henne till att svara “ingen
gang” pa fragan.

”Ja, jag var tvungen att tinka
sd... Men nej, jag brukar
fraga dnda. S det var om jag
verkligen hade gjort sd. Men
nej, det har jag nog inte. Nej,

o »

jag brukar inte gora det sd.

Det gér ocksa att se att elever undviker
att avge svar som skulle hota sjdlvbilden
och dédrmed stimpla sig sjdlv som na-
gonting man inte vill vara, exempelvis
brottsling (eller brottsoffer).

Pa motsvarande satt fast tvirt om
kan en mer “strulig” identitet anvidndas
for att forenkla svarandeprocessen. En
intervjuperson beskriver hur han har
en kinsla av att ha stulit ndgonting fran
skolan, men kommer inte pa nagot spe-
cifikt. Identiteten som “strulig” gor dock
atthan antar att det borde vara ndgonting
och svarar darfor en till tva ganger pa
fragan om hur manga ganger under de
senaste tolv manaderna han har stulit
négonting fran skolan.

"Mm, jag tinkte mest pd...
Har jag stulit nd” smdsaker
eller ndt? Sa jag tog en eller
tvd ganger. For det har jag
ju, men jag kom inte pa vad
detva./.../ Jagborde ha gjort
ndt. Det... Det har jag sikert
gjort. Kanske ndgra papper
eller sa har man tagit ibland.
Ja, ndt har jag vdl... Nej, jag
kommer inte pd det nu.”

Ett sitt att undvika svar som hotar
sjilvbilden &r att rationalisera kring
sina erfarenheter. For en elev med en
skotsam identitet kan rationaliseringen
gora erfarenheten till ndgonting som
“inte rdknas” — inte ska inkluderas i

svaret — och erfarenheten blir d& inte
en utmanare av en eventuell skotsam
identitet. Att rationalisera blir da ett sétt
att bevara sin skotsamma identitet. Till
viss del kan det ocksd handla om att géra
det mojligt att behalla en strulig sjalvbild
och att bekdnna att man har gjort en del
av sakerna som efterfrigas i enkéten,
men samtidigt kunna vara en bra person.

Min tolkning ar att identitetens bety-
delse i svarandeprocessen hianger ihop
med fenomenet med socialt 6nskvirda
svar, att respondenter tenderar att be-
svara frdgor pa ett sitt sa att man passar
in i samhdllets normer om vad som ar
socialt 6nskvirt. Jag menar dock att vad
som ar socialt 6nskvirt kan skilja sig
mellan olika individer och att det beror
péidentitet, sjélvbild, vem man vill vara
och vilken grupp man vill tillhora. For
nagra skolelever kan det ibland kdnnas
mer socialt 6nskvért att ha begatt ett brott
an att inte ha gjort det. Man kan ocksa
se det som att olika identiteter kan vara
olika tillatande till att avvika frén sam-
hallets generella normer.

Attidentitet paverkar hur enkitsvar
avges kan mycket vil tinkas gélla aven
studier som ska mata helt andra saker
an brott. Det finns t.ex. forskning som
visar att social 6nskvérdhet i svar och
en bendgenhet hos respondenter att
ge svar ddr man framstéller sig sjalv i
positiv dager inte endast 4r aktuellt nar
det giller kinsliga fragor (Bickart & Fel-
cher, 1996). Om fenomenet med social
onskvirdhet och identitetens betydelse
hanger ihop blir identitet en faktor att ta
pa allvar inom flera omraden. En fraga
vird att undersoka vidare blir ocksa hur
det skiljer sig mellan grupper med olika
identiteter vad som uppfattas som socialt
onskvirt. Den i samhallet dominerande
gruppens normer behover inte vara det
som giller for samtliga respondenter nar
de i sina enkdtsvar vill presentera sig i
positiv dager.

Balanseringar

Fokus i avhandlingen ligger inte vid
svarsalternativen, men jag vill inda passa
pé att ta upp ett intressant resultat an-
gaende elevernas forhallningssatt till
svarsskalan pé enkatfragorna om del-
aktighet i brott.

Generellt kan sigas att eleverna i



hog grad viljer svarsalternativ utifrdn
en kinsla snarare dn att de raknar efter.
Precis som att en elev kan svara jakande
péatt hon eller han har erfarenhet aven
situation utan att veta exakt vad det 4r
man tinker pd, si kan svarsalternati-
vet véljas utifran det ungefirliga antal
handlingar man uppfattar att det ror sig
om. I diskussioner kring vilka svarsal-
ternativ eleverna har valt uttrycks ocksa
négonting som jag i analysen kallat for
balanseringar. Tolkningen &r att elev-
erna viljer svarsalternativ utifrdn sin
uppfattning om fragans 6vergripande
mening. Om en elevinkluderar en hdn-
delse som hon eller han egentligen inte
tycker ér sa allvarlig, kan hon eller han
vilja ett lagre svarsalternativ dn vad som
motsvarar antalet ganger de genomfort
handlingen. Om man har gjort ndgonting
manga ginger tinker man alltsé att det
dndd kan representera vad fragestéllaren
vill mata, fast att det inte hade riknats
om det varit en enskild handelse. En elev
berittar till exempel att hon tinkte pa
pennor och sudd nar hon svarade pa
fragan om stold fran skolan och sager att
hon valde svarsalternativet 1-2 ganger,
men beskriver samtidigt att hon gjort
det valdigt manga ganger.

Sjilvdeklaration som social in-
teraktion

Trots att sjilvdeklarationsstudier
oftast genomfors med enkiter som re-
spondenten fyller i sjalv och det inte sker
négot direkt méte mellan fragestallare
och uppgiftslimnare kan det vara var-
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Sture har

Sture Holm.

varit verksam
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framjat vart &mne under ménga
ar. Han ér professor i bide statistik
och matematisk statistik, han har
varit ordférande i Svenska statis-
tikersamfundet och han har pa ett
multipelt signifikant* sétt bidragit
till statistikens teoriutveckling och
till statistikens praktiska tillimp-
ningar.

*Holm, S. (1979). “A simple sequentially
rejective multiple test procedure”. Scandina-
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en rapport som sammanfat-
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Flera hundratu-
sen elever i 6ver
femtio lander far
sina fardigheter
testade.




Vad gor man

DISKUSSION

| PISA egentligen?

ISA-undersékningen dr en enormt

stor internationell undersokning

av skolelevers kunskaper och far-

digheter inom de tre omradena

matematik, naturvetenskap och
spréak. Fler an 50 lander ingér och flera hundra
tusen elever far gora olika provuppgifter. Ett
viktigt mél med undersokningen &r att generera
rankningslistor for lainderna.

Varje gang undersokningen genomfors ér
det ett av de tre omradena som ar huvudom-
rade for aret, och for detta omrade finns det
100 olika provuppgifter eller mer, medan de tva
andra omradena har cirka 30 olika provupp-
gifter var. Eleverna far arbeta med provhiften
som innehaller uppgifter fran ett eller flera av
omrédena. Ett provhifte for ett omrade, som
inte ar huvudomrade, kan till exempel omfatta
halften av den mangd av uppgifter som har kon-
struerats for det omradet. Manga far bara ett
sadant provhifte frin ett enda omrade, medan
en del far provhiften med uppgifter fran alla
tre omradena. Till uppgifterna har man gjort
noggranna rittningsmallar s att eleven bara
kan fa rétt (1 podng) eller fel (0 poang). I nagra
fall har man gjort sa att det finns mojlighet att
fa ett slags halvritt och i dessa fa fall kan man
ge 0, 1 eller 2 podng.

Lite drar ifran

Hur hanterar man nu alla sina data innan
man far fram rankningslistor for linderna?
Forst gér man en viss modellbaserad kontroll
som kan leda till att vissa provuppgifter inte
far ingé i den fortsatta berdkningen for vissa
lander. Man anvander Rasch-modellen, som
i korta icke-tekniska termer kan beskrivas sa
hir. I modellen ingér en speciell skala med tva
parametrar, en for elevens allménna formaga
att klara av uppgifter och en for hur svar den
specifika uppgiften dr. Med modellen kan man
berikna en sannolikhet for att en elev ska klara

en viss uppgift. Parame-
trarna beror inte av var-
andra, sd i modellen ingér
ett antagande om att alla
elever har exakt samma in-
bordes svérighetsstruktur
pauppgifterna, det dr bara
laget pa skalan som be-
stims av elevens egenska-
per. En duktig elev ligger
hogre upp péd skalan och en
mindre duktig elev ligger
lingre ner. Man kan siaga att de olika uppgifterna
graderas i svarighetsgrad och denna gradering
antas vara likadan i alla linder.

Sture Holm.

I'mera tekniska termer kan Rasch-modellen
beskrivas sd hir. Den ér en generaliserad linjar
modell med logistisk lank och slumpmassiga
individeffekter. Man utgar alltsd fran att san-
nolikheten p for att en elev skall fa ritt pa en

uppgift ar
n <_P) =L
l-p

dér L 4r en linjar funktion som bestar av en
summa av en slumpmassig individparameter
och en uppgiftsparameter. Den har anvénts fli-
tigt i pedagogiska unders6kningar och i en del
andra sammanhang. Med hjalp av den logistiska
lanken far man en sannolikhet att eleven klarar
de olika uppgifterna. Sedan kommer det forstas
in ett slumpmoment och elevens resultat pa
uppgifterna blir antingen ritt eller fel enligt
rittningsmallen.

Inom de pedagogiska tillimpningarna av
denna typ av statistik pratar man ofta om "diffe-
rential item functioning ” (DIF). Det betyder att
ettland visar sig ha en avsevirt annan ordning
pé svarighetsgraden, alltsd rangordningen, for
négon eller nigra uppgifter . Man har sérskilda
matt pa DIF som kan pavisa avvikelser. For de ut-
pekade kombinationerna avland och uppgift gor

man kontroll av att det inte har intriffat ndgot
verkligt fel med uppgiften, till exempel fel6ver-
sattning som gor uppgiften omojlig att 19sa eller
dylikt. Denna uppgift far man i sa fall ta bort
och sedan hantera den fortsatta berakningen
speciellt. Men man gar lingre. Adams (2011),
som ingdr i gruppen som analyserar resulta-
ten, sdger: "It should be noted that PISA does
implement a form of data purification....... ,at
this stage items with most substantial DIF are
excluded from further consideration and not
used in the main PISA surveys” Kreiner (2011)
har lyft fram data fran 2006 ars undersokning:
“Out of 179 mathematics, reading and science
items, 28 items were omitted in a total of 38 oc-
currences for the computation of natural scores.”
Sé det finns en hel del exempel pa uteslutna data.

Vad sysslar PISA med hir egentligen? Forst
skaffar man en internationell panel av mycket
kvalificerade amnespedagoger som tillsam-
mans sétter ihop bésta tankbara prov for att testa
relevanta kunskaper. Om sedan nagot land till
exempel har bra inslag i sin ldrarutbildning, som
gor att elever har extra stor chans att klara en viss
typ av uppgifter, dd plockar man bort denna del
for att den avviker fran det allmédnna schemat
for ovriga linder. Och om ett annat land har
larobocker som ér daliga i ndgot avseende, sa
att elever har extra svért att klara nagon uppgift,
s& plockar man kanske bort den uppgiften i det
landet. Men i jamforelsen mellan linder sé ar
det ju just systematiska avvikelser av det slaget
som dr mycket viktiga att fd med i bedomningen,
antingen de passar in i Rasch-modellen eller
¢j. Vilken modell man n har sé skall man inte
utesluta viktiga data bara for att de inte stimmer
helt med modellen.

PISA:s sdtt att hantera data pAminner mig
osokt om ett tillfille under min yrkesaktiva
tid. Jag deltog i en presentation av ett projekt-
arbete i miljofysik om kvicksilverfororeningar
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Stig Johan
Wiklund,
ledamot

— AstraZenecas likemedelsforsk-
ning i Sodertélje har varit min
yrkesmassiga hemvist de senaste
sexton aren. Jag har under den
tiden innehaft ett antal roller
inom olika delar av AstraZenecas
forskning, bl.a. som statistiker,
projektledare och gruppchef. Det
senaste uppdraget (vilket ocksa
blir det sista eftersom man nu
lagger ner forskningen i Soder-
télje) har varit att bygga upp och
koordinera statistikavdelningens
satsning inom det som ldkeme-
delsindustrin kallar "modellering
och simulering’, ett internationellt
uppdrag med mycket arbete inrik-
tat mot foretagets anldggningar i
USA och England.

Min utbildningsbakgrund
ar fran Umed universitet, dar
forskarutbildning vid Statistiska
institutionen resulterade i en dok-
torsexamen med en avhandling
inom omradet statistisk kvalitets-
kontroll.

— Pé det privata planet: Bor i
Mariefred tillsammans med fru
och son. Forsoker ha en ganska
aktiv fritid, sa gott det hinns med
mellan jobb, pendling, villa och
barn. Tar gdrna en tur pa lingd-
skidor eller langfardsskridskor
och patar girna i gronsakslandet.
Min chef har tidigare presenterat
mig som en “avdankad gam-
mal orienterare”, vilket nog 4r
en alltfor korrekt beskrivning av
nuvarande status for mitt storsta
fritidsintresse.

— Nar jag nu gor premidr som
ledamot i Svenska statistikfram-
jandets styrelse hoppas jag kunna
bidra bl.a. med erfarenheter fran
ett par tidigare 4r som ordforande
i Foreningen for Medicinsk Statis-
tik, FMS.

»m VAD GOR M

ivatten. Det visade sig att pa ett av projektgrup-
pens mitstéllen sa var antalet matresultat en
enhet mindre &n pé de vriga.

'TLIGEN?

vi nog lattast forsta vad det hédr innebar. Man
har skattat en elevfordelning med hjilp av 30 605
hela resultat och 184576 delre-

P& min fraga varfor svarade

sultat for halva prov. Sedan ge-

gruppen att i ett av proverna »Vlilken modell man nererar man ur den férdelningen
hade det varit onormalt hég  al har sa skall man 398750 helresultat som anvinds
kvicksilverhalt och da skulle jnte utesluta viktiga for att gora den slutliga kalkylen
man enligt handledaren inte " som ger bland annat rangord-
ta med det virdet. Med min data bara for att de ningegn! Ochiden berékn;gngen
lokalkdannedom visste jag att inte stimmer helt har man alltsd en stickprovsstorlek
provet var taget pa ett stille med modellen.» pé néstan 400 000! Vilka harligt

ddar man kunde misstinka

korta konfidensintervall! Varfor

kvicksilverfororeningar. Det

fick bli en snabbt improviserad lektion med
béde elever och handledare om respekten for
originaldata och om att avvikelser ofta kan ge
den allra mest vasentliga informationen. Kan
inte nagon kunnig australiensisk statistiker soka
upp dem som analyserar PISA i Melbourne och
gora en liknande undervisningsinsats!

Och mycket ligger till

Efter de hir beskrivna "rensningarna” tar sig
PISA an sjdlva analysen. Den &r inte sa enkel
eftersom man bland annat jobbar med ett antal
olika typer av provhiften som inte innehéller
exakt samma provuppgifter och eftersom man
ocksa vill kunna ta hinsyn till bakgrundsvari-
abler. Slutresultatet av denna del av analysen
dr att varje land far en uppskattning av slump-
fordelningen for elevernas “fardighet’, det vill
sdga elevernas del av Rasch-modellen. S& langt
arnog allt gott och vil. Men nu hinder det saker.
Man kallar det ”plausibla virden” nar man gor
slumpgenerering fran denna férdelning.

Och sa gor man ett verkligt supertrick med
sadana plausibla varden. En representant for
PISA i Sverige séger per e-post: "Nér det géller
imputering far alla elever resultat, i form av ett
antal plausibla virden, for varje delomrade, alltsa
aven omraden inom vilka de inte besvarat nagra
uppgifter” Ja du ser ritt, elever som till exempel
bara har gjort ett matematikprov och inte dver
huvud taget har deltagit i ndgot sprakprov far sig
tilldelat ett sSlumpmassigt resultat pa sprakpro-
vet. Kreiner (2011) har gjort en sammanstéllning
av uppgifter inom sprakdelen i 2006 ars PISA om
antalet elever som fatt gora olika provhiften. I
en tabell har han visat att for tva olika grupper
av spriakuppgifter (tva halvor) har 30 605 elever
tatt uppgifter fran bada halvorna, 92 635 har bara
fatt fran den ena halvan och 91 941 har bara fatt
uppgifter frén den andra halvan. 183 569 elever
har inte fatt nagra sprakuppgifter alls; de har
alltsd bara fatt uppgifter inom matematik och
naturvetenskap. Men alla har de blivit tilldelade
artificiella resultat pd sprakprovet.

Om vi anvander siffrorna fran PISA 2006 kan

skall man forresten bara inkludera
elever som har gjort matematik- och naturveten-
skapsprov niar man delar ut artificiella resultat pa
sprakprovet. Det vore vil en underbar innova-
tion att inkludera ytterligare en jittestor grupp
som inte behover gora nagra prov alls och anda
ges artificiella resultat. Da kan man ju verkligen
fa en enorm stickprovsstorlek och extremt korta
konfidensintervall.

Problemet 4r inte sd mycket att dtgdrden med
plausibla resultat ger nagra systematiska fel utan
att det visar upp en falsk och alldeles for opti-
mistisk bild av slumpvariationernas storlek. Det
innebir alltsd att resulterande konfidensintervall
for rangordningarna blir alldeles for korta. Nér
man diskuterar resultaten sd drar man helt felak-
tiga slutsatser eftersom den verkliga precisionen
ar mycket samre 4n den skenbara.

An sen da

PISA-undersokningen dr enormt stor och
mycket dyr. Man hédnvisar ofta till den i debatten
om skolan. Den vore vérd en bittre analys som
inte lider av de fundamentala principiella brister
som jag har papekat hér. Vad sager de ansvariga
svenska myndigheterna? Ar man instilld pa att
forsvara den analys som gors och fortsitta pd
samma sétt som forut? Eller 4r man 6ppen for att
bidra till en férdomsfri oberoende granskning av
metoderna och arbeta for en forbéttrad analys?

STURE HOLM
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look at the scaling model underlying international
comparisons of student attainment. Assessment

Research Center, University of Melbourne, 2011.
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DISKUSSION

Diskussionen om uppgiftslamnarbérdan fortsatter
fran Qvintensen nr 1 2012.

Uppgifts-

o

lamnarborda
— ett foretags-

perspektiv

venska foretag dignar idag under alla krav pa

information som de maste leverera, foretrades-

vis till olika statliga myndigheter. Den samlade

méngden information som foretagen har skyl-

dighet att uppritta och limna brukar bendmnas
den administrativa bordan. Detta arbete medfér bla. att
foretagen fyller i uppskattningsvis 96 miljoner (!) blanketter
arligen (kalla: NNR 2006), via papper, webb eller 6verforing
pé elektronisk vag. Allt detta tar naturligtvis bédde tid och
kraft fran den dagliga verksamheten. Den stora frégan ur
foretagens horisont ar hur den totala miangden informa-
tion och antalet undersokningar kan minska, om och vad
uppgifterna anvinds till - d.v.s. uppgiftslimnarnyttan - samt
hur uppgiftslimnandet kan goras effektivare.

Det behovs naturligtvis statistik for en méngd olika dnda-
mal och som i flera fall 4r till for att hantera samhéllskritiska
funktioner i form av t.ex. miljétillsyn och penningpolitik.
I takt med samhallsutvecklingen tillkommer dock stindigt
nya uppgifter, men mycket fd uppgifter tas bort. Naringslivets
Regelndmnd, NNR, finner att detta ar en intressant fraga
som sannolikt kan ha flera olika forklaringar.

En hogst rimlig forklaring 4r att all anvandning av officiell
statistik ar gratis och ddrmed véxer dven efterfragan standigt
over tid. For att fa en tillbakahallande faktor mot nya (och
gamla) uppgiftskrav med exempelvis fd anvindare bor en
prismekanism utnyttjas for styrning och allokering. Var
grinserna ska sittas kan alltid diskuteras, men det ér inte
rimligt att ett fatal anvindare med diffusa krav kan krava att
foretagen ska belastas med kostnader for uppgifter som pa
forhand har en tveksam nytta for samhallet. Hir finns det som

NNR ser det utrymme for diskussion och metodutveckling.

En annan tankbar forklaring till att antalet uppgiftskrav
okar dr sektoriseringen i den svenska statsférvaltningen.
Detta har resulterat i en inneboende oforméaga att se till
helheten. Vi har idag 27 statistikansvariga myndigheter, 13
departement, 21 ldnsstyrelser, ett stort antal statliga kom-
mittéer, 290 kommuner m.m. som alla var for sig kraver in
uppgifter fran foretagen i stort som smatt. Varje aktor bevakar
sina omraden och stiller krav pa mer och mer forfinade
underlag, fler variabler och fler undersokningar. Samtidigt
har ingen av dessa ett krav pa, eller tar pa sig rollen, att se
till helheten. For ett enskilt foretag blir det mycket svart att
argumentera eller driva fragor mot de olika myndigheterna,
i synnerhet nir det dessutom kan fi ett vite utdémt om det
inte svarar pd fragorna i undersékningarna.

Under de 30 ar som NNR verkat som foretagens foretra-
dare nar det giller att halla tillbaka den standigt vaxande
uppgiftslimnarbordan, har det ocksa ofta visat sig att de
uppgifter som kravs in fran de olika myndigheterna inte
analyserats tillfredsstéllande ur ett uppgiftslamnarperspektiv.
Det finns timligen sma och enkla medel som skulle kunna
gora foretagens vardag littare. Exempelvis att anpassa un-
ders6kningarnas tidpunkt till nir foretagen littast kan ta
fram uppgifterna, att anpassa uppgiftsinhdmtningen till
den information som finns i foretagens egen ekonomiska
redovisning, att anvinda modeller i storre utstrackning samt
att i storre grad anvanda urvalsundersokningar istallet for
totalundersokningar. Vidare saknas ofta en kritisk granskning
av (eller goda motiv for) och dokumentation 6ver vilka som
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egentligen anvander uppgifterna och till
vad. Efter Sveriges intrdde i EU finns det
dessutom ytterligare en dimension; hur
paverkar myndigheterna nar de férhand-
lar fram uppgiftslamnarkrav pa EU-niva
att bordan halls nere och inte bara “skyl-
ler” pa EU i ett senare skede?

NNR ser mot bakgrund av ovan fram
emot regeringens aviserade arbete att
efter norsk forebild ta fram ett register
dér alla myndigheters uppgiftskrav pa
foretagen ska finnas registrerade, ett s.k.
uppgiftskravsregister. Myndigheterna
maste forst via registret kontrollera om de
uppgifter som de vill fraga foretagen om
redan finns hos andra myndigheter innan
de fragar foretagen. Registret kommer i
forlangningen att kunna anvindas som
bas for féretagens samlade limnande av
uppgifter till samtliga myndigheter, d.v.s.
den enda végen in istéllet f6r som idag till
flera myndigheter. Detta dr en utveckling
som NNR kédmpat for i flera ar och som
foretagen ser mycket positivt pa.

Ett uppgiftslamnarregister kommer
ocksa att kunna spela en viktig roll nir
det géller myndigheternas samordning
betraffande vad som efterfragas och hur.
I praktiken kan idag “samma” uppgifter
efterfrdgas av flera myndigheter, men da
variabler, enheter, tidpunkter, m.m. varie-
rar dem emellan kan de inte anvinda var-
andras resultat. En "ensning” av begrepp
och definitioner inom ramen for registret
innebér dirmed en stor effektivitets- och
besparingspotential.

Ett register &r ett stort steg framét nar
det giller att minska och effektivisera
uppgiftslimnandet for foretagen. Det ar
dock inte universallosningen. Sa linge
informationen dr gratis for anvdndare och
insamlare finns inget starkt incitament
for dem att minska kraven pd foretagen.
Dessa betalar ett hogt prisitid och peng-
ar- vilket i férldngningen hdmmar deras
verksamhet och darmed tillvaxten. En
framtidsfraga vérd att provas av regering
och riksdag &r darfor prisséttning pa in-
formation och darmed ersittning till dem
som limnar den. Det skulle ocksa bidra
till ett mer motiverat uppgiftslimnande
och sikerligen annu bittre kvalitet i de
svar som idag ldmnas.

ANDREA FEMRELL,
NARINGSLIVETS REGELNAMND NNR
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e métningar som gors visar att

kostnaden f6r att limna uppgifter

till olika myndigheter, trots olika
insatser att forenkla, fortfarande ar stor
for de svenska foretagen. Fordelningen pé
olika omraden visar dock att det som beror
statistikomradet ar av relativt liten om-
fattning matt i faktiska kostnader jamfort
med andra omraden, till exempel de kost-
nader som foljer av regler for arbetsmiljo
och kostnader for foretagen att skéta det
Skatteverket kraver. Statistikinsamlingen
upplevs dnda som tung av manga foretag.
Den totala belastningen kopplad till den of-
ficiella statistiken har inte minskat i nimn-
vird omfattning, trots det forenklingsarbete
som pégar, men den har heller inte 6kat.

Att dra slutsatsen att miangden infor-
mationskrav 6kar p g a att anviandningen
av den framstillda statistiken ar fri kinns
lite langsokt. All framstéllning av officiell
statistik gors pa uppdrag av tunga anvan-
dare som ér villiga att finansiera den och dér
samhillsbehovet 4r styrande. Synpunkter
som kommer fram i andra sammanhang
t ex vid tillimpning av PSI-direktivet dr
oftast det motsatta, dvs. det som redan finns
maste tillgdngliggoras mer och helst utan
kostnad for anviandaren. Om anviandningen
uppfattas som diffus beror det pa att vi inte
ar tillrackligt bra pa att beskriva hur upp-
gifterna anvinds, eller nyttan av det arbete
som uppgiftslimnarna bidrar med. Dér kan
vibli betydligt battre. T kraven att framstélla
ny statistik, sarskilt vad galler nya EU-krav,
ar forutsittningen att detta ska rymmas
inom myndigheternas befintliga ramar.
Det borgar for att nya EU-krav ifragasétts
och inte accepteras rakt av, vilket artikel-
forfattaren antyder. Forutom kraven pé att
minska uppgiftslamnarnas kostnader har
myndigheterna dven krav att minska den
egna produktionskostnaden, vilket innebar
att forenklingar drivs av flera motiv.

Ser man utanfér den officiella statistiken

ar det mycket riktigt ett problem att infor-
mationsbehovet stindigt 6kar. Ny teknik
gor det enkelt att samla in uppgifter i alla
mojliga och omojliga sammanhang, vilket
far konsekvenser for viljan att forse myndig-
heter med uppgifter som har stor betydelse
som sambhallsinformation.

Att anpassa kraven pa uppgifter till de
tidpunkter som passar foretagen bést kan
synas som en enkel l6sning. Tyvirr faller det
oftast pa de krav pa leveranstidpunkter som
foljer av olika behov och regler, dér sérskilt
EU &r en tung kravstéllare. Totalundersok-
ningar ar séllsynta inom foretagsstatisti-
ken och modellberdkningar anvands, men
skulle méjligen kunna utokas. Att forenkla
rapportering av uppgifter som statistiken &r
beroende av dr angelaget. En atgard 4r, som
papekasiartikeln, att utnyttja méjligheten
attanvdnda den information och de rappor-
ter som finns i foretagens egna system. Vid
SCB pagar exempelvis utvecklingsarbete
for att kunna ta emot rikenskapsuppgifter
frén foretagens system i ett standardiserat
dataformat, som ersattning for rapportering
i blanketter och elektroniska formulir.

Andrea Femrell har rittiatt avsaknaden
av helhetssyn inom statsforvaltningen och
6vriga samhéllsorgan dr nagot som bidrar
till kostnaden for foretagen. Ju fler aktérer,
och hir finns dven en vixande andel privata,
desto svarare blir det att samordna uppgifts-
insamlingen. Det pagar just nu ett samord-
ningsarbete som leds av Bolagsverket och
som syftar till att minska uppgiftslimnandet
genom samordning och ateranvandning
av data mellan myndigheter liknande den
norska modellen. I detta arbete deltar SCB
och flera av de statistikansvariga myndig-
heterna och det leder férhoppningsvis till
forbattringar inom omrédet.

EVA BOLIN, STATISTISKA CENTRALBYRAN



Marie Linder och Eva Herner har reagerat pa olika versioner
av Socialstyrelsens undersékning om aldres uppfattning om
aldreomsorgen. Socialstyrelsens replik galler Marie Linders
debattartikel. Eva Herners artikel kom efter det att Social-
styrelsen hade skrivit sin replik.

Ar de aldre n6jda?

ocialstyrelsen har ar 2008, 2010 och

2011 genomfort undersékningen

“aldres uppfattning om dldreomsor-

gen” bland éldre personer som har

hemtjénst eller bor i sérskilt boende.
Utférandet skots av Statistiska centralbyrédn
med metoden nojd-kundindex. Kritik har
framforts mot undersokningen och jag ar
sjalv en av kritikerna.

Jag arbetade pa Socialstyrelsen (SoS)
2007-2011 som statistiker med bland annat
uppgiften att vara statistisk konsult/expert i
utredningar frimst rérande socialtjidnstfragor.
Nir jag borjade pd SoS blev jag involverad i
projektet “ildres uppfattning om aldreomsor-
gen’. D4 hade det redan gjorts en pilotun-
dersokning for att jamfora svarsfrekvensen
mellan telefonintervju och pappersenkat. For
ett snabbt genomférande av pilotundersok-
ningen kopte SoS undersokningen, inklusive
enkitutformning och metoden nojd-kund-
index (NKI, se [1] i referenslistan pa sidan
20) av Statistiska centralbyran (SCB). Pap-
persenkiten gav hogre svarsfrekvens dn te-
lefonintervjuerna, men varken SoS eller SCB
tankte pa att ta hinsyn till t.ex. hur litt det 4r
att nd en person pé ett dldreboende via telefon
och hur olika aldersbetingade funktionsned-
sattningar paverkar formégan att besvara en
pappersenkit respektive en telefonintervju. I
och med avslutad pilotundersokning beslu-
tade SoS att en pappersenkit skulle anvindas,

trots att manga experter papekade att besoks-
intervjuer var att foredra. Besoksintervjuer dr
forstas dyrare 4n utskick av pappersenkiter
och man skulle i s fall vara tvungen att dra
ned pa antalet intervjuade for att halla samma
budget. I backspegeln kan man konstatera
att detta hade varit mojligt eftersom mycket
tyder pa att kvaliteten blivit battre med ett
mindre urval och béttre matmetod. Som det
blev tog SoS inte hansyn till de statistiska fel
som uppstod i undersokningen, fraimst pa
grund av det stora bortfallet. SoS valde den
enkla vigen att fortsatta med NKI och enka-
ten konstruerades dérefter av SCB och SoS
utredare. SoS statistiker fick framfora &sikter
pa enkitutformningen, men fick inget mandat
att férdndra nagot.

Enkéten skickas ut till ett stort urval ur SoS
personnummerbaserade register ver personer
som har hemtjanst respektive bor i sarskilt
boende. Uppgifterna om vilka dessa personer
arlamnas till SoS av kommunerna. Registret ar
nyinrittat och pa grund av bristande kvalitet
saknas uppgifter for andra halvaret 2008 och
for ar 2009 [2]. Kvalitetsproblemen i registret
blev uppenbara nir SoS 2008 6vergick fran
tvérsnitts- till forandringsmatning. For ar 2010
och 2011 atergick SoS till tvdrsnittsmétning [3].

Enkiten tillats besvaras av en sa kallad
proxy, det vill sdga ndgon annan dn den som
enkiten 4r adresserad till men som dnda antas
ha s& god kinnedom och insyn i adressatens
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Marie Wiberg.
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Marie Wiberg,
ledamot

— Jag ar docent i statistik
vid avdelningen for statistik,
Handelshogskolan vid Umea
universitet. Jag disputerade
2003 och de forsta aren efter
min disputation undervisade
jag framst. Sedan 2007 har jag
framfor allt forskat med bara
mindre inhopp i undervisningen.
Mitt forskningsintresse ligger
inom psykometrin med fokus pa
standardiserade kunskapsprov i
olika former, inklusive storska-
liga internationella kunskaps-
matningar. Jag har bl.a. arbetat
med att utveckla nya metoder for
att analysera och utvardera stan-
dardiserade kunskapsprov: savil
urvalsprov, saisom hogskolepro-
vet, som licensieringsprov, sasom
korkortsprovet. Jag har ett aktivt
samarbete med manga forskare
inom statistik, beteendeveten-
skap och utbildningsvetenskap
bade inom och utanfor Sverige.

Sedan 2011 &r jag forskarut-
bildningsansvarig for statistik vid
Umead universitet, ett spinnande
och utmanande uppdrag.

Jag har tva tjejer i dldrarna tva
och fyra &r och vi bor tillsam-
mans med min man i ett hus i
Umeds utkant. Fritidsintressena
ar kopplade till aktivt uteliv. Jag
tycker mycket om skiddkning.
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Hur néjd ar du med...
...hur maten smakar?
...dina mdjligheter att fa

den mat du vill ha vid

maltiderna?

...dina mdjligheter att sjalv
bestdmma nar du vill &ta?

...den hjalp du har vid
maltiderna?

Bild 1: Exempel pa enkatfraga.
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Tabell 1: Svarsfrekvenser for enkaten "aldres uppfattning om dldreomsorgen” f6r aren

2008, 2010 och 2011

Bortfallsandel
i kommun

Ar Population Antal Andel Maximal Andel som med ldgst med hogst
iurvalet Dbortfall andel bort- svarat bortfall bortfall
fall (enkat-  sjalv
plus frage-
bortfall)
2008 Hemtjanst 77 500 28 % 41 % 75 % 16 % 42 %
Sarskilt boende 57 800 39 % 45 % 38 % 24 % 65 %
2010 Hemtjanst 86 580 30 % 44 % 74 % 18 % 42 %
Sarskilt boende 57 229 42 % 49 % 38 % 28 % 64 %
2011 Hemtjanst 83626 33 % 48 % 80 % 16 % 61 %
Sarskilt boende 57 434 46 % 54 % 38 % 20 % 73 %
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situation och attityder att hon eller han kan
agera som en “stillforetradande respondent”
Enkétens utformning foljer NKI-modellen,
pé varje fraga ska den dldre ta stdllning till ett
pastaende pa en tiogradig(!) skala. Eva Herner,
fore detta statistikchef pd SCB, som sjélv fatt
enkiten framférde kritik mot den pa Dagens
Nyheters insdndarsida [4]:

”Hur tillforlitliga dr en-
kitsvaren?

Maria Larssons enda svar i debatten
om dldreomsorgskatastrofen tycks
vara att hon fragat de dldre sjdlv.
Ja, i helsidesreportage berdttar hon
sedan hur mdnga tio- eller snarare
hundratusentals som dr ndjda.
Men hur nojdheten har mdtts och
fragorna besvarats av dementa och
andra dldre fdr man inte veta. Detta
skulle i och for sig vara virt en sak-
kunnig undersokning, helst under
kvalificerade statistikers medverkan.
Réknar hon for ovrigt inte med att
man redan med sunt fornuft och lite
inlevelse kan begripa vad det dr for
svarsmaterial hon bygger pa? Hir
bara ett exempel pd fraga som in-
gick i en undersékning om hur ndjda
hembhjilpstagarna var: “Tink dig
en perfekt hemtjdnst i alla avseen-
den. Hur ndra eller ldngt ifrdn en
sddan hemtjdnst dr den hjdlp som
du far?” Fragan skulle besvaras i en
10-gradig skala fran 1 “mycket néira”
till 10 "Mycket langt ifran”. Frage-
formuldret kom vid en tidpunkt da

OJDA?

hembhjdlpstagaren haft stidning en
gang (tilldelad 1,75 timmar varan-
nan vecka) samt efter en alldeles
utmdrkt fonsterputsning (Oj vad
blankt det blev!)

Eva Herner, 87 dar”.

Tabell 2: Olika svarsalternativ i undersok-
ningarna 2008, 2010 och 2011 pa fragan om
varfor brukaren inte besvarat enkaten sjalv.

2008 2010 2011

Eva Herner efterlyste kvalificerade statistiker
vilket fick mig att svara [5] eftersom jag visste att
kvalificerade statistiker hade varit med i projek-
tet, men inte fatt gehor for sitt expertkunnande:

”Inte alla dldre fyllde i enkd-
ten sjilva

Insdndarskribenten Eva Herner
dr fantastisk. Antligen ndgon som
forstar och sdger ifrdn. Jag dr en
kvalificerad statistiker som arbe-
tade pa berord myndighet dd un-
dersokningen "Aldres uppfattning
om dldreomsorgen” som du refererar
till startades. Vi statistiker forsokte fa
ansvariga att forstd bland annat de
svagheter som du pdpekar, men fick
inget gehor. Undersokningen lider
dessutom av lag svarsfrekvens och
av de besvarade enkdterna dr det
mdnga som fyllts i av andra dn den
dldre sjilv.

Marie Linder, Enskede”

Mitt svar gjorde att Marja Grill, reporter pa
Rapport hittade mig och jag fick upprepa min
kritik i TV. Nedan fortydligar jag de punkter
ddr jag som statistiker ar kritisk mot undersok-
ningen [6], [7] och [8].

Nedsatt syn
/synskada
Nedsatt
fysisk halsa
Nedsatt
psykisk halsa
Nedsatt
psykisk halsa/ e
Senildement

Demens-
sjukdom

Annat skal X X

Annat skal,
angevad: ... X

Bortfall

Bortfallet i unders6kningen r ett stort be-
kymmer fér de slutsatser man vill dra om hela
populationen av dldre som har dldreomsorg, se
Tabell 1. I resultatberdkningarna har SCB utgatt
frén att de dldre som utgor bortfallet skulle ha
svarat pa samma sitt som de dldre som fak-
tiskt har svarat. Risken finns att andelen mycket
gamla och sjuka utgor en storre del av bortfallet
an avdem som svarat. Om dessa personer har en
annan uppfattning om aldreomsorgen pa grund
av sin sjukdom sa innebér det snedvridning av
resultatet. Det har ocksa sagts att det ar viktigt
att de sjukaste och svagaste kommer till tals.
Sammanfattningsvis finns risken att dldre med
demenssjukdom och andra svara sjukdomar,
som sjdlva inte kunnat besvara enkdten, inte re-
presenteras med sina asikter i unders6kningen.
Négon riktig analys av bortfallet har inte gjorts
trots att det i regeringsbeslutet star: ” en analys av
bortfallet bor ingd i denna rapport” [9]. Bortfal-
let ses dock inte som ett problem frén politiskt
hall. Barn- och dldreminister Maria Larsson
skriver i SvD att "Dessa brukarundersékningar
behover utvecklas - inte minst metodmaéssigt
- men de saknar inte virde som indikator pa
hur dldre uppfattar sin dldreomsorg. Underlaget
bygger pa 140000 enkéter och bortfallet 4r inte
storre 4n vad som 4r normalt vid enkatunder-
sokningar” [10].

Undertickning

Undertédckningen utgors av personer som
borde ingd i ramen, men som inte finns med.
Exempel pa undertickning ér felrapportering i
registret, t.ex. personer som hade hemtjinst eller
sdrskilt boende men som inte inrapporterades,
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personer med saknade adressuppgifter, personer som har flyttat
men haft kvar samma hemtjinstinsatser. Undertickningens
storlek dr okdnd, men kan vara betydande, speciellt som SoS
har haft problem med det personnummerbaserade registret
6ver socialtjanstinsatser till dldre och personer med funk-
tionsnedsittning. Hur undertickningen paverkar resultatet
ar svart att avgora. Finns det anledning att tro att personerna
i undertickningen har en annan uppfattning om vérden och
omsorgen an personerna i urvalet sa ger detta en snedvridande
effekt pa resultatet. I 2008 ars undersokning gjorde bortfallet,
undertickningen och urvalsforfarandet att endast 20 % av
Umed kommuns brukare besvarade ndgon av enkaterna [11].

Stillforetridande respondenter

Proxysvar betyder att ndgon annan an den éldre, en proxy,
har hjilpt till att fylla i enkéten eller besvarat enkdten at den
dldre. Det var tilldtet att hjdlpa brukarna att svara pa enkiten
eller att svara for en brukare, men det kan ldtt bli hjélparens
asikt och inte den dldres som registreras. I forsta hand skulle
en anhorig hjalpa brukaren, men dven personal kunde agera
som stallféretradande. Om en anhorig eller ndgon annan
hjalper till sa finns risken att brukaren anpassar sin asikt efter
vad den hjdlpande personen vill hora. Nar det galler brukare
som inte sjdlva kan uttrycka sin asikt, till exempel personer
med demenssjukdom, s ar det troligen inte méjligt fér nagon
annan att veta vad brukaren tycker. I jimforelse med de dldre
ar de anhoriga ofta mer kritiska till virden och omsorgen i
allménhet. I 2008 och 2010 &rs undersokningar finns ingen
sdrredovisning av proxysvaren. I 2011 drs undersokning sir-
redovisas proxysvaren och man kan notera att total NKI skat-
tas mellan 68 (8 792 stycken anhoriga) och 83 (288 stycken
personal) for hemtjanst samt 66 (136 stycken bekanta) och
80 (115 stycken personal) for sarskilt boende. NKI-viarden
ligger i intervallet 0-100. Dessa subgrupper dr dock smé och
man forvintar sig en stor osédkerhet i skattningen. Fragan om
varfor brukaren inte besvarat enkéten sjdlv har dndrats 6ver
aren vilket gor det omajligt att jamf6ra resultaten fran fragan,
se Tabell 2. Svar pa frigan redovisas endast for r 2008 och da
ar det 38 % med hemtjénst respektive 66 % i sarskilt boende
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dar nedsatt psykisk hilsa/senildement anges som anledning
till att brukaren sjélv inte kunnat besvara enkaten.

De aldres beroendestéllning gor att det dr vanligt att brukare
anger att de dr ndjda med den vard och omsorg de har, trots
att de inte ar det. Vissa dldre kinner sig tacksamma och ger
darfor ett for hogt omdome, medan andra forsoker anpassa
sig till ett forvéntat svar.

Fragornas formulering kan missforstés eller tolkas pa olika
sitt. Som ett exempel kan ndmnas fragan om hélsa. Har till

exempel en brukare med demens-
sjukdom som ar kroppsligt vital gott
eller daligt halsotillstand? Hur be-
domer en anhdrig som svarar pa
enkdten i brukarens stille detta?
Skulle du kunna ange hur maten
smakar f6r ndgon annan? Se Bild

aldre ar nojda.»
1 pé sidan 20.

nBaserat pa SoS undersokning
"aldres uppfattning om aldre-
omsorgen” drar jag fortfarande
slutsatsen: jag vet inte om de

Jdamforelse over tid

Jamforelse 6ver tid ar egentligen inte mojligt vid anvindan-
det av NKI. Eftersom en ny NKI-modell anpassas till data for
varje undersokning sa kommer modellens samtliga parame-
trar att fordndras och resultaten blir inte strikt jamforbara.
Frégorna i enkidten har ocksé férdndrats mellan aren. 12010
ars unders6kning har vissa fragor dndrats. Fragorna under
omradena “Information” och "Social samvaro och aktiviteter”
har omformulerats. Det gar dérfor inte att jimfora mellan de
olika &ren. Inledningen till alla fragor har &ndrats fran ”Vad
tycker du om ...” till "Hur n6jd 4r du med ... Detta gor att
det édr svart att jamfora dr 2008 och 2010. Storre forandringar
gjordes i frigorna under kvalitetsomrédet "Tryggheten” och
dess virde 2010 kan inte jamforas med &r 2008. I kvalitetsom-
rddet vardinsatser ingar inte fragan "Hur n6jd ar du med den
vard du far av ldkare?” i 2010 ars undersokning.

Baserat pa SoS undersokning “dldres uppfattning om ald-
reomsorgen” drar jag fortfarande slutsatsen: jag vet inte om
de édldre ar nojda.

MARIE LINDER,
KAROLINSKA INSTITUTET
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REPLIK PA "AR DE
ALDRE NOJDA?"

en éldres &sikt dr viktig for att fa en hel-

tackande bild av dldreomsorgens kvalitet.

Inom ramen for 6ppna jamforelser utgor
undersokningen - Vad tycker de dldre om aldre-
omsorgen? — ett matt pd hur de dldre uppfattar
aldreomsorgen. Undersokningens resultat anvinds
nationellt, regionalt och lokalt for att utveckla och
forbattra verksamheterna inom dldreomsorgen. So-
cialstyrelsen genomfor ocksé andra underskningar,
till exempel inom sin tillsynsverksamhet. Tillsynens
nedslag har bekriftat de resultat som brukarunder-
sokningen visar.

Socialstyrelsens nationella brukarundersok-
ning dr den enda i sitt slag pa nationell niva. Under-
sokningen har genomf6rts som postenkit och vi har
stéllt fragor utifran elva kvalitetsomrdden, bland
annat om bemoétande, inflytande, trygghet, vardin-
satser, hjalpens utforande samt social samvaro och
aktiviteter. Enkiten skickas ut till omkring 150 000
aldre med hemtjénst eller sarskilt boende, det stora
urvalet gor att en postenkét ar mest lamplig.

Forutom den ordinarie undersokningen har vi nu
péborjat arbetet med en férdjupad analysrapport.
Analysrapporten ska komplettera brukarundersok-
ningen och kommer bland annat att innehalla en
fordjupad bortfallsanalys och ge en 6kad kunskap
om hur en persons kén, socioekonomiska bak-
grund, fodelseland och hélsotillstind paverkar
uppfattningen av den vard och omsorg som den
aldre far.

Att gora undersokningar om aldres uppfatt-
ningar ar svért och komplext. Vér nationella brukar-
undersokning ar ett utvecklingsarbete och mycket
har fordndrats sedan den forsta undersékningen ar
2008. Nar ndsta undersokning genomférs hosten
2012 fasas Statistiska centralbyrans néjdkundin-
dex (NKI) ut och fran och med dr 2013 bérjar vi
redovisa svaren pd enhetsnivd. Darmed blir det en
totalundersokning. Vér stravan ér att utveckla bru-
karundersokningen sé att den blir sa kvalitetssakrad
som majligt, det arbetet sker tillsammans med
andra organisationer och i samarbete med experter

over hela landet.
MONA HEURGREN,
SOCIALSTYRELSEN

1 HANT OCH HORT

M Den 24 februari disputerade
DAVID LINDENSTRAND, Ma-
tematisk statistik vid Stockholms
universitet, pa en avhandling med
titeln Stochastic epidemic models
in heterogeneous communities. Fa-

kultetsopponent var professor Denis

Mollison, Heriot-Watt University,
Edinburgh.

Har du flyttat?

B Meddela din nya adress genom att skicka ett e-brev till
Olivia Stahl pa sekrfram@gmail.com.

Bli medlem i Svenska statistik-

framjandet

W Svenska statistikfraimjandets
syfte ar bland annat att frimja
sund anvindning av statistik
som beslutsunderlag och att
vicka och sprida intresse for
statistik i samhallet.

Om du 6nskar bli medlem
i Svenska statistikframjandet
skicka ett e-brev till Olivia Stahl

pa sekrfram@gmail.com. Du
far Qvintensen i brevladan och
platsannonser via e-post.

Det stills inga krav for att bli
medlem; alla som ar intresse-
rade av statistik och vill stodja
statistikens roll i samhallet ar
vilkomna.
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EN uppgiftslamnare om

itt slumrande intresse for sta-

tistiska fragestéllningar ater-

uppvicktes pa sensommaren

2010, da jag av maken utsags

till "proxy”, dvs en som hjélper
till att fylla i och besvara en enkait (jfr. Marie
Linders artikel pd sidan 18). Jag har sedan pen-
sioneringen 1989 bara sysslat med (forskat)
inom humaniora, men kinde mig faktiskt lite
triggad av att fa préva rollen som uppgiftslam-
nare till en statistisk unders6kning, och dértill
en som jag s& smaningom, forskrackt, fann
aberopad i hogsta instans. Det gillde utvér-
dering av dldreomsorgen. Jag har verkat som
statistiker pé socialstyrelsen (pa 40- och 50-
talen), sedan pa Statistiska centralbyran, och
som statistikutredare och statistikutvecklare
i atskilliga offentliga utredningar. Och jag vet
vilken uppmirksambhet statistikproducenterna
agnat just uppgiftslimnaraspekterna. Till en
borjan ska jag forsoka konkret illustrera hur den
ena farhdgan efter den andra vacktes om vérdet
av den enkit som jag skulle hjilpa till att besvara,
dé pa sensommaren 2010. Allteftersom maken
och jag gemensamt granskade och diskuterade
fragorna kunde jag igenkdnnande identifiera
en mingd statistiska metodproblem - liksom
naturligtvis aven allménna problem som hor till
omradet for blankettkonstruktion.

Maken hade den 27 juli 2010 efter kort vard
pa geriatrisk klinik och pé klinikens initiativ
beviljats social hemtjénst i form

var beredd att direkt ligga det i papperskorgen,
men tyckte dnd4 att maken som var adressat
skulle titta pa brevet forst.

Blanketten atfoljdes av ett kort missiv fran
Stockholms stad, “Kvaliteten i din hemtjanst™:
staden vill erbjuda dldreomsorg av hog kvalitet
med valfrihet. Svaren behévs for att folja upp hur
aldreomsorgen uppfattas och malen nés. Med
hjélp av svaren kan vi forbattra aldreomsorgen.
Och sé naturligtvis 16fte om konfidentiell be-
handling. Detta var den korta uppgiftslimnar-
information man fick. Alltsd: datainsamling for
operationell anvandning, men i 6vrigt ingenting
om vad det egentligen var for undersokning.

I missivet fanns sérskilt markerat: "Du kan
svara sjdlv eller tillsammans med anhérig/vin”
Det var alltsa sanktionerat att jag kunde delta i
uppgiftslimnandet for den undersokning som
vl egentligen var ute efter makens nojdhet. Att
mer eller mindre svara fér en annan kindes lite
stotande, eftersom det jag en gang i tiden lart mig
om surveyundersokningar (om nu detta var en
sddan) var att en utvald intervjuperson aldrig
fick ersittas, i vart fall inte s.a.s. pa eget bevag.
Jag visste att man 4nda numera tilldt detta och
hade ofta vid telefonintervjuer foreslagit att fa
svara, nir det var maken som egentligen ingick
ietturval. Jag har alltid fatt ett ”ja” pa fragan om
jag inte kunde fa svara i stdllet. Men nu kunde
jag ha gott samvete — jag var ju nastan inbjuden
att vara med!

av stadhjélp fyra timmar per

Vid en ndrmare titt pa fragorna

ménad samt fénsterputsning oMitt slumrande in-  r60dvi ganska snart att maken
en ging per ir. Vi hade haft  tresse for statistiska inforts i ett register éver hem-
besok av personal frén stadsde- fragesta““i“g ar tjansttagare, men i undersok-
len och fitt en lista med ett antal . ningens malpopulation borde
firmanamn och 3-4 rader korta aterupp“ad‘tes da han inte ha ingatt. Det var fel
beskrivningar av deras néstan lag av maken utsags fragor till fel person. Hur skulle

identiska verksamhetsomréden.
Jag prickade pa mafa ut en som

till "proxy”.»

en nybliven hembhjilpstagare
t.ex. besvara: "Om du gor en

skulle tillhandahélla stddning

och fénsterputsning. Nér sedan

enkdten damp ner i var brevlada hade vi haft den
arliga fonsterputsningen och en gang stadhjalp i
1,75 timme. Blanketten kom fran en firma Mar-
kor. Min forsta tanke nér jag sag kuvertet var att
det var ndgon som ville sdlja ndgon produkt och
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sammantagen bedomning av

kvaliteten i den hemtjanst du
far, hur n6jd ar du?” Svar pa 10-gradig skala
fran mycket nojd till mycket missnojd samt
“vet ¢j”. Makens svar var: “Kanske bra for dig
atthon (stddaren) kom”. Hade jag valt sjalv hade
jag kryssat 10, eftersom det var en vilkommen

tjianst. Maken hade nog, om han ensam fatt
vilja, velat sitta 1 eller hogst 2, eftersom stidare
i hemmet hor till det mest besvirliga han vet,
ndgot som maste foregés av egen rojning av
hindersamma prylar.

Det ovanstaende lilla exemplet visar hur
forfarligt oklart det dr vad svaren involverar, vad
som paverkat dem, vilkas njdhet som aterspeg-
las. Om detta &r, tankte jag, en statistisk under-
sokning, sa méste det ju bli métfel hela vagen.
Man kan spekulera mycket kring detta. Kanske
ar det ibland sa, att omsorgstagaren inte vill
séra sin ”proxy “med att vara negativ dd denna
férmodligen ofta dr den som ordnat omsorgen
ifraga. Eller ar radd att forlora sin hemtjanst. Vill
inte vara gnillig gubbe eller gumma.

Snart vidtog hemmavid en diskussion om
motiven for och emot att skicka in enkiten. Nu
hade vi redan lagt ner ondédig tid pa att bl.a.
spekulera om vad det egentligen var for enkit,
om det nu var det, och vad syftet ytterst var,
vad den till slut skulle anvindas for, hur den
skulle komma att tolkas. Sa d4 kunde vi lika
girna gora detklart. Jag hade skrivit polemiska
kommentarer i kanten pa blanketten, nir det inte
fanns utrymme for “6vrigt”, men dem lovade jag
stryka. Enligt mina gamla erfarenheter maste
det finnas utrymme f6r kommentarer om man
ska fa respondenter motiverade.

Som f.d. statistiker kunde jag bara inte bidra
till bortfall i en undersokning jag var involve-
rad i, inte ens ett partiellt. Som Tore Dalenius
sa 1951 i tidningen Ymer [1]: ”I Sverige ha vi
icke hunnit s ldngt att en statistiker vagar f6-
resla papperskorgen for en otillfredsstillande
undersokning”. Nej, det var just det. Jag visste
ju ocksa att bortfallsfrekvensen allmént okat
valdsamt sedan “min tid”. D4 kunde man be-
trakta 10 % som betdnkligt hogt — nu ligger
bortfallet, som framgar av Marie Linders artikel,
i en motsvarande undersokning som den som
vi svarade pa omkring 30 %. Min gamla kol-
lega och ldrare i surveymetodik, Tore Dalenius,
brukade ibland rita formler och berakningar
pa lunchserveringens pappersservetter for att
konkret visa tdnkbara effekter av bortfall i olika
sammanhang. Med sitt sinne for bisarr humor
skrev han en fejkad artikel [2] om "databerik-



ningsmetoden” som med formler och allt
visade hur man kunde géra om man hade
for lite data.

Som uppgiftslamnare har man fraimst
problemen med den anvianda terminologin
ifokus - hér forstod man ofta helt enkelt inte
vad som dsyftades. Vilevde inte i blankett-
konstruktérens vérld. Redan i missivet tala-
des det om “valfrihet” och sedan i blanketten
om “kundval”. Vad var det vi som “kunder”
fick vilja? Inte annat &n en “utforare’, en firma
pa en lista. Sedan blanketten: "N6jd med
bemotandet fran bistindshandlaggare”: vem
kan det vara? Vi har haft kontakt en gang
med Eivor, Karin, Leena, Hannele, Rickard,
Hanna och s& Bahra som stidade. Sen kom-
mer da utvérderingar i olika avseenden av
“personalen”. Vid det laget hade vi bara en
personal i sjilva hemtjansten, stidningen.
Mot slutet av blanketten kom de knepiga
frégorna 12-14 dér néjdheten och forvént-
ningsuppfyllelsen ska graderas i 10 grader
plus “vet ej”. Serien toppas av fraga 14: "Tank
dig en perfekt hemtjanst i alla avseenden.
Hur néra eller langt ifran en sddan hemtjénst
ar den hjdlp du far?” Vad méter man med
denna och de tva andra fragorna? Vilka
hemtjansttagare har gitt och funderat pa
vad perfekt hemtjanst skulle kunna vara?
Ska man tinka sig ett annat samhalle for
att hemtjansten ska bli perfekt? Vad skulle
det i sa fall kosta? Skulle skattebetalare vara
beredda att bekosta en “perfekt hemtjanst”?
Och kan négonting nagonsin bli perfekt?
Vad har fragekonstruktéren sjilv tinkt om
detta — eller dr det 6nskemal fran bestéllaren
av undersokningen?

Vi gléomde blanketten dnda tills vi en dag
slar upp morgontidningen och finner en jétte-
rubrik om hur ménga tiotusentals dldre som
sagtatt de dr nojda med dldreomsorgen enligt
en undersokning som barn- och dldremini-
ster Maria Larsson presenterade. Men inga
fakta om sjdlva undersokningen, i vart fall
inget man vare sig som statistiker eller som
uppgiftslimnare hade intresse av. Frdgan var
bara: vet hon vad hon yttrar sig om?

Ar 2011 kom en ny enkit. Den kom frin
SIFO men vi sag snart att det var samma
blankettmodell. Designen hade frischats
upp med sura eller glada gula solar som
illustration till rangskalan. Den hade nog
uppfunnits av nagon som trodde sig ga till
historien som innovator. Det kunde dess-
vérre ocksé upplevas som gjort for
sma barn. Det var som en paral-
lell till detta att yngre ibland
tror att de ska liksom jollra for
aldringar. Liksom tala med
en speciell rost. Solarna var
som om man ville "gulla” lite.
Numreringen av fridgorna
stimde ungefir med fore-
gaende men de var inte
sa lite omformulerade.
Matte man for Guds
skull inte borja jam-
fora svaren i de bada
undersokningarna
med varandra! En va-
sentlig skillnad var
att man begrénsat

N

anvindningen av
ordet nojd”. Den
finns nu bara pa
fyra stdllen i den
nya blanketten
och ordet “miss-
ndjd” ar helt borta
ur vokabuldren.

T

o

Pa hosten 2011 hade férhal-
landena i dldreomsorgen debat-
terats intensivt i medierna och
nér jag horde Maria Larsson
aterigen hédnvisa till denna be-
drévliga undersokning — att de
dldre var sd valdigt nojda var det
enda argument hon kunde for-
svara dldreomsorgen med - ja da
var mattet ragat for mig och jag
skrev min lilla insdndare i DN.
Fortsattningen har Marie Linder
berdttat om i sin artikel.
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En kort berittelse
om industrins historia

omnyordférandeiForen-
ingen industriell statistik
efter Kerstin Vannman,
som innehaft postenisju
dr, vill jag formedla nagra
av mina erfarenheter fran industrin.
Jag heter Goran Lande och har arbetat
ménga ar som specialist och linjechef
inom Nobel Industrier, FMV, Ericsson
AB, Ericsson Radio Systems och Sony
Ericsson. Under mina ar inom industrin
har den hunnit globaliseras och paverkas
av olika effektiviseringstrender.
Trender som “outsourcing” ledde
till utlokaliseringar eller forséljning av
ménga verksamheter till leverantorer
inom och utom landet. Outsourcing
innebdr att ett foretag liter ett annat
foretag skota en eller flera av foretagets
egna processer. Exempel pa detta kan
vara ndr ett flygbolag, ett sjukhus eller
ett telekombolag koper in tjdnster, t.ex.
stadning utford av ett stadbolag, eller nar
landstinget later en privat vardcentral
erbjuda sjukvérd.

Orsakerna till outsourcing har oftast
varit ekonomiska. Foretaget vill kanske
omvandla de fasta kostnaderna till ror-
liga kostnader, genom att t.ex. silja en
fabrik och legotillverka produkten istél-
let. Det ger vissa majligheter att spara
pengar och dérigenom en 6kad vinst.
Det kan ocksa handla om svérigheter
att attrahera och rekrytera kompetent
personal.

Effektiviseringar borjade inom indu-
strin oftast med ekonomiska analyser,
dér lénsamheten var den dominerande
styrfaktorn. Analysen paverkade déref-
ter alla avtal med leverantdrerna, som
forvantades leverera ratt produkt i ritt
tid till ratt stalle. Och da ocksé med ritt
kvalitet.

Erfarenheter har visat att det krévs
goda relationer med leverantéren och

framforallt ett gemensamt sprék, som
ska sakra att produktkraven dr forstadda
och tillgodosedda. Sadant arbete kréver
tydlighet, precision och entydighet hos
dem som definierar och skriver krav-
specifikationer. Har krévs statistik och
statistisk metodik! Lit mig ta en defini-
tion av leveranstid for att illustrera detta:
“Produkten ska levereras i genomsnitt
20 dagar efter bestdllning och leveran-
sen accepteras bara om forseningen ér
mindre 4n tre dagar”. Vikten av ett ge-
mensamt sprak gor att jag vill betona
betydelsen av att i kommunikationen
mellan foretag och leverantérer anvinda
statistiska begrepp. En sddan forméaga
bor vara en strategisk kompetens inom
svensk industri.

Villkoren f6r var industri har for-
andrats med tiden. Produktion av sma
serier har ersatt volymproduktion. Pro-
duktionsprocessen dr numera flexibel,
orderstyrd och ofta utlokaliserad. Le-
verantOrerna och kvaliteten pa deras
produkter har fatt en strategisk betydelse.
Den lokala styrningen av processer
ar ersatt av leveranser som ska komma
exakt i tid - ”Just-In-Time”. Kvaliteten
pé produkterna ér helt beroende av kva-
liteten p& inkommande komponenter
och delar. Ménga industrier ldgger idag
mer tid pa att administrera och inte-
grera komponenter och subsystem ut-
vecklade av andra dn att tillverka dessa
komponenter sjilva i egen regi. Det anses
kosta for mycket eller inte platsa i den
s.k. “kdarnverksamheten” Utveckling
som sddan placeras allt oftare hos leve-
rantéren eller néra tillverkningen, som
inte sdllan 4r utlokaliserad till utlandet.
Det stiller hoga krav pé tydlighet och
forstaelse i kommunikationen.
Tidigare styrde vi véra egna proces-
ser med hjalp av statistisk processkon-
troll och kunde forfina styrningen och

utvecklingen med hjilp av bla. for-
soksplanering i egna fabriker. Manga
medarbetare utbildades i statistiska
metoder for produktion. Det var litt
att kommunicera produktkraven i spe-
cifikationer och att initiera forbattringar.

Idag ar situationen en annan och
det strategiska ligger i att vi maste fa in
leveranser av ratt kvalitet i ratt tid. For
att sidkra detta behover vi hjélpa vara
leverantorer att bli battre, trots att de
aven levererar till vara konkurrenter.
Det kan vara riskabelt att utveckla en
leverantdrs formaga till hogre kvalitet,
men den risken dr vird att ta eftersom
det hjalper oss sjilva att bli battre. Det
ar faktiskt vara leverantorer som idag
bestdmmer 6ver var produktkvalitet och
det ér priset som vi far betala for utlo-
kaliseringar och outsourcingtrenden.

Idag patriffas tvéd typer av outsour-
cing; en "off-site” dér processen hanteras
utanfor den egna verksamheten, kanske
fran ett annat land, och en "on-site” dir
processen hanteras i direkt anslutning
till den egna verksamheten. Exempel pa
en “on-site” dr Skanska Facility Manage-
ment hos Ericsson AB som ansvarar for
lokalvard, posthantering, sdkerhet och
fastighetsskotsel. Exempel pa en "off-site”
dr indiska Wipro som skoter utveckling
och forvaltning av en Oracle-databas at
Telia med personal i Bangalore i Indien.

Hur kan da industrin konkurrera for
att oka marknadsandelar, oka vinsten
och fa flera kunder?

Egen kvalitetsformaga kan vara det
ritta svaret. Men hur kommer vi dit?

For industrier géller det att skapa
egna foretagsunika egenskaper som &r
konkurrenskraftiga. Kvalitetsformaga ar
en sadan framgéangsrik egenskap. Detta
innebdr att foretaget kan skapa en bittre
och attraktivare produkt 4n konkurren-



terna, trots att man anvander samma
eller till och med simre komponenter.
Hir finns det tva mojligheter. Den ena
leder till en utveckling av kvalitetsfor-
magan hos de egna leverantdrerna och
da kan foretaget dra nytta av deras for-
bittrade kvalitet. Den andra méjligheten
dr att aterta och driva de processer som
utlokaliserades tidigare, som egna eller
genom att integrera leverantdrerna och
deras processer i de egna processflodena.

Det &r lattare att anvinda samma
begrepp och statistiska metoder som
t.ex. robust konstruktion, forsokspla-
nering, statistisk processtyrning och
andra verktyg och metoder om det
sker inom samma féretag. Ar delar av
verksamheten outsourcad forsvaras
kommunikationen. Statistiskt tinkan-
de och statistiska metoder hjalper till
att omvandla kundens 6nskemal och
miljokraven till statistiskt vilgrundade
och tydliga specifikationer for produkter
och tjanster. Dessa specifikationer ar en
forutsittning for en bra upphandling
och kommunikation med leverantdrer.

Det ér bland annat darfér som man
under de senare &ren alltmer borjat tala
om insourcing ddr man sjalv tar tillbaka
utvecklingen i allt hogre grad i stallet for
att outsourca den. Insourcing haller pa
att eftertrada kdrnverksamhetstrenden.
Orsaken 4r att insourcing kan hjilpa
foretagen att havda sig mot konkurren-
ter genom en béttre kontroll 6ver den
egna kiarnverksamheten som dnda ar
beroende av externa leveranser. Som
exempel kan namnas felorsaksanalys och
felstatistik av levererade produkter. En
sddan dr nodvandig for att identifiera och
eliminera fel sa att de inte teruppstar.
Analysen ar en forutsittning for ett effek-
tivt forbattringsarbete. Den bor utforas
av erfarna ingenjorer, helst i narheten
av konstruktorer. Analysresultaten kan

iNndustriell
statistik

Goran Lande.

d4 atermatas direkt till konstruktorer
och produkten forbittras. Darfor vill
jag betona vikten av felstatistik och fel-
orsaksanalyser for foretagen. Idag ar det
kanske en sjalvklarhet, men sa har det
inte varit under outsourcingstrenden
med fokus pa kdrnverksamheten.

For ca tio ar sedan utlokaliserade fore-
tag som Nokia, Sony Ericsson, Motorola,
Alcatel m.fl. egna felanalyser till ett antal
gemensamma kundservicecentrum som
drevs av ett oberoende externt foretag.
Kundcentrumets affirsidé har varit att
samla in eller byta felaktiga telefoner
samt att ta betalt for varje kundbesok.
Ju flera kundbesck desto battre gick det
for kundserviceforetaget som i och for
sig var duktiga pa att fora statistik 6ver
registrerade symptom, som t.ex. att te-
lefonen slocknar eller inte laddar. Det
som saknades hos leverantéren var de
anstilldas motivation och intresse for
attidentifiera orsakerna till symptomen
och ddrmed initiera forbéttringar. Det
ingick inte heller i deras arbetsuppgifter.

Statistiken 6ver symptomrapporte-
ring véxte snabbt i volym samtidigt som

FOTO: LINA LANDE

antalet returer och andel telefoner med
registrerade fel visade héga procenttal.
Kunderna var missnéjda, manga klagade
och returerna kostade stora garantibe-
lopp. Samtliga telefontillverkare hade
likartade problem och symptom. Statis-
tiken visade verkligt dystra siffror. Situa-
tionen var allvarlig och det var mycket
svart for ingenjorer att koppla ihop
symptomstatistiken med resultaten av de
fa felorsaksanalyser som koptes externt.

»Det bestamdes till slut att "insourca” felorsaks-

analysen. Resultaten lat inte vanta pa sig.»

Efter en tid av overldggningar bestimdes
det till slut att "insourca” felorsaksanaly-
sen och gora den i egen regi. Resultaten
l4t inte vanta pa sig. Den atertagna fel-
orsaksanalysen ledde till ett stort antal
forbattringar, som snabbt reducerade
felutfallet till ensiffriga procenttal och
stora kostnader sparades pa uteblivna
garantikostnader.

Jag ar 6vertygad om att industrin kan
utveckla egna och unika kvalitetsforma-
gor just med hjalp av statistiskt tinkande
och statistiska metoder. Sddana formégor
blir inte lattatkomliga f6r konkurrenter
eftersom kompetensen blir specifik for
foretaget. Statistisk metodik kan ocksa
bli till en katalysator for utveckling och
forbattring av manga andra processer
inom foretaget. Men for att uppné detta
behover foretagen insiktsfulla anvéndare
och konsumenter av statistisk metodik.
En intern utbildning av ledare och an-
stillda i statistiskt tinkande kan bli det
forsta steget till en battre konkurrens-
formaga.

GORAN LANDE
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Sannolikhetsplottar,
turbiner.
bildelar och
parastatistiker

ar jag nu skriver detta sa ar det april

manad och vintern gér om och om

igen sina tappra forsok att hilla kvar
sitt grepp. Da kdnns det skont att minnas den
harliga virdag i mars da Féreningen industriell
statistik samlade ett trettiotal deltagare till sitt
varseminarium. Temat for dagen var Statistisk
forsoksplanering - mer dn 2. Innehillet levde
verkligen upp till forhoppningarna som temat
gav upphov till. Dagen spinde fran utmaning-
arna med att mata extrema temperaturer i gas-
turbiner till vem som egentligen &r statistiker.
Jag ska forsoka mig pa en sammanfattning.

Dagen inleddes av Conny Wikstrém frén
Umetrics som genom sitt foredrag gav en god
inblick i Quality by Design och de svérigheter
som finns inom detta omrade. Manga like-
medelsforetag stdlls infor stora utmaningar da
FDA (Food and Drug Administration) i USA
stiller okade krav pa forstaelse av tillverknings-
processen och hur utgdende kvalitet beror av
alla ingaende parametrar som man kan styra.
Forsoksplanering ar numera ett tvingande krav,
men det finns fa riktlinjer i hur resultaten ska
tolkas for att hitta en lamplig konstruktions-
rymd (design space), d.v.s. det omréade inom
vilket de ingdende parametrarna kan justeras
for att erhélla ett resultat som uppfyller samt-
liga specifikationer. Aven om man hittar en bra
modell for ssambanden méste man ta hinsyn till
de osdkerheter som finns i de ingdende mat-
ningarna, inte bara i modellskattningarna samt
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det oférklarade slumpmissiga felet utan aven
osikerhet i de ingdende parametrarna. Conny
visade ett nytt sitt att i den tillgdngliga parame-
terrymden berdkna en sannolikhet for att hamna
utanfor specifikation. Istillet for den vanliga
rektanguldra konstruktionsrymden fick man
pa detta sitt ett mer flexibelt utrymme. Mattet
pé vad som ér ett bra resultat 4r baserat pa risk
istéllet for pa ett medelvirde av det uppskattade
utfallet. Han visade ocksa pa ett visuellt satt
hur man genom att stélla hirdare krav pa vissa
parametrar kunde oka flexibiliteten for andra.

N&st pa tur var Magnus Pettersson fran Statis-
tikkonsulterna. Med mélande inlevelse beréttade
han om ett av sina uppdrag att utvirdera tva
olika konstruktioner av samt installningar hos
gasturbiner. Nér han inledde med att visa en
schematisk bild 6ver en gasturbin var det nog
manga med mig som hajade till nar viinsag hur
enormt stora dessa skapelser ar. De dr inte bara
stora, de dr ocksa riktigt komplexa att kora opti-
malt. Syftet med forsoket som skulle sittas upp
var dels att utvirdera vilken av konstruktionerna
som var bast, dels att hitta optimala installningar
for att fa ut maximal effekt och samtidigt mi-
nimera vibrationer. De utmaningar som man
stélldes infor var manga. Bland annat var manga
kombinationer av parameterinstallningar fysi-
kaliskt eller siakerhetsmissigt omajliga att un-
dersoka. Dessutom hade man begransad och pa
forhand inte helt faststalld tid till forfogande,
samtidigt som vissa fordndringar i instéllning-

arna tog lang tid att genomféra. Approachen
var att borja enligt skolboken och justera efter
hand. Man satte upp en forséksplan som inne-
holl blockning dér blocken sorterades sa att
forsoket skulle bli nagorlunda balanserat oavsett
nédr man skulle bli tvungen att avbryta. Trots de
manga svarigheterna fick man ut en hel del fran
forsoket och dessutom en matsystemanalys pa
kopet. Efter presentationen foljde en intressant
diskussion dér flera av seminariets deltagare
foreslog andra forsoksplaner. Nagon avslutade
lampligt nog med ett citat som ursprungligen
lar komma fran Fisher: "Den absolut basta tid-
punkten att planera sitt forsok dr precis efter att
man genomfort det”.

Efter lunchen och en hirlig promenad i vér-
solen tog Sven Ahlinder fran Volvo Technology
over. Han 6ppnade med en tankevackande fraga:
”Vad innebir egentligen en bra bil?” En bil ut-
gors av tusentals enskilda delar som i sin tur
innehéller miljontals métt. Detta blev valdigt
tydligt da Sven visade en kopia av en kravspe-
cifikation fér en enda specifik bricka. Hur gor
man dé om man ska kunna genomf6ra forsok
med s otroligt manga parametrar? Jo, man
anvinder sig av en s.k. 6vermittad (supersatu-
rated) forsoksplan dér antalet rader understi-
ger antalet kolumner. Genom ett antal eleganta
hérledningar visade Sven det han sjalv kallade
for lean optimization som hittar “det bésta y”
aven om sjilva parametrarna i modellen inte
skattades. Det finns inte ens en modell. Fokus



idetta angreppssitt ligger inte framst
pa att veta varfor det fungerar utan
pa att det ska bli sa bra som mojligt.
Foredraget sitter verkligen fokus pa
syftet med forsoksplanering: ar det att
fa kunskap om hur x paverkar y eller
ar det, som i detta fall, att y ska bli sa
bra som mojligt? Sven kommenterade
slutligen lite underfundigt sig sjélv:
”Ja, detta var nog det mest abstrakta
av dagens féredrag — och jag som
kommer fran industrin”

Den mest langvaga gésten, Mal-
colm Moore fran SAS Institute i Stor-
britannien, fick dran att avsluta dagen.
Malcolm visade hur forsoksplanering
ar en del av en storre ldrandeprocess
som stods av statistiska metoder. Vad
aranledningen till att DoE (Design of
Experiments) eller andra statistiska
metoder anviands sapass sallan? Jo, i
alla fall om man ska tro en mindre
undersokning som gjorts i amnet, s&
beror det till stor del pa att det upplevs
som svart att ta till sig och anvéinda for

Fotnot:

icke-statistikerl. Finns det mojlighet
att gora insteget lite enklare fér dessa
personer? Malcolm visade hur man
med hjalp av visuell utforskning kan
fa god insikt i redan befintliga data
innan man borjar planera sitt experi-
ment. I ndsta steg handlar det om att
man inte ska behova tvinga sitt pro-
blem att passa in i nagon av de olika
typerna av forsoksplaner, utan att
man ska kunna anpassa forsokspla-
nen till verkligheten. I verkligheten
har man aldrig ett skolboksexempel,
utan ofta en blandning av olika typer
av svarsvariabler och faktorer. Nagra
ar svara att dndra och nagra kombi-
nationer kanske till och med dr omgj-
liga att testa (precis som i fallet med
turbinerna). Genom négra praktiska
demonstrationer visade Malcolm att
detta inte behover vara svart. Det ver-
kar lovande for framtiden och for oss
som arbetar inom omrédet.

YLVA TINGSTROM,
SAS INSTITUTE

1) Vem &r da statistiker? Manga i rummet inklusive vissa av de andra talarna
stamde in i kéren som sa att de kanske inte heller kallade sig statistiker...
utan kanske battre skulle passa in i begreppet “parastatistiker”.

Gigantisk gasturbin.
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Leif Nilsson

- Jag borjade studera pa matematikerlinjen
vid Umea universitet 1984 och disputerade

i matematisk statistik 1998. Under hela mitt
yrkesverksamma liv har Umea universitet
varit min arbetsplats. Min huvudsakliga
arbetsuppgift ar undervisning, konsultverk-
samhet och uppdragsutbildningar till foretag
runt Umea.

— Ar 2008 blev jag programansvarig for ett
civilingenjorsprogram i Industriell ekonomi,
for Umea universitets del ett nytt outvecklat
program dar forsta kullen startade hostterminen
2009. P4 programmet lagger vi stor vikt vid
matematisk modellering och en av de planerade
inriktningarna ar mot industriell statistik. I den
rollen kénns det vildigt bra att ha blivit invald
i styrelsen for Foreningen industriell statistik.
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Grattis Fredrik Jonsson!

egenskap av nyvald ordférande i

Cramérsillskapet tinkte jag ge en

kort presentation av mig sjilv och av

vart framtida gemensamma arbete i

séillskapet. Den tidigare ordféranden
har gjort ett mycket bra forberedande jobb och
jag dr darfor forvintansfull och positiv infér
framtiden.

Jag heter Ghazi Shukur och foddes i Irak och
genomgick min statistiska grundutbildning i
Bagdad. Efter doktorandstudier med professor
Sven Berg som handledare disputerade jag vid
Statistiska institutionen vid Lunds universitet.
I synnerhet under lundatiden byggde jag ocksa
upp ett samarbete med professor David Ed-
gerton vid Nationalekonomiska institutionen
i Lund. Jag bade uppskattade och utvecklades
mycket av detta samarbete vilket gjorde att jag
senare i det akademiska livet kunde arbeta tdm-
ligen sjalvstandigt. Direkt efter disputationen
erholl jag 1998 en tjanst vid davarande Statis-
tiska institutionen vid Géteborgs universitet,
vilket var en mycket aktiv och dynamisk ar-
betsplats som préglades av ett hogt tempo och
stora ambitioner. Denna produktiva arbetsmiljo
passade mig utmérkt och strax dérefter utsags
jag 1999 till docent och sedermera till profes-
sor i amnet 2002. Numera &r jag verksam vid
Internationella Handelshogskolan i Jonkoping
och vid Linnéuniversitetet.

Mitt huvudsakliga forskningsfokus ligger
pa att tillimpa och utveckla statistisk meto-
dik for robusta skattningsmetoder och diag-
nostiska tester. Jag arbetar med tester som ska
vara behjdlpliga i modellutvarderingar och i
modellbyggande dér de grundlaggande residua-
lantagandena om normalitet eller vitt brus inte
ar uppfyllda. Forskningen inbegriper ofta mik-
roekonometri och tidsserier i bade enkel- och
flerekvationsmodeller. Nir dessa grundliggande
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antaganden inte uppfylls
for komplexa ekvations-
system dr det tyvirr
inte mojligt att harleda
testernas egenskaper
genom traditionella
analytiska metoder, och
isynnerhetinte vid sma
urval. I stillet far man
tillampa datorintensiva
simuleringsmetoder
sasom Monte Carlosi-
mulering, bootstrappu?g om sin forskning i
eller Markov-Chain .

Qvintensen, nr 1/12.
Monte Carlo. Med hjilp
av dessa verktyg och en
systematiskt ordnad experimentdesign kan man
noggrant undersoka testernas egenskaper under
olika betingelser.

Fredrik Jonsson -

arets Cramérprista-
gare. Fredrik skrev

Jag kan inte pasta att jag har ndgon erfarenhet
av att leda en organisation som Cramérsall-
skapet, men jag var en av initiativtagarna och
skaparna av Swedish Network for Graduate and
Postgraduate Education in Statistics (GRAPES,
se http://grapestat.se/). GRAPES ér en i mina
ogon viktig samarbetsorganisation som gjort
stor nytta inom d@mnesomradet.

Cramérsillskapets arsmote forlades i
ar till Alnarpsgarden. Vid moétet diskutera-
des flera viktiga punkter angéende sillskapets
verksamhet, stadgar och framtida visioner.
Under moétet gavs tre mycket uppskattade fo-
reldsningar. Georg Lindgren foreldste om hur
extremvardesteori har utvecklats till en metod
for att satta granser. David Bolin holl den andra
forelasningen: “Nivakurvor: Var ér risken for
overskridande storst?”. Slutligen, i den tredje
forelasningen, holl Bjorn Holmqyvist ett foredrag

CRAMERSALLSKAPET

Ghazi Shukur, ny ordférande i Cramérsall-
skapet.

om jordbruksutvecklingen i Afrika. Vi tyckte
alla att de tre foreldsningarna var mycket intres-
santa och givande. Motet blev mycket lyckat
och avslutades med att Cramérpriset delades
ut till Fredrik Jonsson som ocksa holl ett fore-
drag. Somliga kollegor valde att avslutade sina
uppdrag i styrelsen medan andra blevomvalda
eller nyvalda.

Lapril hade vir nya styrelse sitt forsta inledan-
de telefonmote. Viinitierade en diskussion om
temat for det kommande hostmotet. Vi diskute-
rade mojligheten att skapa andra spridningssitt
for Cramérsillskapets information, och sitt att
stodja undervisning och forskning inom véra
amnesomraden. Vi tog ocksa upp fragor om
hur vi kan gora var verksamhet mera attraktiv
i syfte att rekrytera fler och nya medlemmar
béde pa individ- och institutionsniva.

Slutligen, om du som liser detta tycker att
verksamheten verkar intressant men dnnu ej
ar medlem, tveka da inte att s6ka medlemskap
pa var webbplats http://statistikframjandet.se/
cramersallskapet/.

GHAZI SHUKUR
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Maria Karisson,
ledamot

— Jag dr ny styrelseledamot i Cramér-
séllskapet och ocksa dess nya repre-
sentant i Svenska statistikframjandets
styrelse.

— Jag ar forskarassistent pa avdel-
ningen for statistik pA Handelshog-
skolan vid Umea universitet. Den
anstillningen varar till i maj i ar och
darefter atergar jag till min anstall-
ning som universitetslektor pd samma
institution.

— Jag disputerade 2005 och har
darefter mestadels forskat men ocksé
undervisat en del. Jag dr ansvarig for
var utbildning pa avancerad niva och
har ett stort intresse for fragor om hur
kvaliteten pa uppsatser och examens-
arbeten i vart &mne kan forbittras.
Samma dr som jag disputerade erholl
jag ett Wallanderstipendium och
darefter har jag fatt Umed universitets
”Karridrbidrag” till lovande yngre
forskare, vilket mojliggjort fortsatt
forskning om fragor som rér modell-
och metodutveckling for stora data-
mangder med censurering och/eller
trunkering. Jag ér speciellt intresserad
av icke-parametriska, semi-parame-
triska och flexibla (parametriska)
modeller, t ex dndliga blandningsmo-
deller, som dr robusta mot avvikelser
fran fordelningsantaganden. Ett
annat, ganska nyvickt, forskningsin-
tresse dr s k kausal inferens. Inom det
omradet har jag hittills mest sysslat
med frégor kring ett antagande som
kallas ”Stable Unit Treatment Value
Assumption”.

— Jag har tre busiga pojkar i
aldrarna 2, 5 och 8 ar och en sambo
dédr hemma. Nér jag inte umgas med
dem ldser jag garna bocker, tittar
pa DVD-boxar med T V-serier eller
bakar tunnbrod och “mjukkakor” pa
visterbottniskt vis i vedeldad bakugn i
en bagarstuga.
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Fran Anna
till Anna

imister en hér-
lig Anna (Tor-
rang), som ar en
positiv forebild
féor mig och
som jag vill tacka for en fantastisk
insats under sina 4r som ordf6-
rande for FMS. Nu fér ni en ny

Anna (Ekman). Jag skall férvalta Anna Ekman, ny
vad som byggts upp, men jaghop- ordférande i FMS.

pas ocksa pa att bidra med nya
tankar och erfarenheter.

Redan tidigt i ar tankte jag att det skulle
vara roligt att sitta med i styrelsen och att det
nu passar bra i tiden f6r mig. Nér jag sedan
blev uppringd av valberedningen med fragan
om att stilla upp for en post i FMS styrelse
blev jag 6verraskad och vildigt glad 6ver
att det gillde ordférandeposten. Om nagon
skulle fraga mig hade jag ju bestamt mig for
att tacka ja, men inte trodde jag att de skulle
fraga mig om att bli ordférande. Jag har ju
inte ens suttit i FMS styrelse tidigare. Jag bad
om négra dagars betanketid, ringde Anna
Torrdng och fraigade om hennes erfarenheter
som FMS ordférande, blev inspirerad av
hennes positiva instidllning och bestimde
mig snabbt for att tacka ja.

Varmotet, med arsmétet under efter-
middagen, var som vanligt trevligt, valar-
rangerat och intressant. I ar holls varmétet pa
SLU-Alnarp, vilket vi fick en intressant inled-
ning om av Jan-Eric Englund. Han berittade
om SLU och om sin roll som statistiker pa
SLU-Alnarp. Tvé av FMS fjolarsstipendiater
gav en inblick i de kurser de kunnat ga tack
vare sina stipendier: Rebecca Rylance berét-

tade om flernivaimodeller for att
hantera bilaterala observationer i
axelkirurgi och jag berittade om
kausal inferens. Fér mig blev detta
ett bra tillfalle att presentera mig
fér medlemmarna innan det pa
eftermiddagen var dags for ars-
motet, dd ordférande skulle véljas.
Efter lunch presenterades Uppsala
Clinical Research Center (UCR)
av Karin Jensevik och Mauricio
Malfert. P4 UCR jobbar man med ett brett
spektrum av halsoinriktad forskning, men
med huvudfokus pa registerforskning. Vi
fick en bild av en dynamisk och valstruk-
turerad arbetsplats med mycket intressanta
arbetsuppgifter for en statistiker.

»Jag hoppas ocksa att se er
i host nar vi skall fira FMS

25-arsjubileum.»

Carl-Fredrik Burmans presentation “On
the choice of doses for phase I1I clinical tri-
als” uppmarksammade problemet med att
man inte bara behéver veta om en medicin
ar verksam, man maste hitta ratt dos ocksa.
Carl-Fredrik Burman arbetar pa AstraZene-
ca-Goteborg. Ett omrade som jag vet véldigt
lite om ar multipel imputation, men efter
varmotet dr jag lite allménbildad inom dmnet
tack vare en trevlig presentation av Par-Ola
Bendahl fran Kliniska vetenskaper, avdel-
ningen for onkologi, Lunds universitet. Sista
punkten pa programmet stod Lars Arvastson
for, dd han gav oss en inblick i hur det kan
vara att jobba som statistiker i Danmark.
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\ ANNA
_ ANNA

Dagen avslutades med en
god och trevlig middag pé
Alnarp. Tack alla som hjalpt
till att arrangera denna
trevliga dag.

Nu har jag varit med om
mitt forsta styrelsemoéte i
FMS, med en erfaren och
stottande styrelse, och
kanner att jag borjat min
resa for att vixa in i rollen
som ordforande. Utover
mig bestér styrelsen av
kassor Hanna Svensson
(AstraZeneca Sodertilje),
sekreterare Asa Vernby
(Statisticon), Par Karlsson
(AstraZeneca Sodertilje),
Linda Hartman (Lunds
universitet), Karin Jensevik
(UCR) och Mats Rudholm
(Statistikkonsulterna). Re-
presentanter for European
Federation of Statisticians
in the Pharmaceutical
Industry (EFSPI) 4r Marie
Gothberg (Novo Nordisk)
och John Adler (AstraZe-
neca Molndal), vilka alltid
bjuds in till styrelsemotena.
Marie Linder bjuds ocksa
in till styrelsemotena som
medlem i Qvintensens
redaktionskommitté. Har
bredvid presenterar sig de
nya styrelsemedlemmarna.

Jag hoppas att se er pa
négon av de aktiviter som
FMS ér med och anordnar.
Nar detta ldses har vi haft
en workshop ”Benefit-Risk
Assessment Methodology
Workshop” tillsammans
med EFSPI och DSBS
(Danish Society for Bio-
pharmaceutical Statistics).
Jag hoppas ocksa att se er

i host ndr vi skall fira FMS
25-arsjubileum. Hall utkik
pé FMS webbplats om tid,
plats och program.

ANNA EKMAN
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Anna EKman, ordforande

— Jag dr uppvuxen pa Vastkusten, pa vinter
och host i utkanten av Géteborg och under
sommar och vér utanfor Orust eller i en
segelbat. Anda lirde jag mig aldrig att segla.
Med tvé aldre broder som gillade segling fanns
det inte plats for mig bland tampar och roder.
Jag satt istéllet fastsurrad vid masten som liten.
Nr jag blev storre krop jag ner i kajutan och
ldste en bok tills vi var i hamn. Val uppank-
rade tog jag var lilla jolle och rodde runt eller
klattrade i bergen.

— Jag laste min grundutbildning pa Ma-
tematikerlinjen i G6teborg och tog sedan
en licentiatexamen med Sture Holm som
handledare. Jag startade en konsultfirma
som huvudsakligen jobbade mot kunder pa
Sahlgrenska akademin och med undervisning
pa deras grundutbildningar. Det kindes manga
ganger tufft att jobba i egen firma som nyklackt
statistiker. Att jag vagade mig pa det dr mycket
tack vare allt jag larde mig under min tid pa
Madison vid University of Minnesota i USA.
Jag hade ocksa gott stod i min man, som vid
den tiden jobbade som statistiker pa Astra-
Malndal.

— Sedan 1999 arbetar jag pa Arbets- och

Karin Jensevik, ledamot

- Jag utbildade mig till biostatis-
tiker pa institutionen for matema-
tisk statistik vid Uppsala universitet
och tog min magisterexamen 2003.
Nar jag skulle gora mitt examens-
arbete kom jag i kontakt med min
nuvarande arbetsplats, Uppsala
Kkliniska forskningscentrum, UCR.
Efter att ha avslutat mina studier
fick jag chansen via UCR att jobba
med forskare inom diabetesom-

radet och ULSAM-kohorten. ULSAM (Uppsala Longitudinal
Study of Adult Men) ar en pagaende longitudinell studie av ca
2300 mén, fodda mellan 1920 och 1924 i Uppsala. Dessa méan
har blivit undersokta vid 50, 60, 70, 77, 82 och 88 ars alder.

— Detta ledde senare till nya intressanta forskningspro-
jekt inom omradet osteoporos (benskorhet) och till slut en
anstéllning som biostatistiker pd UCR. Jag har nu jobbat nio
ar pa UCR, bl.a. med observationsstudier, kliniska provningar,
registerstudier och mindre radgivningar inom medicinsk
statistik. Idag upptar registerstudier inom kardiologi nistan
all min tid och det 4r ett spinnande arbete bade med avseende
pa statistiska metoder och pa samarbetet med duktiga forskare

inom kardiologi.

miljémedicin
(AMM), Sahl-
grenska univer-
sitetssjukhuset i
Goteborg. Nar jag
borjade pA AMM
var jag ensam sta-
tistiker, men nu ar
vi tre fast anstallda
statistiker, fyra
statistiker med
tidsbegransade tjanster och tva doktorander.
Efter att i flera ar ha jobbat i olika forsknings-
projekt pa AMM disputerade jag 2010 pa
Sahlgrenska akademin med en avhandling om
smartepidemiologi.

- Jag bor utanfor G6teborg med min man
och fyra barn. Mycket av min fritid d4gnar jag
at barnen. Det blir laxlasning, matlagning,
korning till innebandytréning och trialtraning,
men ddremellan tar jag en joggingtur eller ett
yoga-pass. Jag tranar garna, men inte konti-
nuerligt. Jag tycker mycket om att ldsa bocker
och att 16sa korsord. Sa har pé varen jobbar jag
garna i tradgérden, att rensa kirskal i rabatten
kan vara en lisa for sjdlen.

John Adler

— Jag har arbetat
som statistiker pa
AstraZeneca i Molndal
sedan slutet av 90-
talet. Innan dess laste
jag pa Goteborgs och
Umea universitet.

Jag eftertrader nu
Carl-Fredrik Burman
som FMS representant
i EFSPI (European
Federation of Statisti-
cians in the Pharma-
ceutical Industry).



ORDFORANDEN HAR ORDET

Tore Dalenius

SURVEYFORENINGEN

stora betydelse

Alnarp hade vi néjet att lyssna till Carl-Erik
Séarndals foredrag om Tore Dalenius (1917-2002).
Ett mycket personligt och insiktsfullt portritt
malades upp av den statistiker som, kanske mer
4n nagon annan, bidragit till surveystatistikens
framvixt i Sverige. Carl-Erik beréttade inte bara om Tores
bakgrund och karridr utan sammanldnkade den med
surveyteorins tre epoker som bendmndes Teorins barn-
dom (1897-1934), Teorins konsolidering och genomslag
(1934-1970) och Modern teori; ifragasittande och multipla
forgreningar (1970-idag). Carl-Erik konstaterade att Tore
hade sin stora tid under 60- och 70-talen da han forst var
verksam som professor vid Stockholms universitet och
sedan vid Brown University i USA.
Vi dhorare fick d4ven hora vilka som paverkat Tore
i hans gérning, bland annat Morris H. Hansen (1910-
1990) som var den stora forebilden. Forutom Hansens
teoretiska arbete blev Tore valdigt imponerad av hans
sétt att bedriva, och mojliggora, vetenskapligt lagarbete.
En annan statistiker som gjorde stort intryck pa Tore var
Leslie Kish (1910-2000).

Carl-Erik understrok flera ganger att Tore formod-
ligen inte skulle ha varit n6jd med utvecklingen inom
surveystatistiken de senaste decennierna. Han ansag till
exempel att unders6kningar med stort bortfall (lds tio
procent!) borde kastas. Enligt Carl-Erik hade Hansen,
Kish och Dalenius gemensamma drag. Bland annat
“betonade de inte den matematiska eller tekniska dril-
len for att lite, lite grand forbéattra en enstaka metod”.
Carl-Erik menade att de “sag snarare till det vidare
statistiska perspektivet, till nyttan for samhillet av den
statistik som bor bli resultatet av teorins anvindning”

I ndsta nummer av Qvintensen kommer redaktoren att
lata atertrycka en satirisk artikel av Tore Dalenius. I den
driver han med 6verdriven anvdndning av matematik
om det sker pa bekostnad av datainsamling.

Till arets uppsatsprisvinnare utsags Einar Jonsson
fran Institutionen for psykologi vid Uppsala universitet.
Det var mycket glidjande att en student med ett annat
huvuddmne 4n statistik for forsta gangen lyckades
vinna priset. Einar har p ett fortjanstfullt satt utvér-
derat en metod som anvénds for att undersoka fetmas
paverkan pa livskvalitet via en postenkatundersokning.

Resultatet visade att metoden, ORWELL 97, har god
reliabilitet och validitet vilket Einar gav exempel pa
under sitt féredrag. Einar tilldelades ett diplom och en
prissumma pa 7 500 kronor.

Martin Ribe holl ett mycket uppskattat foredrag om
skordestatistiken pa SCB under dryga tre decennier.
Han borjade med att presentera hur skordestatistiken
tagits fram under &rens lopp. Mellan 1799 och 1960
anvindes vad Martin kallade subjektiv uppskattning,
under dren 1960-1994 (det vill saga foredragets tema)
bedrevs objektiv uppskattning. Fran 1995 till 2004 in-
tervjuades bonderna och numera anvénds en kombina-
tion av webbenkit och intervju.

Skérdeuppskattningen var ett imponerande ma-
skineri. Urvalet bestod av 13 000 gardar, eller 30 gardar
per skordeomrade (420 till antalet). Runt om i landet
var ungefir 400 provtagare anlitade for att gora arbetet
i falt. Till sin hjalp hade provtagarna en handbok som
uppdaterades arligen. Urvalet drogs fran Lantbrukets
foretagsregister med mps-urval inom varje skordeom-
rade. Pa varen besokte provtagarna gérden for att lagga
ut provytor vars koordinater togs fram med hjalp av en
slumptalstabell. Strax innan skord atervénde provtaga-
ren till garden for att klippa av provytan.
Skordestatistiken var en nédvindig del fér berakning-
arna av skordeskadeskyddet som utgjorde ett ekonomiskt
skydd vid déliga skordar. I slutet av 1980-talet forandrades
reglerna for skordeskadeskyddet och behovet av en si
omfattande stickprovsundersokning avtog.

Alla presentationer kan laddas ned fran Surveyfor-
eningens webbplats. Om drsmo-

tet kan sdgas att en ny styrelse 1
har rostats fram bestdende av !
nagra nya namn, presentation
avledamoterna kommer i nésta
nummer av Qvintensen. En Viktig
forandring som réstades igenom
ar att det nu star i foreningens
stadgar att det krdvs medlemskap
i Svenska statistikframjandet for
att kunna vara medlem i
Surveyforeningen.

FOTO: MéNICA HOLMBERG
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JOAKIM MALMDIN
ordfsurvey at gmail.com
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DET HANDER 2012
KONFERENS PLATS WEBBPLATS

4-6juli Statistical Inference Wien, Osterrike www.univie.ac.at/inference2012
in Complex/High-Dimensional
Problems

19-23aug 33rd Annual Conference of Bergen, Norge www.isch2012.info

the International Society for
Clinical Biostatistics

23-26 aug 28th International Conference on Barcelona, Spanien www.pharmacoepi.org/meetings/index.cfm
Pharmacoepidemiology and Therapeutic
Risk Management

26-31 aug International Biometric Conference Kobe, Japan secretariat.ne.jp/ibc2012/
2-4 sept 6th International Total Santpoort, Nederlanderna www.cbs.nl/itsew

Survey Error Workshop
9-13 sept The 12th annual meeting of Ljubljana, Slovenien www.enbis.org

the European Network for
Business and Industrial Statistics

12-14 sept IAOS Conference on Official Statistics: ~ Kiev, Ukraina http://iaos2012.ukrstat.gov.ua/
Getting Our Messages Across —
Strategies and Best Practices to Ensure
the Use of Statistics in Decision Making
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26-28 sept Privacy in Statistical Databases Palermo, Italien unescoprivacychair.urv.cat/psd2012

31 okt-2 nov Seminar on New Frontiers for Geneéve, Schweiz www.unece.org/stats/documents/
Statistical Data Collection 2012.10.coll.html

31 okt-3 nov International Conference on Methods New Orleans, USA www.amstat.org/meetings/h2r/2012

for Surveying and Enumerating
Hard-to-Reach Populations

...OCH LITE LANGRE FRAM

5-7 mars, 2013 New Techniques and Technologies Bryssel, Belgien http://www.ntts2013.eu/
for Statistics

3-8 aug, 2013 Joint Statistical Meetings Montréal, Kanada www.amstat.org/meetings/

15-17 aug, 2013 Nordiskt statistikermote Bergen, Norge

18-24 aug, 2013 The Eighth International Minneapolis, USA http://wwuw.isi-web.org/component/
Research Forum on Statistical content/article/14-news/news/

Reasoning, Thinking, and Literacy 519-2012-feb-iase-news




